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Faits saillants 2024 et impact

• DAC : Accompagnement soutenu en vue d'une nouvelle approche sur le contrôle des résidences touristiques (de type Airbnb);

• DAC/Division des affaires policières/Division du droit du travail : Implication soutenue des juristes dans de nombreux dossiers 
stratégiques de sécurité publique, d'actions collectives et d'injonctions (manifestations), de gestion contractuel et 

d'accompagnement hautement spécialisé;

• DPPC : Accompagnement ciblé pour l'Escouade tourisme et pour la Sécurité incendie (notamment de la formation, révision et 

autorisation des constats d'infraction);

• DPPC : Conclusion d'une  nouvelle entente portant sur la violence conjugale pour recevoir la juste rétribution de nos coûts 
engendrés via un remboursement de 4 M$;

• DPPC/Greffe : Poursuite des travaux sur la diminution et la stabilisation des délais;

• DPS : Rehaussement des mesures de sécurité du chef-lieu de la cour municipale par l'ajout d'un détecteur de métal de type 

rayons X (à l'arche de sécurité et à la présence policière);

• DPS : Perception – Hausse des revenus - Développement complété d'une plateforme pour effectuer des paiements en ligne 
(ententes avec débiteurs).
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1. Évolution budgétaire 2024 – Revenus
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1. Évolution budgétaire 2024 – Dépenses
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2. Objectifs 2025

• Poursuite de la revue des compétences de la cour municipale dans l'optique d'une application plus ciblée du cadre 

réglementaire municipal et des missions premières de la Ville de Montréal et villes liées;

• Consolidation de l'accompagnement des services émetteurs en matière de sécurité;

• Continuation de la modernisation des outils numériques de gestion et d'exploitation de la Cour numérique;

• Continuation de la modernisation des outils de gestion et d'exploitation du périmètre de la DAC, de la Division des affaires 

policières et de la Division du droit du travail;

• Continuation des travaux d'amélioration des activités de la Division de la perception des amendes (DPS);

• Accompagnements ciblés de la DAC en lien avec les divers projets prioritaires de Montréal 2030;

• Revue et optimisation de divers processus du périmètre de la DPPC;

• Revue et optimisation des activités dans les points de service.
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2. Budget 2025 

a) Sommaire des revenus et dépenses par compétences
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2. Budget 2025 

b) Principaux écarts 2025 vs 2024 – Revenus
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2. Budget 2025 

b) Principaux écarts 2025 vs 2024 – Dépenses
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2. Budget 2025 

c) Variations de l’effectif par catégories d’emplois
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1. Mission

Le Service des affaires juridiques a principalement trois grandes missions :

● Pourvoir aux besoins d’accompagnement, de conseils et de représentation juridique des diverses autorités administratives de la Ville de Montréal (services 

centraux et arrondissements) y compris la gestion des réclamations et les dossiers judiciarisés en relation de travail;

● Assurer la représentation de la poursuite des 16 municipalités de l’agglomération de Montréal, de la Communauté métropolitaine de Montréal (CMM), de la 

Société de transport de Montréal (STM), de Sa Majesté le Roi dans les dossiers traités par la cour municipale de Montréal en matières pénale et criminelle 

relevant de sa compétence;

● Assurer les services d’une cour municipale accessible, moderne et efficace ayant pour objectif d’offrir une justice de proximité à l’ensemble des justiciables de 

l’agglomération de Montréal.

Champs d’action :

● Assistance-conseil juridique de la Ville de Montréal;

● Rédaction de règlements municipaux et de contrats;

● Représentation devant les tribunaux de droit commun et divers tribunaux administratifs;

● Procureur de la poursuite en matières pénale et criminelle;

● Administration des divers programmes sociaux au sein de la cour municipale de Montréal;

● Gestion de la cour municipale de Montréal.



Service des affaires juridiques

Organigramme 2024
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3. Objectifs et réalisations 2024

Objectif 1 : Valorisation des données de performance du SAJ afin d’exposer plus de l’avant la réalité opérationnelle des diverses directions et divisions du SAJ.

• Réalisation A : Revue de l'ensemble des statistiques et exploitation des nouvelles données générées par la première phase de SICOUR;
• Réalisation B : Travaux préliminaires en vue de mettre en place un tableau de bord de gestion à l'échelle du SAJ.

Objectif 2 :  Continuation de la modernisation des outils numériques de gestion et d’exploitation de la Cour numérique.
• Réalisation A : Appel d'offres lancé pour un nouvel outil de gestion des dossiers à la DAC;

• Réalisation B : Lancement des ententes de paiement en ligne pour les citoyens;
• Réalisation C : Lancement de la deuxième phase de SICOUR.

Objectif 3 : Continuation des travaux d’amélioration des activités de la Division de la perception des amendes (DPS).
• Réalisation A : Hausse des revenus de perception;

• Réalisation B : Réorganisation de l'équipe : revue de la structure, des emplois, des processus et des mesures d'exécution. 

Objectif 4 : Continuation des actions liées aux exercices de mobilisation dans l’ensemble du SAJ.

• Réalisation A : Déploiement d'un projet pilote sur la progression en emploi chez le personnel col blanc;
• Réalisation B : Amélioration des outils de travail et des bureaux partagés.

Objectif 5 : Accompagnements ciblés de la DAC en lien avec divers projets prioritaires (Montréal 2030).

• Réalisation A : Nouvelle approche sur le contrôle des résidences touristiques;

• Réalisation B : Accompagnements juridiques et opérationnels rapprochés avec divers services impliqués dans des enjeux d'itinérances et d'habitations;

Objectif 6 : Revue de la compétence de la cour municipale dans l’optique d’une application plus ciblée du cadre réglementaire municipal.
• Réalisation A : Rencontres avec le ministère de la Justice sur la juridiction de la cour municipale de Montréal et obtention d'une nouvelle entente pour le remboursement de nos 

coûts d'opération;

• Réalisation B : Obtention d'un engagement du ministère de la Justice pour discuter des coûts des activités liées au criminel - partie XXVII du code criminel.
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4. Bilan en matière de santé et sécurité au travail

Aucun accident de travail avec perte de temps.

Activités de prévention

• Tenue des comités locaux SST;

• Inspections annuelles des lieux de travail;

• Sécurité dans l’édifice Marie-Claire-Kirkland-Casgrain : ajout d'un appareil de détection de métal de type rayons X à l'arche de sécurité, contrôles réguliers 

des accès à l'édifice et mise en place d’une procédure « code blanc »;

• Boutons panique : révision des emplacements, ajouts et priorisation des demandes de service par le Service de la gestion et de la planification immobilière;

• Secouristes : appel au personnel pour volontaires et renouvellement des certificats de secouriste;

• Ergonomie : mise en place d'améliorations ergonomiques dans les salles d'audience et évaluations ergonomiques de postes de travail préventives et/ou 

correctives;

• Formations : tueurs actifs et clientèles difficiles.
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1. Indicateurs de performance du service

Ensemble des statistiques liées aux activités de la cour municipale de Montréal, notamment :

• Délais d’audition des dossiers en matières criminelle et pénale;

• Nombre de dossiers pénaux par défaut en attente de jugement;

• Diverses statistiques d’utilisation des ressources de la cour;

• Données financières liées aux activités de recouvrement (percepteur des amendes).

Ensemble des statistiques liées aux mandats confiés aux juristes et analystes en droit, notamment :

• Nombre de dossiers, cycles de vie des dossiers et délais de fermeture;

• Nombre de réclamations (Division du Bureau des réclamations de la DAC).
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1. Indicateurs clés du Service (suite)
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1. Indicateurs clés du Service (suite)
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1. Indicateurs clés du Service (suite)
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1. Indicateurs clés du Service (suite)

    Bureau des réclamations de la Direction des affaires civiles
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1. Indicateurs clés du Service (suite)

    Direction des affaires civiles
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2. Budget 2025 – Revenus et dépenses par objets
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3. Budget 2025 – Dépenses par catégories d’emplois (A-P)
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9. Liste des acronymes

SAJ : Service des affaires juridiques

DAC : Direction des affaires civiles

DPPC : Direction des poursuites pénales et criminelles

DPS : Direction des projets spéciaux, du soutien général et du service à la clientèle
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Me Patrice F. Guay

Directeur des Affaires juridiques et avocat en chef de la Ville

514 872-2919

775, rue Gosford, 4e étage

Montréal (Québec) H2Y 3B9
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