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Notre priorité, votre sécurité!
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Contexte



Définitions

RPA conforme : RPA ne comportant aucun dossier de non-conformité ouvert 

RPA inspectée : RPA où une inspection initiale a été réalisée 
(exclus les suivis).

Procédure judiciaire : recommandation de procédure judiciaire émise par le SIM au DPPC (Ville 
de Montréal) pour une non-conformité critique constatée lors d'une visite d'inspection. 
Englobe les contraventions, constats billets et parchemins.

Suivi : vérification du statut des non-conformités identifiées. 

4



Vieillissement de la population

Population âgée de 65 ans et plus

21 %

2031

19 % grands
aînés

2001

15 %

11 % grands
aînés

17 %

2021

16 % grands
aînés
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Difficultés à atteindre un lieu sécuritaire

Adapter nos programmes de prévention et notre 

offre de service en matière d’intervention.
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Certification du ministère 
de la Santé et des Services 
sociaux (MSSS)

• Premier guide 2008

• Révision 2021 

• Objectif du guide

• Rôle et responsabilité des partenaires

• Processus GRSI 
(Gestion du risque sécurité incendie)

MSSS - Exigences de la certification
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https://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/aines/personnes-agees/residences-privees-pour-aines


Certification - Rôles et responsabilités des 
autorités compétentes
Le ministère de la Santé et des Services sociaux émet la certification en prenant en 
considération les recommandations des parties prenantes, dont le Service de sécurité incendie 
(SIM).

Parmi les exigences pour l'obtention de la certification, le Service de sécurité incendie de 
Montréal (SIM) valide les éléments liés à la sécurité des résidents, en particulier le respect de la 
réglementation municipale en ce qui a trait à la conformité du bâtiment et au plan de sécurité 
incendie.

La Régie du bâtiment du Québec (RBQ) offre un soutien au SIM dans l'application et 
l'interprétation du Code de sécurité.

L'exploitant est responsable d'offrir un lieu de vie sécuritaire et adapté à sa clientèle. 
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Conformité des lieux (GRSI)

Suivi systématique

Solution conjointe avec propriétaire

Validation de la solution

9



Partenariat

Lien privilégié avec la clientèle 
vulnérable :

• CIUSSS de Montréal (5)

• RQRA (Regroupement 
québécois des résidences pour 
aînés)

• MSP (Ministère de la Sécurité 
publique)
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Cibles 2025

# #
Diversification des 

tâches des agents pour 
que les inspections de 
RPA soient effectuées par 

les 8 sections

Selon l'analyse de risques*

Variant de annuellement à aux 4 ans.

Validation des 

conditions des résidents 
annuellement via une 
responsabilisation des 

propriétaires

Fréquence des

inspections 

(versus une section spécialisée 

dans les risques particuliers)

Note : renouvellement de la certification émise 

par le MSSS s'effectue aux 4 ans en tenant 

compte du maintien des conditions de la RPA.

#
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Portrait des RPA
de l’agglomération de 
Montréal



Bilan des exercices d'évacuation 

48

Nombre 
Cas GRSI 

dirigés vers CIUSSS

21

Nombre 
Évacuations 

réalisées

Nombre 
Échecs à 

l'évacuation

24
2023
1 janv. au 

31 déc.

2024
1 janv. 
au 30 juin

27 108
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Exercices d'évacuation

#
Responsabilité des exploitants :
• Tenir annuellement un exercice d’évacuation avec ou sans 

la présence du service de sécurité incendie (SSI)

Responsabilité des SSI :
• Collaborer pendant le renouvellement du processus de 

certification (4 ans)

Le SIM a collaboré avec 60* RPA lors d’exercices d’évacuation 
entre le 1er janvier 2023 et le 30 juin 2024

* Une RPA peut avoir effectué plusieurs exercices
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Conformité des lieux

2023

2024

100

Nombre RPA

conformes **

Nombre RPA

inspectées *

83

107

100 % des RPA ont été inspectées aux cours des trois dernières années.
* Voir définitions à la diapositive 4.
** RPA conforme = aucune anomalie. Certaines RPA deviennent conformes en cours d’année.

1 janv. au 30 juin au 30 juin

1 janv. au 31 déc. au 31 déc.

Nombre RPA

actives 

au 31 déc.

28

au 30 juin

186

178
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Retour à la conformité des lieux

2023

2024

Nombre de RPA avec

procédure 
judiciaire *

13 166

91

Nombre de

suivis de non-
conformité *

* Voir définitions à la diapositive 4

1 janv. au 31 déc.

Nombre RPA

actives 

au 31 déc. 1 janv. au 31 déc.

10

au 30 juin 1 janv. au 30 juin 1 janv. au 30 juin

186

178
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Conclusion

RPA

Sécuritaire

Les RPA sont une priorité du SIM
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ANNEXE



Cas réels

Voisins secours et Villa 

Sainte-Rose : témoignage 

(youtube.com)

Rawdon: un incendie 

prive 160 aînés de leur 
résidence

PHOTO AGENCE QMI, PIE RRE LAURE NT

Vidéos et bulletins de 

nouvelles
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https://www.youtube.com/watch?v=jVm0cP11s9Q
https://www.youtube.com/watch?v=jVm0cP11s9Q
https://www.youtube.com/watch?v=jVm0cP11s9Q
https://www.journaldequebec.com/2021/03/07/rawdon-une-centaine-de-personnes-agees-evacuees-de-leur-residence
https://www.journaldequebec.com/2021/03/07/rawdon-une-centaine-de-personnes-agees-evacuees-de-leur-residence
https://www.journaldequebec.com/2021/03/07/rawdon-une-centaine-de-personnes-agees-evacuees-de-leur-residence
https://www.tvanouvelles.ca/videos/5498897701001
https://www.tvanouvelles.ca/videos/5498897701001


Sources

Vieillissement de la population : Institut de la statistique du Québec - Projections de population - MRC Tableau détaillé 
Population projetée selon le groupe d’âge, scénario Référence A2022, 2021-2041 (XLSX, 3,36 Mo)

Estimation de la population des municipalités selon le groupe d'âge 2001 : 
https://statistique.quebec.ca/fr/fichier/estimations-population-municipalites-selon-groupe-age-et-genre-quebec.xlsx

Conformité des lieux : données du SIM

Bilan des évacuations : données du SIM
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https://statistique.quebec.ca/fr/document/projections-de-population-mrc-municipalites-regionales-de-comte
https://statistique.quebec.ca/fr/fichier/population-projetee-groupe-age-scenario-reference-a2022-2021-2041.xlsx
https://statistique.quebec.ca/fr/fichier/estimations-population-municipalites-selon-groupe-age-et-genre-quebec.xlsx


Ont participé à la création du Guide
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