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Rappel des objectifs fixés pour 2013

1. Installer entre 60 et 80 nouvelles balises pour l’apaisement de la 
circulation

2. Acquérir des afficheurs de vitesse sur poteau

3. Publication de la carte du réseau cyclable de l’arrondissement

4. Documenter les processus et les délais de traitement des demandes de 
vitesse excessive, d’installation de panneaux d’arrêt et d’espaces de 
stationnement à l’usage des personnes handicapées.

5. Restructuration des catégories de requêtes GDT

6. Traitement des dossiers de circulation crées avant 2011

7. Autres interventions pour l’apaisement de la circulation



1 - Installation des balises pour l'apaisement de la 
circulation (2e phase)

• Objectif stratégique: Accroître la sécurité des rues locales en implantant 
des mesures d’apaisement de la circulation aux endroits stratégiques 
définis en comité de circulation

• Plan d’action sommaire proposé:
– Analyses techniques
– Implication des partenaires internes et externes
– Recommandations
– Acquisition et implantation

• Livrable: Balises installées aux endroits convenus 
• Budget: environ 26 000$
• Échéancier: Été 2013

Résultat:
Acquisition et installation de 67 balises en août 2013



2 - Achat d'afficheurs de vitesse sur poteau

• Objectif stratégique:
Modifier de façon positive le comportement des conducteurs dans les rues 
locales. 

• Plan d’action sommaire proposé:
– Acquisition de 4 à 6 afficheurs fixes  (devis d’achat)
– Installation aux endroits prioritaires;
– Compilation de données afin de mesurer l’efficacité et déterminer la 

période optimale d’installation.

• Livrable: Afficheurs acquis et installation

• Budget: 45 000$

• Échéancier: Automne 2013

Résultat:
Acquisition et installation de 11 afficheurs de vitesse 
octobre 2013



3 – Publication de la carte du réseau cyclable de 
l’arrondissement 

• Objectif stratégique: Assurer, en collaboration avec le Bureau d’arrondissement, la 
publication de la carte du réseau cyclable et de points d’intérêt de l’arrondissement. 

• Plan d’action sommaire proposé:
– Révision du contenu de la carte
– Impression des exemplaires
– Distribution à la population

• Livrable : Carte du réseau cyclable de l’arrondissement disponible sur des sites 
stratégiques

• Budget: 
– R-H: Assumées à même les effectifs des divisions concernées
– R-F: Selon les programmes et budgets disponibles

• Échéancier: Printemps 2013

Résultat:
Publication de 3000 exemplaires de la carte du réseau cyclable de l’arrondissement 
(juin 2013)





4 – Documentation de processus des requêtes du 
BAM

• Objectif stratégique: Documenter les processus et les délais de traitement des  
demandes de vitesse excessive, de panneaux d’arrêts et de débarcadères pour 
personnes à mobilité réduite.

• Plan d’action sommaire proposé:
– Identifier et documenter les principales étapes des processus ciblés
– Établir les délais de traitement des requêtes ciblées.

• Livrable : Procédure et délais de traitement des requêtes ciblées.

• Budget: 
– R-H: Assumées à même les effectifs de la division
– R-F: Selon les programmes et budgets disponibles

• Échéancier: 2013

Résultat:
Taux d’avancement en date du 11 décembre 2013:
•Vitesse excessive : 60%
•Panneaux d’arrêt: 80%
•Stationnement réservée aux personnes handicapées : 80% 
Date prévue d’implantation fin février 2014



5 – Restructuration des catégories de requêtes du 
BAM

• Objectif stratégique: Réviser la classification actuelle des requêtes du BAM afin 
de faciliter la recherche, le traitement et le suivi de dossiers.

• Plan d’action sommaire proposé:
– Identifier tous les types de requêtes reçues
– Adapter la classification des requêtes du BAM en fonction des besoins 

actuels.

• Livrable : Système de classification 
de requêtes à jour.

• Budget: 
– R-H: Assumées à même les 

effectifs de la division
– R-F: Selon les programmes et 

budgets disponibles

• Échéancier: 2013



5 – Restructuration des catégories de requêtes du 
BAM

Stationnement (120 jours)
Stationnement personnes handicapées (90 jours)
Vitesse excessive (360 jours)
Circulation en transit (360 jours)

Résultat:
Ajout de 4 nouvelles activités à la structure actuelle
Transfert de l’activité «Occupation du domaine public» aux inspecteurs de la DAUSE



6 – Traitement des dossiers de circulation crées 
avant 2011

• Objectif stratégique: Traiter et fermer tous les dossiers de circulation crées 
avant 2011

• Plan d’action sommaire proposé:
– Identification de dossiers crées en 2008, 2009 et 2010
– Traitement et fermeture de tous les dossiers ciblés

• Livrable : Liste de dossiers en cours épurée de dossiers crées 
en 2010 ou avant

• Budget: 
– R-H: Assumées à même les effectifs de la division
– R-F: Selon les programmes et budgets disponibles

• Échéancier: 2013

Résultat:
Traitement et fermeture de 30 dossiers crées avant le 1er janvier 2011



7 – Mesures d’apaisement de circulation

• Objectif stratégique:
Implantation de mesures d’apaisement de la circulation à des sites particuliers discutés 
en comité de circulation.

Mesures possibles:
• Stèles fixes (2 unités)
• Aménagement géométriques (saillies, trottoir élargie, etc.)
• Bonification de l’achat d’afficheurs de vitesse sur poteau
• Autres mesures.

• Plan d’action sommaire proposé:
– Analyse de besoins
– Implantation de la mesure convenue

• Livrable: Mesure retenue implantée

• Budget: environ 45 000$

• Échéancier: 2013
Résultat:
Achat de 3 afficheurs de vitesse sur poteau pour traiter des 
endroits problématiques urgents



Conclusion
De concert avec les divers intervenants, le 
comité a réussi à concrétiser la majorité des
objectifs fixés pour l’année 2013.

Nous avons franchi un pas de plus 
en vue d’assurer la qualité des milieux de vie 
résidentiels 
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