Bilan annuel de la qualité de I’eau potable

pour la période du 1 janvier au 31 décembre 2015

Nom de Pinstallation de distribution : Dollard-des-Ormeaux (Par Pierrefonds)
Numéro de Pinstallation de distribution : X0008973
Nombre de personnes desservies : 46 674

source - http://www.mamrot.gouv.qc.ca/organisation-municipale/decret-de-population/ +

ville de Dollard-Des-Ormeaux et selon le décret 2015

Date de publication du bilan : 2016-02-10

Nom du responsable légal de I’installation de distribution :

Jack Benzaquen, directeur général. T¢l. 514-684-8060 jbenzaquen@ddo.qge.ca

Anna Polito, Directrice de I’Aménagement urbain et de ’ingénierie. Tél. 514-684-0722
apolito@ddo.qc.ca

Personne 2 joindre pour obtenir plus de précisions sur le présent bilan :

e Nom : Laurent Laroche

e Numéro de téléphone : 514-872-5737
e Courriel : llaroche@ville.montreal.qc.ca

Rappel de I’exigence (article 53.3 du Réglement sur la qualité de I’eau potable) :

« Le responsable d’un systéme de distribution ou d’un véhicule-citerne desservant plus de 20 personnes et au
moins une résidence doit, au plus tard le 31 mars de chaque année, avoir complété un bilan de la qualité de I’eau
livrée a des fins de consommation humaine durant la période du 1 janvier au 31 décembre de 1’année qui
précéde. Ce bilan doit indiquer le nombre minimal d’échantillons dont le prélevement est obligatoire en vertu
des dispositions du présent réglement, le nombre d’échantillons prélevés pour chaque parametre, ainsi que le
nombre d’échantillons analysés par un laboratoire accrédité durant cette période. Ce bilan doit préciser pour
chaque dépassement de normes observé, le parametre en cause, le lieu vis¢, la concentration maximale
autorisée, la concentration mesurée, ainsi que, le cas échéant, les mesures prises par le responsable pour corriger
la situation.

Ce bilan doit étre conservé durant une période minimale de 5 ans par le responsable du systéme de distribution
ou du véhicule-citerne et un exemplaire doit étre tenu a la disposition du ministre sur demande. Le responsable
doit aussi en fournir copie aux utilisateurs de cette eau, sur demande.

En outre, dans le cas ol le systéme de distribution ou le véhicule-citerne reléve d’une municipalité, un
exemplaire du bilan doit aussi étre affiché au bureau de la municipalité. Dans le cas ou la municipalité dispose
d’un bulletin d’information ou, le cas échéant, d’un site Internet, elle doit aussi publier dans ce bulletin
d’information ou, le cas échéant, mettre en ligne sur ce site Internet, un avis qu’elle a dressé le bilan de qualité
de I’eau potable prévu au présent article, en précisant I’endroit ot les utilisateurs peuvent se le procurer. »

A noter :
Le ministére du Développement durable, de 1’Environnement et des Parcs considére que le
responsable d’un systéme de distribution visé par l’exigence de I'article 53.3 peut répondre a
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celle-ci de maniére appropriée en utilisant le modéle présenté ici. Le responsable d’un systéme
peut également choisir d’employer un modele différent de celui présenté, dans la mesure oi le
document produit inclut minimalement les renseignements prévus aux sections qui suivent.

Noh _— Nombre
3?} l:e m.llllnma Nombre total d’échantillons
¢chanti (l)ns d’échantillons ayant présenté
’eyilge part.a analysés par un un dépassement

rebge ement‘a 100 Jaboratoire acerédité de la norme

(N°" par mois x 12) applicable
Coliformes totaux 47X 12=1564 627 0
Cohfor.me.s feca.ux ou 47X 12 = 564 627 0
Escherichia coli

Précisions concernant les dépassements de normes microbiologiques :

X] Aucun dépassement de norme
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by Gt o N A R R RS n T A A s S A
(articles 14, 14.1 et 15 du Réglement sur la qualité de I’eau pota le)
- Nombre Nombre
Nombre minimal 5z . ’x .
vz . . d’échantillons d’échantillons ayant
d’échantillons exigé . . .
analysés par un présenté un
par la . .
. . laboratoire dépassement de la
réglementation L Yoz .
accrédité norme applicable
Antimoine 0*
Arsenic 0*
Baryum 0*
Bore 0*
Cadmium 0*
Chrome 0 * |
Cuivre 20 21 0
Cyanures 0*
Fluorures 0*
Nitrites + nitrates 0*
Mercure 0*
Plomb 20 21 0
Sélénium 0*
Uranium 0*
Paramétre dont [’analyse est requise seulement pour les réseaux dont I’eau est ozonée :
Bromates | N/A l N/A | N/A

Paramétre dont ’analyse est requise seulement pour les réseaux dont ['eau est
chloraminée :

Chloramines \ N/A \ N/A | N/A
Paramétres dont | ’analyse est requise seulement pour les réseaux dont I’eau est traitée au
bioxyde de chlore :

Chlorites

Chlorates N/A N/A N/A

Note : * Ces paramétres ont été analysés sur le réseau de Pierrefonds.
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Précisions concernant les dépassements de normes pour les substances

inorganiques :

X Aucun dépassement de norme

R

e

lité de Icau potable)

(article 21 du

Gy ST TS

Gl SR Gt
Reglement sur la qua

Nombre minimal Nombre d’échijl(:il;;(l:;: avant
d’échantillons exigé d’échantillons . s ay
. présenté un
par la analysés par un .
. . . , ... | dépassement de la
réglementation laboratoire accrédité .
norme applicable
Turbidité 12 12 0

Précisions concernant les dépassements de normes pour la turbidité :

X Aucun dépassement de norme
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4. Analyses des substances organiques réalisées sur I’eau distribuée

4.1 Substances organiques autres que les trihalométhanes
(article 19 du Réglement sur la qualité de 1’eau potable)

[] Exigence non applicable (réseau desservant 5 000 personnes ou moins)

[ ] Réduction des exigences de contrdle étant donné que 1’historique montre des
concentrations inférieures a 20 % de chaque norme applicable
(exigence réduite : analyses trimestrielles un an sur trois)

Nombre minimal
d’échantillons exigé

Nombre
d’échantillons

Nombre
d’échantillons
ayant présenté un

_ par la . analys.es parun dépassement de la
réglementation laboratoire accrédité .
norme applicable
Pesticides 0*
Autres substances 0 *

organiques

Note : * Ces paramétres ont été analysés sur le réseau de Pierrefonds.

4.2 Trihalométhanes

(article 18 du Reéglement sur la qualité de 1’eau potable)

[_] Exigence non applicable (réseau non chloré)

Nombre minimal
d’échantillons exigé

Nombre
d’échantillons

Moyenne annuelle
des résultats

par la analysés par un trimestriels (ng/l)
réglementation laboratoire accrédité Norme : 80 pg/l
Trihalométhanes totaux 16 16 39.0

4.3 Précisions concernant les dépassements de normes pour les substances
organiques et les trihalométhanes

X Aucun dépassement de norme
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(a:rtlcle 42 du rReglement sur la quahte del aeau potable)

X Aucune analyse réalisée sur ces parametres

Nombre minimal Nombre d’éljl;);lllt)iileons
d’échantillons d’échantillons . .
. . p ayant présenté un
exigé par la analysés par un dépassement de la
réglementation | laboratoire accrédité noli'me applicable
Acides haloacétiques 0 0
Microcystines (exprimés
en équivalent toxique de 0 0
microcystine-LR)
Nitrites (exprimés en N) 0 0
Autres pesticides
. 0 0
(préciser lesquels)
Substances radioactives 0 0

Précisions concernant les dépassements de normes pour les substances qui ne sont
pas visées par une exigence de suivi obligatoire, mais qui sont le sujet d’'une norme :

X Aucun dépassement de norme
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6. Nom et signature de la personne ayant préparé le présent rapport

Signature* : Date : 2016-02-10
Laurent Laroche, Mcb.A
Chef de division
Signature®* : Date : 2016-02-10
- Magalie J seéh
Chimiste
Section facultative
A noter :
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Le responsable d’un systéme de distribution visé par [’'exigence de [’article 53.3 du
Réglement sur la qualité de |'eau potable peut, dans le but de fournir un portrait complet
de la situation a sa population, choisir de remplir également les deux sections qui
suivent.

7. Autres analyses réalisées sur I’eau distribuée pour des parametres de
qualité qui ne sont pas visés par une norme

[ ] Aucune analyse supplémentaire réalisée

Plusieurs paramétres supplémentaires ont été analysés. Ces parameétres servaient a assurer
un suivi additionnel de la qualité de I’eau potable. Ces données sont intéressantes dans le
sens qu’elles ajoutent des informations supplémentaires sur la qualité de I’eau potable et
répondent a des demandes de citoyens. Par exemple la dureté de I’eau qui est souvent
demandée pour I’ajustement des laveuses a vaisselle.

Comme la liste de ces parameétres est longue, le rapport annuel peut étre consulté. Ce
rapport fait un sommaire de tous les parameétres analysés, dans 1’eau potable.

Voir «rapport annuel de la qualité de I’eau » mis sur le site WEB de la ville de Montréal
au

http://ville.montreal.gc.ca/portal/page? pageid=6497,54201575& dad=portal& schema=
PORTAL

Une fagon rapide d’y accéder est d’utiliser [’adresse  suivante:
www.ville.montreal.qc.ca/eaupotable. Une fois la fenétre ouverte, le rapport annuel de
I’eau potable par 1’usine de Pierrefonds se retrouve sous la rubrique accés rapide.
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8. Plaintes relatives 2 la qualité de ’eau
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[ ] Aucune plainte regue

Il y a deux (2) plaintes de nature esthétique regues qui ont nécessité une démarche de la
part de la division de I’expertise technique pour échantillonner et effectuer une analyse de
1’eau afin de vérifier si la problématique provenait vraiment du réseau d’aqueduc.

Pour ces deux (2) plaintes, les échantillons prélevés et testés furent conformes a la
réglementation sur la qualité de I’eau potable.
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