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NOTES

A moins d’indications contraires :

o Toutes les données budgétaires de ce document sont en milliers de dollars;

o Lesdonnées réelles de 2018 a 2021 ainsi que les données du budget de 2022 ont été
ajustées afin de les rendre, dans la mesure du possible, comparables a celles du
budget de 2023. Elles sont présentées a titre indicatif;

o Les données du réel prévu de 2022 sont basées sur I’évolution budgétaire au
31 ao(t 2022 et ajustées afin de les rendre comparables au budget de 2023.

Un investissement est catégorisé soit comme un projet, soit comme un programme. Un
projet se définit essentiellement comme un ensemble d’activités non récurrentes,
entreprises afin de répondre a un besoin précis dans les délais fixés. Un programme
consiste en un regroupement de projets de méme nature et gérés de maniére coordonnée,
répondant a une stratégie spécifique pour I'atteinte de bénéfices et objectifs communs,
dans un contexte d’optimisation des ressources et d’une capacité de réalisation uniforme
et soutenue. En somme, un projet est circonscrit dans |'espace-temps, alors qu’un
programme s’exprime en continuité d’année en année. Par syllogisme, les investissements

ne sont pas présentés a I'ultérieur pour les programmes;
L'arrondissement des données peut faire en sorte que le montant total differe des sommes;

Le Programme triennal d’'immobilisations 2023-2025 (PTI), au sens de l'article 473 de la
Loi sur les cités et villes (RLRQ, c. C-19), est constitué des prévisions d’investissements pour
les trois premiers exercices du Programme décennal d'immobilisations 2023-2032 (PDI).
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Sommaire exécutif

Budget 2023 et PDI 2023-2032 :
Batir le Montréal de demain

La Ville de Montréal présente un budget de fonctionnement équilibré de 6,76 G$

pour 2023 et un programme décennal d'immobilisations (PDI) 2023-2032 de 22 GS.
Cette programmation budgétaire permettra de continuer a rendre la métropole plus verte,
inclusive et sécuritaire, tout en mettant en ceuvre des solutions pour relever les défis
les plus immédiats.

Un budget équilibré de 6,76 G$

Le budget de fonctionnement regroupe I'ensemble des dépenses courantes de la Ville pour un exercice financier.
Le budget 2023 permettra a I'administration municipale de mettre en ceuvre plusieurs mesures limitant I'impact
de l'inflation élevée sur les ménages, les personnes plus vulnérables, les commerces et les entreprises, tout en
renforcant ses actions en matiére de sécurité publique, d'habitation, de mobilité et de transition écologique.

Répartition des dépenses par activité
28%

Logement social Enlévement Charges corporatives
et autres de la neige
3,5%

Collecte, élimination des
déchets et enviror

43%

Eau et égouts

Sécurité publique

Dépenses

0,
6 758,9 M$ 17.6 %

x n Service de la dette
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Réseau routier

Administration

Paiement au comptant ( générale

d'immobilisations 9'9 % L 1 0,3 %

Transport Loisirs et culture
en commun

Provenance des revenus

0,
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Services rendus
et autres revenus

—63,0%

Taxation

Revenus

6 758,9 M$

7,7 %

Quotes-parts des
villes reconstituées



Fiscalité

Malgré l'inflation, la Ville limite la hausse des charges fiscales a 4,1 % pour les immeubles résidentiels
eta 2,9 % pour les immeubles non résidentiels.

Immeubles résidentiels Immeubles non résidentiels

2 2,7 % Taxe fonciere générale 2 2,1% Taxe fonciere générale

2 0,6 % Taxe relative al'eau 2 0,6 % Taxe relative al'eau

1 28%
Décisions
du conseil

234%
Décisions

. 2 0,1% Taxe relative aux dettes
du conseil

2 0,1% Taxe relative aux dettes

municipal municipal
0% Taxe relative a la voirie 0% Taxe relative a la voirie

0% Taxe relative a I'ARTM 0% Taxe relative a I'ARTM

2 0,1% Taxesde services 201%
Décisions

des conseils
0% Taxesd'investissements | d'arrondissement

Hausse des charges fiscales foncieres
*29%

2 0,6 % Taxes de services 207%
Décisions
des conseils
2 0,1% Taxes d'investissement d'arrondissement

Hausse des charges fiscales foncieres
*41%
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Un PDI de 22 G$

Le programme décennal d'immobilisations (PDI) regroupe un ensemble de projets et de programmes
d'investissements que la Ville compte réaliser ou entreprendre au cours des 10 prochaines années,
particulierement pour ses infrastructures vieillissantes. La protection des éléments des actifs représente
68,1 % des investissements, alors que l'acquisition, I'installation ou la construction d'infrastructures
comptent pour 31,9 %.

Investissements par catégorie d’actifs

0,
4,2 % 0,6 %
Ameublement et Machinerie,
équipements de bureau’ outillage spécialisé

925 M$ et équipements

129 M$
2,5%
Véhicules "

553 M$ — 27 ,2 A)
Infrastructures
routiéres
5989 M$

Batiments - Programmation déposée
et terrains
4720 M$ 22 002 M$
_ % 28,4 %
Environnement et
Parcs, espaces verts infrastructures
et terrains de jeux souterraines?
3435 M$ 6251 M$
Modes de financement
]

Subventions
gouvernementales

2861 M$
17,2 %
37 2 0/ Activités commerciales Sources de
¥ (] de la CSEM? financement
Emprunt selon la 885 M$ externes
programmation 3787 M$
8183 M$ - 0'2 %

Dépots des promoteurs
et autres
41 M$
Programmation déposée _J
22 002 M$
— 45,6 %

Paiement au comptant
des immobilisations
10032 M$

1 Intégre |'informatique
2 Intégre I'eau
3 Commission des services électriques de Montréal
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Mot de la mairesse

Nous sommes tres fiers de vous
présenter le budget 2023 et le
Programme décennal d'immobilisa-
tions 2023-2032. Cet exercice, réalisé
avec rigueur et cohérence, respecte la
capacité de payer de nos concitoyennes
et de nos concitoyens.

La transformation de la métropole

est bien amorcée et ce budget nous
permettra de passer a la vitesse
supérieure. Les priorités que nous
partageons avec la population sont
claires : la transition écologique, I'habitation, la
sécurité urbaine et la mobilité. Ces défis, nous les
releverons ensemble, ce qui nous permettra de léguer
aux générations futures une ville plus verte, plus
sécuritaire et plus inclusive.

Alinstar de chacun de nos budgets précédents et
dans un souci constant de ne laisser personne pour
compte, le budget de 6,76 G$ que nous présentons
tient compte du contexte actuel et des efforts néces-
saires pour faire face concretement et durablement
aux enjeux majeurs qui nous attendent.

Avec ce budget, la Ville a fait tout en son pouvoir pour
limiter 'augmentation du fardeau fiscal, tout en conti-
nuant a offrir des services de qualité a la population.
Ainsi, malgré I'inflation, Montréal réussit a limiter a

4,1 % la hausse des taxes fonciéres pour le secteur
résidentiel, soit 3,4 % pour la Ville centre et 0,7 % pour
les arrondissements. Pour les commerces, la hausse
est limitée a 2,9 %.

Dans un contexte ou les responsabilités de la
métropole vont bien au-dela de ses revenus, il est
plus que jamais essentiel d'identifier de nouvelles
sources de financement. A cet égard, un renouvel-
lement de I'entente de partenariat financier avec le
gouvernement du Québec est nécessaire afin que
Montréal puisse continuer de répondre aux besoins de
sa population.

Ce budget fait une place de choix a la protection de
la biodiversité et plus largement, de notre environ-
nement. Parmi les gestes posés, une enveloppe de
682 M$ permettra le remplacement des incinérateurs
a la station Jean-R.-Marcotte, responsables a eux
seuls de 30 % des GES de nos batiments municipaux.
Une somme de 461 M$ est aussi prévue pour l'usine
d'ozonation, ce qui permettra d'améliorer considéra-
blement la qualité de I'eau du fleuve Saint-Laurent et
ce, jusqu’au lac Saint-Pierre.

1 La ville de Montréal a réservé les sommes nécessaires dans son

Du coté de I'habitation, plusieurs initiatives nous
permettront d'agir encore plus efficacement. Une
somme de 480 M$ supplémentaire sera investie sur
10 ans pour le développement de logements
abordables, notamment pour I'achat de terrains et de
batiments grace au droit de préemption. Ce montant
nous permettra de progresser encore plus rapidement
vers les objectifs du Chantier Montréal abordable.

Cette programmation budgétaire nous permettra
aussi d'agir résolument en matiére de sécurité urbaine
et de prévention, un dossier que nous prenons tres

au sérieux. Montréal est reconnue comme I'une des
métropoles les plus sécuritaires en Amérique et ce
budget inclut plusieurs mesures pour appuyer le travail
exceptionnel que font nos policiéres et nos policiers.
Nous allouons également 10 M$ a I'Equipe mobile de
médiation en intervention sociale (EMMIS), qui joue un
role crucial en matiere de prévention.

Enfin, la mobilité, qui occupe une place prépondérante
dans ce budget, profitera d'investissements impor-
tants. Pour encourager davantage de Montréalaises
et de Montréalais a utiliser le vélo pour leurs dépla-
cements, 507 M$ sur 10 ans seront investis pour
sécuriser, développer et maintenir en bon état notre
réseau cyclable.

Des le 1€ juillet 2023, la gratuité du transport collectif
sur le territoire de I'/le de Montréal sera offerte aux
personnes ainées, qui sont particulierement frappées
par l'inflation’.

Bien sir, il demeure essentiel de maintenir et d'amé-
liorer |'état de nos infrastructures routieres. Une
somme de 476 M$ est ainsi prévue a cet effet en 2023.

Je suis tres fiere du travail que nous avons accompli
pour mener a bien cet exercice, dans un contexte
difficile. Toutes les actions présentées dans ce budget
convergent vers un méme objectif : offrir a I'ensemble
de la population une ville sécuritaire, abordable, qui se
distingue par sa qualité de vie et qui est un modele en
matiere de transition écologique.

Avec ce budget, nous renouvelons notre engagement
a collaborer avec la population montréalaise pour
continuer de batir une ville a leur image.

La mairesse de Montréal,

Valérie Plante

budget 2023 pour que I'Autorité régionale de transport métropolitain (ARTM) mette en place cette initiative dans la zone A.



Mot de la présidente
du comité exécutif

Cest dans un esprit d'équité que
nous avons préparé le budget 2023
et le Programme décennal d'immo-
bilisations 2023-2032 de la Ville de
Montréal. Ce budget responsable
et rigoureux exprime notre souci
de consolider les finances de la
métropole en investissant conscien-
cieusement dans les priorités que
nous partageons avec la collectivité
montréalaise.

Linflation, avec laquelle nous devons toutes et
tous composer, a de lourdes conséquences sur la
population. Elle ajoute aussi un fardeau important
sur la Ville, qui doit faire face a des responsabilités
grandissantes. Devant cette situation, il apparait
clairement que le modele de financement des
villes, basé largement sur |a taxe fonciére, a atteint
ses limites. D'autres sources de revenus pérennes
doivent étre identifiées.

Cette réflexion est a la base du chantier sur la
fiscalité que porte Montréal. L'objectif est clair :
doter la Ville d'un cadre financier et légal adapté aux
réalités et aux défis du 21° siécle.

Cette année, avec le dépot du nouveau role d'éva-
luation fonciere et I'augmentation de la valeur
des immeubles, nous avons mis en place une série
de mesures pour que le compte de taxes de la
population montréalaise se rapproche de celui des
années précédentes.

Nous avons ainsi ajusté a la baisse le taux de
taxation pour contrebalancer la variation des valeurs
foncieres. Nous avons également reconduit |'éta-
lement sur trois ans de cette hausse, dans le but d'en
réduire les impacts.

De facon proactive, la Ville explore déja d'autres
avenues pour optimiser les services offerts a la
population. Et parce qu'une meilleure adaptation
aux changements climatiques passe également
par I'adoption de nouveaux comportements plus
respectueux de I'environnement, la Ville mettra en
place deux nouvelles mesures écofiscales en 2023,
soit I'élargissement de la taxe sur le stationnement
et la tarification de la consommation d'eau pour les
immeubles non résidentiels.

Notre administration continue de gérer les finances
de facon responsable. Dans une optique de saine
gestion des deniers publics, Montréal poursuit sa
stratégie de paiement au comptant des immobili-
sations, qui augmente de 107 M$ cette année, une
somme considérable. Nous sommes également en
voie d'assurer un retour a un taux d’endettement de
100 % en 2027.

La hausse de notre Programme décennal d'immobili-
sations a 22 G$ permet de faire face a des années de
sous-investissement dans |'entretien des infrastruc-
tures, notamment de |'eau et du réseau routier.

Ces investissements permettront a la collectivité
montréalaise de profiter d'infrastructures plus
résilientes, a la hauteur de ses besoins et qui s'ins-
crivent dans un contexte d'adaptation aux change-
ments climatiques.

Mieux protéger notre environnement et faire de
Montréal une ville plus résiliente est un défi que
nous souhaitons relever avec la population. Dans cet
esprit de participation et d'implication citoyenne, la
Ville lancera, au cours de I'année 2023, le 3¢ appel a
projets du budget participatif, d'un montant de

45 M$, pour réaliser des projets citoyens.

Comme vous pouvez le constater, le budget que nous
présentons exprime notre engagement profond a
travailler pour I'ensemble des membres de notre
collectivité. Je suis confiante que les choix respon-
sables que nous avons faits dans ce budget nous
permettront de continuer a construire le Montréal

de demain. Une ville inclusive, verte, résiliente et
prospére, qui offre a I'ensemble de la population la
chance de s'épanouir pleinement.

La présidente du comité exécutif,

OOO05 «—

Dominique Ollivier



Mot du directeur général

Montréal continue a accélérer sa
transformation en 2023, en une ville
plus verte, plus abordable et plus
sécuritaire pour ses citoyennes et ses
citoyens. Nous déposons un budget
responsable et équilibré, qui respecte
la capacité de payer des Montréalaises
et des Montréalais, tout en inves-
tissant dans leurs priorités. Ce budget
s'inscrit en continuité avec celui de
I'année derniere, et nous permet de
réaffirmer la bonne santé financiere
de la Ville. Cette bonne santé financiere a d‘ailleurs
été reconnue par I'agence de notation S&P Global
Ratings, qui vient de relever la cote de crédit

de la Ville.

Justement, en 2022, nous avons renouvelé notre
structure organisationnelle, pour mieux relever les
défis auxquels la métropole est confrontée. Nous
avons notamment créé deux nouvelles directions
générales adjointes (DGA). D'une part, la DGA
Economie et rayonnement de la métropole travaille
a mieux positionner Montréal aux niveaux écono-
miques national et international, tout en créant de
nouveaux partenariats. Nous prévoyons d‘ailleurs
plus de 22 G$ dans notre Programme décennal
d'immobilisations 2023-2032, soit plus de 2 G$ de
plus que notre dernier exercice. Ces investissements
contribuent a rajeunir nos infrastructures vieillis-
santes, tout en stimulant la vitalité économique de
Montréal.

D’'autre part, la DGA Sécurité urbaine et conformité
agit dorénavant a titre de levier supplémentaire pour
maintenir le caractére sécuritaire de Montréal. Cette
DGA collabore étroitement avec tous les partenaires
liés de pres ou de loin a la sécurité urbaine, dans le
but de coordonner nos efforts pour plus de cohérence
et d'impact, tant du c6té des interventions que de la
prévention.

Rappelons que le gouvernement du Québec a
octroyé 250 M$ de plus sur 5 ans pour lutter contre la
violence armée a Montréal. De ce montant, 225 M$
permettront de renforcer la présence policiere. Ces
nouvelles ressources, en plus de celles déja engagées
par la Ville en 2022, permettront de doter 270 postes
de policieres et policiers supplémentaires. Les 25 M$
restants contribueront a bonifier considérablement
I'Equipe mobile de médiation en intervention

sociale (EMMIS), une somme qui s'ajoute aux 25 M$
sur 5 ans investis par la Ville de Montréal

(10 M$ au budget 2023).

Avec son budget 2023, la Ville de Montréal poursuit
la mise en ceuvre de Montréal 2030. Cette planifi-
cation stratégique guide, depuis maintenant deux
ans, les actions de la Ville autour d'une vision claire
et commune. Dans la foulée de cette vision, la Ville
a adopté plusieurs plans et cibles dans les deux
derniéres années, des plans qui se concrétisent

en projets audacieux et innovants. Je pense entre
autres a notre Plan climat, dont nous accélérons la
mise en ceuvre pour réduire nos émissions de gaz

a effet de serre et réaliser plus d'infrastructures et
d'espaces verts, qui rendront la ville plus résiliente
face aux changements climatiques. Je pense aussi

a notre Plan d'action solidarité, équité et inclusion,
ainsi qu‘au Projet de Ville, en vue de notre futur Plan
d'urbanisme et de mobilité (PUM).

Dans le cadre du chantier sur la fiscalité, entamé

en 2022, la Ville réalisera dans la prochaine année
une revue de ses activités, pilotée par son nouveau
Service de la planification stratégique et de la perfor-
mance organisationnelle. Cette révision a pour but
de revoir et d'optimiser nos processus et, au final, se
montrer encore plus efficaces.

Nous continuons a transformer notre métropole, et
nous le faisons en grande partie grace aux forces
vives que nous retrouvons au sein des équipes de
la Ville. Nos employées et nos employés mettent
I'épaule a la roue, en participant activement a cet
effort collectif. Je tiens donc a les remercier, de tout
coeur, pour leur engagement et leur désir d'innover,
toujours au bénéfice de la population montréalaise.

Le directeur général,

—_—

—

Serge Lamontagne, MBA, ASC
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Budget 2023 et PDI 2023-2032 :
Batir le Montréal de demain

Avec son budget de fonctionnement équilibré de 6,76 G$ pour 2023 et le Programme décennal
d'immobilisations (PDI) 2023-2032 de 22 G$, la Ville de Montréal se donne les moyens de
continuer a rendre la métropole plus verte, inclusive et sécuritaire, tout en mettant en oeuvre
des solutions pour relever les défis les plus immédiats.

Atténuer les effets de l'inflation

Parmi ceux-ci, I'inflation élevée a mené la Ville a
adopter plusieurs mesures limitant son impact sur
les ménages, les personnes plus vulnérables, les
commerces et les entreprises.

Ainsi, I'augmentation des taxes foncieres, sous la
responsabilité du conseil municipal, est contenue en
dessous du niveau d'inflation. De plus, la variation
des valeurs foncieres liée au dépot du rdle d'éva-
luation 2023-2025 est étalée sur 3 ans, ce qui en
atténuera les effets.

Pour les immeubles non résidentiels, la Ville
poursuit la mesure des taux différenciés, introduite
en 2019, ce qui devrait donner un répit a une large
majorité de commerces et d'entreprises.

Sur un tout autre plan, la Ville offrira, a partir du
1% juillet 2023, la gratuité des transports collectifs
aux résidentes et résidents de l'agglomération de
Montréal de 65 ans et plus.

Poursuivre les
changements entrepris

A plus long terme, la Ville persiste dans les change-
ments qui permettront a Montréal de faire face
concrétement et durablement aux enjeux majeurs
qui se posent a elle, principalement I'urgence clima-
tique, la crise du logement et la sécurité urbaine.

Pour toutes ces questions, les investissements
seront augmentés de maniére a répondre aux
besoins les plus pressants. Par exemple, la mise en
ceuvre du Plan climat 2020-2030 sera accélérée,
notamment en ce qui concerne la réduction des
émissions de gaz a effet de serre (GES), ainsi que
la réalisation d'espaces verts et d'infrastructures
susceptibles d'accroitre la résilience de la Ville
face aux changements climatiques. Il en va de
méme pour le développement du transport actif et
collectif, ainsi que pour accélérer le développement
de nouveaux quartiers durables et inclusifs.

Pour concrétiser les objectifs du Chantier Montréal
abordable, le logement fera aussi I'objet d'investis-
sements massifs d'ici 2032.

Enfin, pour assurer la sécurité de la métropole,
la Ville misera sur la bonification des mesures de
prévention et sur I'augmentation des ressources
policieres pour mettre en ceuvre son modele
montréalais en matiere de sécurité publique.

Dans leur ensemble, les initiatives prévues dans le
budget 2023 et le PDI 2023-2032 s'alignent sur le
plan stratégique Montréal 2030 et les divers plans
d’action qui y sont associés. La encore, la Ville
prend les moyens d'accélérer la réalisation de cette
stratégie sur 10 ans en créant le Service de la plani-
fication stratégique et de la performance organisa-
tionnelle, ainsi qu'en révisant ses programmes et
ses activités pour mieux les optimiser.
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Revoir le financement de
la métropole du Québec

Résolument tourné vers I'avenir, le budget déposé
démontre la nécessité d'un débat plus large sur
les sources de financement dont disposent les
municipalités pour répondre aux besoins de leur
population a long terme. Amorcée dans le cadre
de la consultation prébudgétaire, la réflexion a ce
sujet est a la base du chantier sur la fiscalité mis
de I'avant par la Ville et qui culminera en 2023
avec l'organisation d'un sommet sur la fiscalité
municipale.

Elle met également en exergue I'urgence d'ouvrir le
dialogue avec le gouvernement du Québec quant
au role prépondérant que joue la métropole pour
I'atteinte de divers objectifs a I'échelle provinciale,
la latitude et les moyens supplémentaires que cela
peut exiger.

Le résultat attendu est clair : doter la Ville d'un
cadre financier et [égal adapté aux défis et aux
réalités du 21€ siecle afin de répondre aux besoins
de la population et de batir ensemble le Montréal
de demain.




Sécurité urbaine

Il est primordial pour la Ville de Montréal d’offrir des milieux de vie sécuritaires et de
qualité. A cette fin, elle s’est donné une vision globale de la sécurité urbaine qui mise
sur la prévention et I'intervention psychosociale. Mettant a contribution |'ensemble des
intervenants, cette vision s’exprime par le déploiement de mesures novatrices. Elle passe
aussi par I'augmentation des budgets accordés aux services policiers, notamment pour

lutter contre les violences armées.

Agir avec la communauté

Dans la foulée des engagements pris lors du Forum
montréalais pour la lutte contre la violence armée,
en mars 2022, la Ville renforce les actions effectuées
en matiere de prévention, particuliérement en ce qui
a trait a la sécurité urbaine. La création d'une équipe
multidisciplinaire d'intervention dans les

écoles (EMIE), pour appuyer la police dans son
travail et consolider les actions locales déja en place,
s'inscrit dans cette logique.

Avec I'appel de projets Par et pour les jeunes, la Ville
soutiendra également des initiatives développées

et menées directement par les jeunes. Ces projets
pourront prendre la forme de campagnes de sensibi-
lisation, d'événements et d'activités tant sociales que
sportives ou culturelles.

Les ressources accordées a I'Equipe,mobile de
médiation en intervention sociale (EMMIS) sont par
ailleurs considérablement bonifiées. Cette équipe
d'intervenants sociaux de premiere ligne vise a
fournir une réponse mieux adaptée, mobile et
rapide dans |'espace public face a des situations de
détresse ou de cohabitation, en plus d'accompagner
les citoyennes et les citoyens vulnérables vers des
ressources sécuritaires.

Prévention en sécurité urbaine
5 M$ au budget 2023

Sécurisation école (EMIE)
1,3 M$ au budget 2023

Appel de projets Par et pour les jeunes
1,7 M$ au budget 2023

EMMIS
10 M$ au budget 2023

Soutenir I'effort policier

Le budget accordé au Service de police de la Ville
de Montréal (SPVM) atteindra 787,1 M$ en 2023, ce
qui représente une hausse de 63,2 M$. La majeure
partie de cette somme découle de I'aide financiére
de 225 M$ sur 5 ans accordée par le gouvernement
du Québec pour renforcer la présence policiere dans
la région métropolitaine.
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Ces nouvelles ressources, en plus de celles déja
engagées par la Ville en 2022, permettront
d'embaucher 270 effectifs supplémentaires. Au
total, d'ici 2025, ce sont 4 793 policieres et policiers
qui assureront la sécurité de la population. Des
efforts seront aussi déployés pour que les effectifs
du SPVM soient plus représentatifs de la diversité
montréalaise.

Ces ressources supplémentaires soutiendront
également diverses initiatives de lutte contre les
violences armées et le crime organisé. La poursuite
du projet ARRET (Action-Répression-Résolution-
Engagement-Terrain), concu pour accentuer la
pression sur les éléments criminels a l'origine des
événements de violence armée et renforcer le
sentiment de sécurité de la population, en est un
exemple concret.

Pour sa part, I'Equipe de surveillance des délinquants
sexuels (ESDS) sera aussi bonifiée afin de répondre
aux besoins grandissants.

Préparer I’'avenir en sécurité civile

En 2023, le schéma de couverture de risques révisé
pour I'agglomération de Montréal sera déposé aux
instances pour consultation. Aprés son adoption,
le Service de sécurité incendie de Montréal (SIM)
s'appuiera sur cet outil pour gérer et organiser les
ressources sur son territoire.

La nouvelle Direction de la sécurité civile entamera,
quant a elle, la révision du plan de sécurité civile
de I'agglomération, notamment pour renforcer la
résilience urbaine et assurer une gestion intégrée
des risques.

Par ailleurs, les travaux de modernisation du systéme
d'appel 9-1-1 se poursuivront. La solution numérique
qui sera implantée permettra aux Montréalaises et
aux Montréalais de contacter les services d'urgence
par de multiples plateformes, et ce, sur I'ensemble
du territoire.

Centre d'appels 9-1-1
32,3 M$ au PDI 2023-2032




Transition écologique

La concrétisation du Plan climat et de ses 46 mesures s'accélére en 2023. En réponse a
I'urgence climatique, la Ville mise sur la réalisation de projets majeurs afin de réduire
les émissions de GES et adapter les infrastructures municipales aux défis posés par les
changements climatiques. D'importants efforts de préservation de la biodiversité et de
réhabilitation des parcs seront également déployés.

Changer les comportements
par I'écofiscalité

L'adaptation aux changements climatiques passe par
I'adoption de nouvelles habitudes plus respectueuses
de I'environnement. Les deux mesures écofiscales
que la Ville mettra en place dans la prochaine

année encourageront ces changements, tout en
générant de nouveaux revenus selon le principe de
I'utilisateur-payeur.

Pour les parcs de stationnement des immeubles non
résidentiels, le territoire d'application de la taxe sera
étendu a I'ensemble du territoire de la Ville pour les
stationnements extérieurs de plus de 20 000 m2, une
mesure qui incitera a optimiser I'usage des terrains
concernés et dont les revenus financeront en partie
le transport collectif.

Concernant la facturation de I'eau, une tarification
écofiscale sera introduite aupres des propriétaires
d'immeubles non résidentiels. La Ville enverra une

« facture a blanc » qui informera les propriétaires sur
la nouvelle mesure et sur I'importance d‘optimiser

la consommation de I'eau. En 2024, une premiere
facture sera envoyée pour I'eau consommée en 2023.

Combattre les GES et la
pollution de l'air

Le transport et les batiments sont deux des plus
importantes sources de GES a Montréal. Pour
réduire les émissions liées au transport, la Ville mise
notamment sur |'électrification en visant l'acquisition
de 175 véhicules électriques et hybrides. Elle compte
également poursuivre I'installation de bornes
publiques de recharge dans les différents arrondisse-
ments. Environ 2000 stations de recharge supplé-
mentaires devraient étre installées d'ici 2025.

Du c6té des batiments, la Ville poursuit en 2023

la transition écologique de son parc immobilier.
Ambitieux, son programme vise |'atteinte de la
carboneutralité d'ici 2030 dans les batiments neufs
et existants, ce qui représente une réduction de
30000 tonnes de GES.
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La Ville poursuivra également les études techniques
nécessaires pour le remplacement des incinérateurs
de la station d'épuration des eaux usées J.-R.-
Marcotte. Les nouveaux équipements permettront
de diminuer de 92 % les émissions de la station.

Par ailleurs, en ce qui a trait a la pollution atmos-
phérique, une nouvelle station de surveillance sera
implantée afin de mesurer les impacts de la circu-
lation sur la qualité de I'air.

Enfin, en 2023, la Ville présentera la version pilote de
son budget climat, incluant une premiére quantifi-
cation de certaines mesures phares du

Plan climat 2020-2030. A terme, le budget climat
couvrira I'ensemble des actions visant a réduire les
émissions de GES a Montréal. Ce nouvel outil de
quantification permettra a la Ville d'identifier d'éven-
tuels écarts entre les résultats observés et ses cibles
de réduction. Elle pourra ainsi renforcer ses efforts en
la matiere lorsque nécessaire.

Véhicules municipaux électriques et hybrides
85,3 M$ au PDI 2023-2032

Bornes de recharge publiques pour véhicules
électriques
18 M$ au PDI 2023-2032

Transition écologique du parc immobilier
145 M$ au PDI 2023-2032

Station Jean-R.-Marcotte —
Remplacement des incinérateurs
682,2 M$ au PDI 2023-2032

Réseau de surveillance de la qualité de I'air
1,4 M$ au PDI 2023-2032




Transition écologique (suite)

1

Réduire la pollution de lI'eau

Pour améliorer la qualité de I'eau et pour préserver
le fleuve Saint-Laurent, le projet de construction de
I'usine de désinfection des eaux usées a l'ozone se
poursuivra. Pour Montréal et tout le Québec, il s'agit
d'un projet porteur en matiére de protection de
I'environnement et de la biodiversité, qui permettra
une élimination quasi compléte des bactéries, virus
et substances émergentes rejetés dans le fleuve.

Les travaux de remplacement des entrées de
service en plomb suivront aussi leur cours. L'objectif
demeure le méme, a savoir remplacer la totalité des
branchements problématiques, soit environ 51000,
d'ici 2032.

Usine de désinfection des eaux usées
461,2 M$ au PDI jusqu’en 2025

Branchements au plomb
350 M$ au PDI 2023-2032

S'adapter aux changements
climatiques

Les villes de partout dans le monde font face aux
impacts des changements climatiques. Montréal n'y
fait pas exception. A cet effet, la Ville a adopté une
cible d'investissement en matiére d'adaptation aux
changements climatiques, allant de 10 % a 15 % de
son PDI. En 2023, on évalue que 180,9 M$ seront
investis par les services centraux a la réalisation
d'infrastructures naturelles.

Dans la prochaine année, la Ville déploiera le
programme d'infrastructures vertes multifonc-
tionnelles. Ce programme permettra notamment

la réalisation d'espaces résilients (parcs, places
publiques, etc.), d'infrastructures vertes résilientes
sur rue et d'aménagements dans les parcs et les
milieux naturels. L'ensemble devrait améliorer la
gestion des eaux lors de pluies diluviennes et limiter
les surverses d'eau polluée dans le fleuve.

Parallélement, Montréal mettra en place un nouveau
programme de réhabilitation et de développement
de digues pour protéger les personnes et les biens
lors de périodes de crues importantes.

Infrastructures vertes
49,3 M$ au PDI jusqu’en 2029

Programme des digues
16 M$ au PDI a partir de 2025
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Protéger et valoriser la nature

Dans I'esprit du Plan nature et sports adopté en
2021, la Ville maintiendra ses efforts pour accroitre
de 10 % la part de milieux naturels protégés sur

son territoire, ce qui inclut les boisés, les habitats
ainsi que les milieux humides et hydriques. Afin
d‘atteindre I'objectif de 500000 arbres plantés d'ici
2030 et de faire passer I'indice de canopée de

20 a 26 % d'ici 2025, elle maintiendra également un
rythme de plantation élevé sur les domaines privé et
public et poursuivra la lutte contre I'agrile du fréne.

La volonté d'offrir aux Montréalaises et aux
Montréalais un contact quotidien avec la nature sera
également soutenue par la réalisation de travaux

au Grand parc de I'Ouest, au parc-nature de I'Eco-
territoire de la falaise et au parc-nature des Sources,
de méme que par le déploiement du pdle nature de
I'Est. L'aménagement du parc riverain de Lachine
suivra aussi son cours.

Dans la méme logique, la Ville entend relier les
grands parcs et les milieux de vie par un réseau de
corridors verts favorables a la mobilité récréative.
Elle compte également poursuivre les travaux d'amé-
nagement au parc Frédéric-Back.

Afin de protéger les cours d'eau et de rendre les
berges plus accessibles, les efforts de réhabilitation
des berges des grands parcs seront maintenus.

De fait, plusieurs parcs, espaces verts et sites emblé-
matiques feront l'objet d'importants travaux de mise
a niveau et de valorisation. C'est le cas des parcs

du Mont-Royal et Jeanne-Mance, dont I'accés sera
repensé. Enfin, le programme de soutien aux arron-
dissements pour la rénovation, la mise aux normes
et le remplacement de différents équipements des
parcs locaux se poursuivra.

Sur un autre plan, la Ville misera sur 'aménagement
ou la réfection de jardins communautaires et la
création de jardins collectifs dans différents arron-
dissements, en réponse a I'engouement citoyen pour
une agriculture urbaine de proximité.

Milieux naturels
270 M$ au PDI 2023-2032

Forét urbaine
281,7 M$ au PDI 2023-2032

Grands parcs et parc riverain
184,8 M$ au PDI 2023-20322

Corridors verts
53,5 M$ au PDI 2023-2032

Parc Frédéric-Back
112,6 M$ au PDI 2023-2032

Réhabilitation des berges
130,1 M$ au PDI 2023-2032

Parcs du Mont-Royal et Jeanne-Mance
111,6 M$ au PDI 2023-2032

Parcs et espaces verts locaux
477, M$ au PDI 2023-20323

Agriculture urbaine
10 M$ au PDI 2023-2032

2 Grand parc de I'Ouest : 84,6 M$; Parc-nature de I'Ecoterritoire de la falaise : 62,7 M$; Parc-nature des Sources : 1,5 M$; Péle nature de I'Est : 22,6 M$

et parc riverain de Lachine : 13,4 M$.
3 PDI arrondissements : 415 M$; PDI corporatif : 62,1 M$.



Mobilité et

développement urbain

La Ville de Montréal souhaite proposer une organisation du territoire cohérente, favorable a
I'accessibilité, a la santé, a la sécurité et a I'épanouissement de I'ensemble des Montréalaises
et des Montréalais. Le Plan d'urbanisme et de mobilité 2050, en cours d'élaboration, et les
investissements projetés en matiere de transport actif et collectif témoignent de cette volonté
et posent les bases d'une vision a long terme en matiére de développement.

Investir dans le transport collectif

L'accroissement et la diversification de I'offre de
transport a des fins de mobilité durable représentent
plus que jamais une priorité a Montréal. La prochaine
année permettra a la Ville de poursuivre le travail
commencé en ce qui a trait au transport collectif,
notamment en accompagnant ses partenaires dans
la réalisation de chantiers majeurs :

e Construction du Réseau express métropolitain
(REM) de I"'Ouest (CDPQ Infra);

e Prolongement de la ligne bleue (STM);

o Déploiement du Service rapide par bus (SRB) du
boulevard Pie-IX.

Elle amorcera également les réflexions en vue de
développer un axe de transport structurant pour l'est
de la ville et effectuera une étude d‘opportunité pour
I'implantation d'un mode de transport collectif dans
le secteur Grand Sud-Ouest (ligne rose).

Enfin, la Ville offrira, a partir du 1*' juillet 2023, la
gratuité des transports collectifs aux résidentes et
résidents de I'agglomération de Montréal de 65 ans
et plus. Une enveloppe de 24 M$ y sera consacrée.

REM de I'Ouest
133,1 M$ au PDI 2023-2032

Ligne bleue
68,4 M$ au PDI 2023-2032

SRB Pie-IX
34,5 M$ au PDI jusqu'en 2025

Investir davantage dans
le réseau cyclable

D'ici 2025, la Ville espére accroitre de 15 % le
nombre de personnes se déplacant par vélo sur son
territoire. Dans cet objectif, elle augmente fortement
le budget alloué au vélo, pour atteindre 507,1 M$ sur
10 ans, ce qui permettra d'accélérer la structuration
d'un réseau cyclable performant.
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En 2023, le développement des axes Henri-Bourassa
et Saint-Antoine-Saint-Jacques du Réseau express
vélo se poursuivra. Des travaux d'entretien seront
aussi effectués sur différents troncons du réseau
cyclable afin qu'ils demeurent sécuritaires.

Par ailleurs, pour répondre a la demande croissante,
100 vélos a assistance électrique et 36 stations
seront ajoutés a l'offre de vélos en libre-service BIXI.

Réseau express vélo et réseau cyclable
300 M$ au PDI 2023-2032

Réseau cyclable — Maintien
100 M$ au PDI 2023-2032

Véloroute — Réseau métropolitain
91,7 M$ au PDI 2023-2032

Vélos en libre-service
15,4 M$ au PDI 2023-2032

Assurer la sécurité et la
fluidité des déplacements

Cherchant a éliminer les déces et les blessures graves
sur les routes, la Ville mettra encore plus d'efforts
dans la mise en ceuvre de |'approche Vision Zéro.

A cette fin, elle augmente substantiellement les
sommes servant a sécuriser les abords des écoles
ainsi que les lieux utilisés par les personnes ainées.
Un soutien financier sera aussi accordé aux arrondis-
sements afin d'améliorer la circulation piétonniere.




Par ailleurs, en collaboration avec ses partenaires,

la Ville de Montréal tiendra en 2023 un sommet sur
les chantiers routiers. L'événement a pour objectif
de trouver des solutions a la multiplication des
entraves routieres dans la métropole et fait écho aux
engagements pris dans la Charte montréalaise des
chantiers. Afin de favoriser I'adoption des meilleures
pratiques sur ses chantiers, la Ville entend d'ailleurs
poursuivre le déploiement des engagements inscrits
dans cette charte.

La portée des interventions de |'Escouade mobilité
sera également bonifiée, notamment quant au
respect des corridors piétons autour des chantiers.

Enfin, pour prolonger la durée de vie utile des
chaussées, notamment afin d'éviter la prolifération
des nids-de-poule, la Ville augmente fortement ses
investissements dans le réseau artériel et local.

Approche Vision Zéro
157,6 M$ au PDI 2023-2032

Escouade mobilité
1,9 M$ au budget 2023

Programmes de planage-revétement
880,6 M$ au PDI 2023-2032

Développer des quartiers
durables et inclusifs

Depuis quelques années déja, Montréal travaille a la
mise en place de milieux de vie innovants, ot 'offre
résidentielle, commerciale, industrielle et de services
publics permet d'accueillir une population aux profils
et aux besoins variés.

4 ouvain Est : 67,2 M$; Lachine-Est : 64 M$; Namur-Hippodrome : 156,6 M$.

Afin d'accélérer le développement de ces futurs
quartiers, les investissements prévus au cours des
prochaines années sont fortement augmentés. C'est
le cas du secteur des Faubourgs, qui recevra une
premiere enveloppe budgétaire, et des écoquartiers
Lachine-Est, Louvain Est et Namur-Hippodrome.
Sans oublier le projet de raccordement du boulevard
Cavendish, appelé a devenir un boulevard urbain axé
sur la mobilité durable.

De plus, la Ville poursuivra la planification concertée
du secteur Bridge-Bonaventure et les chantiers en
cours du coté de Griffintown et du campus MIL.

Secteur des Faubourgs
131,7 M$ au PDI 2023-2032

Ecoquartiers
287,8 M$ au PDI 2023-20324

Boulevard Cavendish
434,2 M$ au PDI 2023-2032

Bridge-Bonaventure
163,3 M$ au PDI jusqu'en 2029

Griffintown
150,1 M$ au PDI 2023-2032

Campus MIL
122,1 M$ au PDI 2023-2032




Mobilité et développement urbain (suite)

Vers le Montréal de demain

La Ville est engagée dans une vaste démarche citoyenne devant mener a I'élaboration de son Plan d'urbanisme
et de mobilité. Attendu pour 2024, ce plan fera I'objet lors de la prochaine année d’une consultation menée par
I'Office de consultation publique de Montréal. Il sera ensuite décliné en divers plans d'action. L'ensemble s'inscrira
en continuité avec les grandes orientations de I'administration municipale et posera les bases du Montréal de
demain.

QUARTIERS dont la
transformation est accélérée

Projets structurants de
TRANSPORT COLLECTIF

AXE DU SECTEUR
GRAND BRIDGE
SUD-OUEST BONAVENTURE
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Habitation

Avoir acces a un logement abordable constitue un défi pour de nombreux ménages
montréalais. La Ville multipliera les efforts au cours de la prochaine année pour construire,
acquérir et sauvegarder des logements abordables, tout en soutenant davantage les
locataires. Ces mesures s'inscrivent dans une importante stratégie a long terme, portée par des
investissements majeurs et la négociation d'une nouvelle entente avec le gouvernement du

Québec.

Accroitre |I'offre

Pour concrétiser les objectifs du Chantier Montréal
abordable, la Ville compte, entre autres, acquérir des
immeubles en recourant a son droit de préemption,
pour lequel elle a réservé une enveloppe globale

de 480 M$. Elle soutiendra également les
organismes a but non lucratif désireux d'acquérir des
terrains, des immeubles résidentiels ou des maisons
de chambre en vue de réaliser des projets d’habi-
tation sociale ou abordable, un apport de 20 M$

sur trois ans.

La création d'une équipe multidisciplinaire respon-
sable de la réalisation de projets concrets et
innovants en habitation permettra de réaliser des
gains rapides en matiere de construction et de
sauvegarde de logements abordables. D'une durée
de trois ans, le mandat de cette équipe découle

du Chantier Montréal abordable, amorcé en 2022
en réponse a la crise du logement et réunissant
des experts des milieux immobiliers, financiers et
sociaux.

Par ailleurs, la Ville continuera de s'assurer que I'offre
en logements abordables est adéquate dans les
nouveaux quartiers en développement. Elle compte
aussi investir dans les travaux d'infrastructures et
d'aménagement du domaine public, qui sont néces-
saires a la concrétisation des projets de logements
sociaux et communautaires.
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Acquisitions pour logement social
et communautaire
120,4 M$ au PDI 2023-2032

Acquisitions pour logement abordable
480 M$ au PDI 2023-2032

Soutien aux organismes
6 M$ au budget 2023

Travaux d’infrastructures et d’aménagement
25,9 M$ au PDI 2023-2032

Soutenir les locataires

Afin de favoriser I'accés a des logements sains,
sécuritaires et abordables, la Ville développera,

en 2023, le programme de certification Propriétaire
responsable, associé a un registre des loyers. Unique
au Québec, cette mesure forcera les propriétaires a
attester du bon entretien de leurs batiments et de
leurs logements ainsi qu‘a dévoiler le montant de
leurs loyers.

Trouver des solutions durables

Les mesures énoncées précédemment le démontrent,
la Ville de Montréal active tous les leviers régle-
mentaires et financiers dont elle dispose pour
répondre aux besoins en matiére d'habitation. Face a
I'ampleur de la crise, elle souhaite toutefois accroitre
la latitude dont elle dispose en matiere de dévelop-
pement et les moyens financiers mis a sa disposition
pour aider la population montréalaise a se loger
convenablement. A ce titre, au cours de la prochaine
année, elle entreprendra de renégocier les termes

de I'entente en habitation conclue avec le gouver-
nement du Québec en 2018.



Solidarité, équité et inclusion

A Montréal, I'humain est au centre des décisions. De la lutte contre la pauvreté et I'exclusion
sociale aux services offerts aux personnes les plus vulnérables, la Ville croit a I'importance
de construire un tissu social fort et solidaire. Elle accorde aussi le plus grand soin aux enjeux

d'équité et d'inclusion.

Mieux outiller I'administration
municipale

Au cours de la prochaine année, la Ville entend
analyser en profondeur et prendre en compte les
caractéristiques sociales des diverses populations
montréalaises. Elle va notamment produire des
portraits sociaux dynamiques pour chaque arrondis-
sement. Ces outils aideront la Ville a mieux cibler ses
efforts en matiére d'équité territoriale.

La Ville poursuivra I'implantation de I'analyse diffé-
renciée selon les sexes et intersectionnelle (ADS+)
dans ses différentes unités d'affaires. En outre, elle
dévoilera le Baromeétre Echo 2023 sur I'inclusion
des personnes immigrantes, eny incluant cette
approche.

Réduire les inégalités

En matiére d'action sociale, la Ville renforce les
investissements faits dans la lutte contre la pauvreté
et I'exclusion sociale. Afin de tenir compte des enjeux
sociaux actuels et émergents, elle travaillera aussi

au renouvellement et a la bonification de I'entente
conclue avec le gouvernement du Québec concernant
la lutte contre la pauvreté et |'exclusion sociale.

L'amélioration des conditions de vie des personnes
en situation d‘itinérance continuera de bénéficier, par
ailleurs, d’une attention soutenue. La Ville entend
notamment renforcer les actions de médiation et de
cohabitation sociale dans les espaces publics.

Un acces équitable aux installations sportives et
récréatives contribue grandement a améliorer la
qualité de vie et la cohésion sociale dans tous les
quartiers. Des investissements totalisant 785 M$
sont notamment prévus pour les infrastructures
sportives dans les 10 prochaines années. Le
complexe aquatique de Pierrefonds, en cours de
réalisation, ou les interventions prévues au complexe
récréatif Gadbois, illustrent la portée de cette
mesure.

Soutien aux personnes en situation
d'itinérance
4,9 M$ au budget 2023

Installations aquatiques
413,4 M$ au PDI 2023-2032

Installations sportives — Maintien
171,8 M$ au PDI 2023-2032

Installations sportives — Développement
144,8 M$ au PDI 2023-2032

Installations réfrigérées extérieures
20 M$ au PDI 2023-2032
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Lutter contre toutes les
discriminations

Le Bureau de la commissaire a la lutte au racisme

et aux discriminations systémiques profitera de

la prochaine année pour effectuer une deuxieme
reddition de comptes publique. Celle-ci fera état des
différentes avancées au sein de |'appareil municipal
qui contribuent a lutter contre le racisme et les discri-
minations systémiques, et a transformer la culture
organisationnelle. La commissaire consolidera

aussi les travaux de sensibilisation amorcés aupres
des gestionnaires sur I'importance des démarches
de diversité, équité et inclusion (DEI) en emploi et
proposera des outils de codéveloppement en la
matiére.

Par ailleurs, la Ville poursuivra le déploiement de la
Stratégie de réconciliation avec les peuples autoch-
tones 2020-2025.

En matiére d'accessibilité universelle, I'administration
municipale mettra en ceuvre les recommandations
issues du chantier de travail amorcé en 2020

et continuera a renforcer |'expertise de ses unités
d‘affaires dans ce domaine. La Ville travaille déja
depuis plusieurs années a faire de Montréal une
ville accessible a tout le monde. En 2023, cela

se traduira notamment par des investissements
dans les aménagements de parcs ou les acces
d'immeubles municipaux. D'ici 2032, 60 M$ seront,
entre autres, investis dans le cadre des Programmes
Municipalité amie des ainés (MADA) et

Accessibilité universelle (AU). Par ailleurs, les criteres
d'accessibilité universelle sont désormais intégrés a
la majorité des investissements inscrits au PDI.
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Soutenir l'intégration et
I'inclusion des personnes
immigrantes et racisées

Pour favoriser la diversité de ses propres effectifs,
la Ville lancera, en 2023, un programme de releve
diversifiée pour les postes de direction.

En matiére de services a la population, la Ville
profitera de la prochaine année pour développer
et tester la station Montréal, nouveau départ, a
I'intention des personnes nouvellement arrivées.

Enfin, la Ville misera sur la culture comme véhicule

d'intégration. A ce titre, elle accroftra son soutien

a l'organisation des événements culturels dans les

quartiers a forte diversité afin d'offrir des program-
mations représentatives de la population.




Démocratie, participation
et innovation

Les citoyennes et les citoyens ont un role important a jouer dans la vie municipale. En 2023, la
Ville multipliera les initiatives favorables a leur participation a la vie démocratique et a la prise
de décision. Elle souhaite aussi déployer de nouveaux outils numériques a leur intention et
soutenir I'innovation dans les services.

Valoriser la vie municipale En 2023, la Ville poursuivra I'appel a projets de la
deuxieme édition, avec I'organisation du vote citoyen
pour déterminer les projets lauréats. L'exercice, doté
d'une enveloppe de 30 M$, porte sur les themes

de la jeunesse, de I'équité et de la sécurité. Afin de
stimuler la participation citoyenne, la Ville conti-
nuera de déployer d'importants efforts de commu-
nication, particulierement aupres des jeunes et des
populations des quartiers les plus vulnérables. La
planification et la réalisation des projets issus de la
premiere édition se poursuivront en paralléle.

La pandémie a eu un impact majeur sur les activités
d'initiation a la démocratie municipale. En 2023, la
Ville entend remédier a la situation et accueillera

de nouveau a I'hétel de ville, a l'occasion de sa

35¢ édition, le Jeune conseil de Montréal, qui

réunira pendant trois jours 75 jeunes Montréalaises
et Montréalais pour une simulation du conseil
municipal. La méme invitation sera faite aux femmes
intéressées par la politique municipale, notamment
celles issues de la diversité et des communautés
autochtones, avec Cité Elles MTL. Ces initiatives Par ailleurs, la Ville entend augmenter graduel-
mettront a contribution plusieurs personnes élues. lement les sommes allouées aux prochaines éditions.
Le troisieme appel a projets sera lancé a I'automne
2023, a la suite du vote pour déterminer les lauréats
de la deuxieme édition, et se poursuivra en 2024. ||

Donner sa pleine dimension
au budget participatif

Le budget participatif permet a la population de bénéficiera d’'un montant de 45 M$. A terme, 60 M$
proposer des idées d'aménagements ou d'équipe- seront consacrés chaque année a la réalisation des
ments municipaux, puis de voter pour les projets que projets issus du budget participatif.

la Ville réalisera. Devenu un programme en bonne et L

due forme, I'exercice se fera dorénavant sur une base Budget participatif

annuelle. 510 M$ au PDI 2023-2032

Evolution des investissements annuels inscrits au PDI 2023-2032
pour la réalisation des projets lauréats du budget participatif

60

60 M$/an

40

20

2023 2024 2025 2026 22032

(suite édition 1) (édition 2) (édition 3) (édition 4 et suivantes)
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Favoriser I'expérimentation

Toujours dans un esprit de mobilisation, la Ville
continuera les démarches d'expérimentation et de
cocréation comme le programme Citoyens testeurs,
visant a obtenir la rétroaction des Montréalaises

et des Montréalais sur les projets et les services
municipaux qui leur sont destinés. Elle maintiendra
aussi les projets pilotes développés dans le cadre de
la communauté d'innovation Montréal en commun
en ce qui a trait a l'acces a l'alimentation, a la
mobilité et a la réglementation municipale et encou-
ragera les nouvelles avenues d'expérimentation dans
une optique de ville intelligente.

Accélérer la transformation
numérique

Pour bonifier ses services directs a la population,

la Ville mise plus que jamais sur la technologie.
Parallélement a I'amélioration des fonctionnalités de
Montréal.ca, de nouveaux outils de communication
numériques seront développés, tels que la cour
numérique.

Enfin, la Ville fera en sorte d'offrir un accés WiFi

sur ses principales artéres et dans certains parcs

de proximité en soutenant le déploiement de son
service MTLWiFi sur le boulevard Saint-Laurent, les
rues Saint-Denis et Rachel ainsi que sur les avenues
Christophe-Colomb et du Mont-Royal.

Cour municipale numérique
23,2 M$ au PDI 2023-2032

Nouvelles fonctionnalités sur montreal.ca
2,6 M$ au PDI en 2023

MTLWiFi
8,2 M$ au PDI 2023-2032
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Développement économique

et culturel

Profondément marqués par la pandémie, les secteurs économiques et culturels montréalais ont
su faire preuve de résilience et ont connu une reprise vigoureuse. Afin de poursuivre la relance
et préparer |'avenir, la Ville va multiplier les actions pour soutenir les commerces et les secteurs
vulnérables, tout en accompagnant le développement des zones d'innovation et du milieu
culturel. Elle accordera également une attention particuliére au centre-ville, pour en faire un

secteur fort et résilient.

Soutenir I'économie et le
rayonnement de la métropole

Plus que jamais, Montréal doit miser sur une
économie prospére, durable et compétitive. Pour
relever ce défi, la Ville a créé en 2022, la nouvelle
direction générale adjointe (DGA) Economie et
rayonnement de la métropole. Regroupant les
services du développement économique, de la
stratégie immobiliere, de |'évaluation fonciere,

de I'approvisionnement, ainsi que le bureau des
relations internationales, cette nouvelle DGA a pour
missions de soutenir |a vitalité économique, commer-
ciale et immobiliére de Montréal.

En 2023, elle aura pour priorité de créer de nouveaux
partenariats avec le monde des affaires afin
d'assurer le positionnement de la métropole sur
I'échiquier économique national et international.

Elle assurera également la relance économique

et pilotera des projets immobiliers stratégiques,
notamment pour accélérer la création de logements
abordables a Montréal.

Développer I'économie de demain
et soutenir les entreprises

Plusieurs mesures seront déployées au cours de

la prochaine année afin de poser les bases d'une
économie verte, résiliente et inclusive. Parmi
celles-ci, la Ville apportera un appui financier et
technique aux entreprises pour s'assurer que le
développement de pdles et de zones d'innovation,
comme dans |'est de Montréal, soit adapté a I'éco-
nomie de demain.

Fer de lance de I'économie montréalaise, les
commerces et les entreprises bénéficieront en

outre de services d'accompagnement renforcés,
notamment par le maintien de la ligne Affaires
Montréal. De nouvelles mesures de soutien financier
seront aussi déployées pour garantir 'acces a des
locaux commerciaux de qualité et a prix abordable,
ainsi que la revitalisation durable des quartiers.
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Tout comme en 2022, une aide financiere et technique
ponctuelle sera accordée a certains secteurs ou interve-
nants vulnérables ou prometteurs, notamment l'industrie
créative et culturelle, I'économie sociale et I'écosysteme
des « startups ».

Enfin, pres de 90 % des immeubles non résidentiels
continueront a profiter d'une bonification de la mesure
des taux différenciés selon la valeur fonciere. La Ville
continue également a réduire I'écart du fardeau fiscal
foncier entre les immeubles résidentiels et non résiden-
tiels. Les charges fiscales sous le contrdle du conseil
municipal augmenteront de 2,925 % pour les immeubles
non résidentiels, comparativement a 3,9 % pour les
immeubles résidentiels.

Soutien aux zones d'innovation
4,5 M$ au budget 2023

Aide financiére pour locaux abordables
17,9 M$ au budget 2023

Aide financiére et technique
pour secteurs vulnérables
23,3 M$ au budget 2023

Propulser le centre-ville

Dans la méme logique, la Ville dévoilera la nouvelle
stratégie de développement du centre-ville, élaborée
en collaboration avec les acteurs socioéconomiques de
la métropole. La cellule facilitatrice, mise en place pour
favoriser I'accompagnement des projets immobiliers et
faciliter I'arrimage entre les différents acteurs du milieu,
déploiera son plan d'action.

De nombreux chantiers seront menés dans le but de
renforcer la vitalité du centre-ville, d'améliorer la sécurité
et la mobilité urbaine ainsi que |'expérience des usageres
et des usagers. Ainsi, les travaux de réaménagement de
la rue Saint-Catherine, de la rue Peel et du Quartier des
gares se poursuivront, tout comme |'aménagement de

la place des Montréalaises, aux abords de la station de
métro Champ-de-Mars, qui, a terme, reliera le centre-ville
et le Vieux-Montréal.

Rue Saint-Catherine Ouest
451,5 M$ au PDI 2023-2032

Rue Peel
40,4 M$ au PDI 2023-2032

Quartier des gares
91,5 M$ au PDI 2023-2032

Place des Montréalaises
45,9 M$ au PDI jusqu'en 2025
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Accompagner le développement culturel

Apreés une période extrémement difficile, I'année 2023
sera finalement marquée par le renouveau du secteur
culturel. Pour appuyer cette reprise, la Ville élaborera
une nouvelle politique de développement culturel et
dressera les grandes lignes d'une nouvelle entente avec
le ministere de la Culture et des Communications sur le
développement culturel de la métropole. Portant sur trois
ans, cette entente sera assortie d'investissements de
plusieurs dizaines de millions de dollars. Le programme
de financement des festivals et des événements sera
aussi revisité afin de soutenir une plus grande variété de
projets et de refléter les nouvelles réalités du milieu.

La prochaine année donnera lieu, en outre, a des actions
ciblées dans le secteur muséal. Le MEM — Centre des
mémoires montréalaises, auparavant Centre d’histoire de
Montréal, sera notamment inauguré dans le Quartier des
spectacles.

MEM — Centre des mémoires montréalaises
1,9 M$ au PDI jusqu’en 2023




Développement économique et culturel (suite)

=

Investir dans les
infrastructures culturelles

La mise a niveau des infrastructures culturelles parti-
cipera a ce nouvel essor. Tout d'abord, I'année 2023
verra la réouverture de deux bibliotheques ayant fait
I'objet de travaux importants, soit les bibliothéques
Maisonneuve et L'Octogone. Elle sera aussi marquée
par la planification d'un nouveau chantier a la
bibliotheque Saint-Charles et par la fin des travaux
liés a I'implantation de la technologie RFID, a la
bibliotheque de L'lle-des-Sceurs. L'aménagement
d‘aires d'accueil aux bibliotheques Marie-Uguay et
interculturelle est également planifié.

Les maisons de la culture ne seront pas en reste.
Outre des travaux de mise a niveau a la maison
d’Ahuntsic, la Ville entend en effet planifier, avec les
arrondissements, les travaux requis pour faire de

ces lieux d'exposition et de diffusion des environne-
ments plus accessibles, accueillants et visibles. De la
méme maniére, les projets des trois espaces culturels
mixtes (Centre Sanaaq, Centre Coeur-Nomade et
Centre Espace-Riviere) chemineront vers la mise en
chantier.

5 Les arrondissements participent également au financement.
6Sanaaq : 23,5 M$; Coeur-Nomade : 37,9 M$; Espace-Rivére : 60 M$.
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Réseau des bibliothéques
409,6 M$ au PDI 2023-2032

Maisons de la culture
13,5 M$ au PDI 2023-2032°

Espaces culturels mixtes
121,4 M$ au PDI 2023-20326

Préserver le patrimoine

Le patrimoine unique de Montréal représente une
richesse pour la métropole. Ainsi, diverses mesures
pour le préserver seront mises de |'avant. La Ville
procédera a l'inventaire des batiments a valeur
patrimoniale construits avant 1940. Par ailleurs, une
enveloppe conséquente sera consacrée a la restau-
ration des immeubles municipaux patrimoniaux.

Restauration d'immeubles municipaux
patrimoniaux
64,7 M$ au PDI 2023-2032




Budget de
fonctionnement
2023



Un budget équilibré de 6,76 G$

Le budget de fonctionnement regroupe I'ensemble des dépenses courantes de la Ville pour
un exercice financier. Ces dépenses sont financées majoritairement par les taxes et les autres

revenus de I'année en cours.

Répartition des dépenses par activités

2,8 %

3,5 %

Collecte, élimination des
déchets et environnement

43 % |

Eau et égouts

Dépenses

6 758,9 M$

Aménagement, urbanisme et
développement économique

Réseau routier

Paiement au comptant I

d'immobilisations 9'9 % |— 1 0'3 %

Transport Loisirs et culture

en commun

Provenance des revenus

7,7 %

Transferts

Services rendus
et autres revenus

Revenus

6 758,9 M$

o/
7.7 %
Quotes-parts des
villes reconstituées

26

y

Logement social Enlévement Charges corporatives
et autres de la neige

Sécurité publique

17,6 %

Service de la dette

Administration
générale

—63,0%

Taxation



Fiscalité locale

La fiscalité de la Ville de Montréal pour I'année 2023 est marquée par :

¢ Une hausse des charges fiscales limitée a 4,1 % pour les immeubles résidentiels et a 2,9 % pour les immeubles
non résidentiels;

e |e dépdt du role d'évaluation fonciere 2023-2025;

¢ |'harmonisation des derniéres tarifications pour les immeubles non résidentiels, datant de la période précédant
les fusions municipales de 2002;

¢ La mise en ceuvre de deux mesures écofiscales pour les immeubles non résidentiels :

- Lintroduction d'une tarification volumétrique de I'eau consommée sur I'ensemble du territoire de la Ville
pour le financement des services de I'eau, qui rapportera environ 15 M$ de nouveaux revenus;

- L'élargissement du territoire d'application de la taxe sur les parcs de stationnement a I'ensemble du territoire
de la Ville pour les terrains de stationnement extérieurs de plus de 20 000 m2, qui rapportera un peu moins
de 5 M$ de nouveaux revenus.

Décisions fiscales

Pour I'année 2023, le conseil municipal choisit d'augmenter les charges fiscales sous son contrdle de 3,9 % pour
les immeubles résidentiels et de 2,925 % pour les immeubles non résidentiels, soit sous le niveau anticipé de
I'inflation pour 2023.

e Les charges fiscales sous le contréle du conseil municipal représentent respectivement 87 % des charges
fiscales foncieres des immeubles résidentiels et 97 % des charges fiscales fonciéres des immeubles non
résidentiels.

e |es décisions du conseil municipal ont pour effet d'augmenter les charges fiscales fonciéres de 3,4 % pour les
immeubles résidentiels et de 2,8 % pour les immeubles non résidentiels.

Globalement, les conseils d’arrondissement choisissent d'augmenter les revenus de leurs taxes de services
de 8,3 % et de leurs taxes d'investissements de 2,7 %.

e |es charges fiscales sous le controle des conseils d'arrondissement représentent respectivement 13 % des
charges fiscales foncieres des immeubles résidentiels et 3 % des charges fiscales foncieres des immeubles non
résidentiels.

e Les décisions des 19 conseils d'arrondissement ont globalement pour effet d'augmenter les charges fiscales
foncieres de 0,7 % pour les immeubles résidentiels et de 0,1 % pour les immeubles non résidentiels.

Lorsque I'on additionne les effets des décisions du conseil municipal et des conseils d’arrondissement, on
observe une variation des charges fiscales foncieres de 4,1 % pour les immeubles résidentiels et de 2,9 % pour les
immeubles non résidentiels.

27



Fiscalité locale (suite)

Effets des décisions du conseil municipal et des conseils d’arrondissement sur
les charges fiscales fonciéres des immeubles résidentiels et non résidentiels

Immeubles résidentiels

2 2,7 % Taxe fonciére générale

4+ 0,6 % Taxe relative al'eau

234%
Décisions du
conseil municipal

2 0,1% Taxe relative aux dettes

% Taxe relative a la voirie
1

0
0% Taxe relative a I'ARTM
4+ 0,6 % Taxes de services

2 0,1% Taxesd'investissements

207%
Décisions
des conseils
d‘arrondissement

Hausse des charges fiscales foncieres
*41%
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Immeubles non résidentiels

* 2,1% Taxe fonciére générale

% 0,6 % Taxe relative al'eau

128%
Décisions du
conseil municipal

2 0,1% Taxe relative aux dettes

0% Taxe relative a la voirie
0% Taxe relative a I'ARTM
4+ 0,1 % Taxes de services

0% Taxesd'investissements

201%
Décisions
des conseils
d‘arrondissement

Hausse des charges fiscales fonciéres
*29%




Décisions des conseils d’arrondissement — Taxe relative aux services

Hausse de Effet sur
Arrondissements la taxe de les charges
services résidentielles

Hausse de Effet sur
Arrondissements la taxe de les charges
services résidentielles

Ahuntsic-Cartierville | 10,7 % | Le Plateau-Mont-Royal 6,0 % | 0,5%

Riviere-des-Prairies-

0, 0,
Pointe-aux-Trembles 50% 0.5 %

12’2 %
Rosemont-

Cote-des-Neiges— o o
Notre-Dame-de-Grace 125% La Petite-Patrie
,2

L'fle-Bizard-

Mercier- o ) o .

Villeray-Saint-

11,3 %
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Fiscalité locale (suite)

Mesure des taux différenciés pour les immeubles non résidentiels

Le conseil municipal maintient la mesure des taux différenciés pour les immeubles non résidentiels, introduite en
2019. Cette mesure permet d'imposer un taux moins élevé en dessous du seuil de valeur fonciere non résiden-
tielle de 900 000 $.

La différenciation des taux s'applique au taux de la taxe fonciére générale ainsi qu'a celui de la taxe relative a
I'ARTM. Elle sapplique également a la taxe relative aux dettes des anciennes villes.

Pour 70 % des immeubles non résidentiels, soit ceux dont la valeur fonciére est de 900 000 $ ou moins, la mesure
des taux différenciés a pour effet cumulatif d'alléger d'un peu plus de 16 % leurs charges fiscales foncieres. En
tout, les propriétaires de plus de 90 % des immeubles non résidentiels bénéficieront de cette mesure.

Effet cumulatif de la mesure des taux différenciés sur un
immeuble d'une valeur non résidentielle de 900 000 $

Harmonisation de la fiscalité a la suite des fusions de 2002

Les structures fiscales des municipalités fusionnées en 2002 étaient trés différentes les unes des autres. Depuis, la
Ville a posé de nombreux gestes pour harmoniser le fardeau fiscal des secteurs’ qui la composent :

¢ Abandon des taxes locatives (en 2003 pour les taxes d‘affaires, puis en 2007 et 2008 pour la taxe d'eau et de
services);

¢ Harmonisation du niveau du fardeau fiscal des différents secteurs vers un méme équivalent foncier;

¢ Abandon graduel des tarifications par logement liées a I'eau et les matieres résiduelles pour les immeubles
résidentiels;

¢ Abandon graduel des tarifications liées aux matieres résiduelles pour les immeubles non résidentiels;

¢ Harmonisation des taux de la taxe fonciére générale par la création de la taxe relative aux dettes des
anciennes villes en 2022.

¢ Harmonisation de la structure fiscale pour le financement de I'eau pour les immeubles non résidentiels en
2023.

A partir de I'exercice financier 2023, le fardeau fiscal de I'ensemble des immeubles de la Ville de Montréal est
harmonisé, et ce, pour toutes les catégories d'immeubles.

7 Aux fins de la fiscalité, un secteur est le territoire d’une ancienne municipalité avant les fusions.
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Deux mesures écofiscales pour les immeubles non résidentiels :
la taxe sur les parcs de stationnement et la tarification volumétrique de I'eau

Elargissement du territoire de la taxe sur les parcs de stationnement

La taxe sur les parcs de stationnement des immeubles non résidentiels ne visait que les immeubles situés sur le
territoire du centre-ville de Montréal jusqu'en 2022.

En 2023, le territoire d'application de la taxe sur les parcs de stationnement est élargi a toute la Ville. La taxe vise
I'ensemble des stationnements extérieurs d'immeubles non résidentiels si leur superficie est supérieure a
20 000 m2.

En plus de financer le transport collectif, 'élargissement du territoire d'application de la taxe aux grands terrains
de stationnement extérieurs a pour objectif additionnel d'inciter les propriétaires des terrains concernés a mener
une réflexion sur l'utilisation du territoire qu'ils occupent.

Cette mesure permettra a la Ville de générer un peu moins de 5 M$ de revenus additionnels.

Introduction de I'écofiscalité dans le financement de I'eau pour les immeubles non résidentiels

En 2020, I'implantation de I'écofiscalité par le biais de la tarification volumétrique de I'eau pour les immeubles
non résidentiels était annoncée. Toutefois, en raison de la pandémie et de ses conséquences sur les entreprises
et commerces montréalais, la Ville a décidé de reporter cette décision, jugeant le contexte peu favorable aux
changements de structure fiscale.

En 2023, la nouvelle tarification volumétrique sera déployée aupres des immeubles non résidentiels de
I'ensemble du territoire de la Ville, marquant le début de I'écofiscalité pour le financement des services de |'eau a
Montréal.

Cette tarification sera imposée aux immeubles non résidentiels dotés d'un compteur d'eau. Le taux est progressif,
selon la consommation d'eau de I'immeuble.

Taux de tarification de 2023 - Tarification pour I'eau
($ par métre cube d’eau consommée)

Cette mesure permettra a la Ville de générer environ 15 M$ de revenus additionnels qui seront versés au fonds de
I'eau pour le financement des activités relatives a la gestion de I'eau.
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Fiscalité locale (suite)

Role d’évaluation fonciére

Le role d'évaluation fonciere refléte la valeur marchande des propriétés. Ces valeurs sont mises a jour tous les
trois ans pour refléter I'évolution du marché. La valeur fonciére inscrite au réle est celle qui est utilisée pour le
calcul des taxes fonciéres. Le nouveau role d'évaluation fonciere couvrira les années 2023, 2024 et 2025. |l entre
en vigueur a partir du 1¢" janvier 2023.

La Ville ne s'enrichit pas lors d'un dépot de role. Elle ajuste ses taux de taxes pour tenir compte des nouvelles
valeurs. Ainsi, lorsque les valeurs augmentent, la Ville ajuste ses taux a la baisse.

La Ville ayant décidé d'étaler la variation des valeurs sur trois ans, I'ajustement a la baisse des taux se
fera annuellement. Une fois les taux ajustés, le conseil municipal augmentera ses charges fiscales selon le
pourcentage fixé pour I'année.

Les graphiques qui suivent illustrent, qu’historiquement, I'augmentation des charges fiscales demeure inférieure
a la hausse des valeurs fonciéres inscrites dans les roles d'évaluation fonciére.

Evolution des indices des charges fiscales et des valeurs fonciéres,
immeubles résidentiels, entre 2013 et 2023
Indice (2013=100)

200
175
150
125
g T T T T T T T T T T
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
@D Valeurs fonciere @D Charges fiscales
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Evolution du taux moyen cumulé de la catégorie d’‘immeubles résiduelle
(5 logements et moins), entre 2013 et 2023
(% par 100 $ d‘évaluation fonciére)

1,0000

0,8000

0,6000 T T T T T T T T T T T
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Variation des charges fiscales foncieres de la Ville de Montréal

Les effets de I'ensemble des éléments expliqués précédemment se traduisent dans les variations des charges
fiscales des propriétaires d'immeubles. Les tableaux qui suivent présentent la variation des charges fiscales pour
les immeubles résidentiels et non résidentiels de chacun des arrondissements. Ils présentent de maniére distincte
les variations des charges fiscales attribuables aux taxes prélevées par le conseil municipal a celles prélevées par
les conseils d'arrondissement.

Des différences existent entre les arrondissements pour les variations des charges fiscales foncieres relevant du
conseil municipal. Ces différences s'expliquent principalement par :

o Les effets du financement des dettes des anciennes villes contractées avant 2002;
o |es effets du dépot du réle d'évaluation fonciere 2023-2025.

La Ville ayant choisi d'étaler la variation des valeurs des immeubles, les effets du dépdt du réle d'évaluation
fonciere 2023-2025 seront répartis sur 3 ans. L'avis d'imposition de chaque contribuable peut donc varier selon
des proportions différentes pour les données présentées dans ces tableaux, en raison, entre autres, de |'évolution
de la valeur fonciere de sa propriété par rapport a I'évolution de la valeur des autres propriétés situées sur le
territoire de la Ville de Montréal.
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Fiscalité locale (suite)

Variation des charges fiscales fonciéres entre 2022 et 2023,
immeubles résidentiels, par arrondissements

Arrondissements

Conseil municipal

Taxes spéciales

Taxe
fonciere
générale

2,7%
24 %
3.8%
3.8 %
24 %
24 %
3.8%
23%
24 %
4,6 %
25%
28%
2,6 %
28%
1,6 %
3.1%
2,7%
0,5 %
3.0%
2,7%

Dettes
anciennes
villes

0.2%
0,0 %
0.2%
0,0 %
0,0 %
0,0 %
0.2 %
0,0 %
0,0 %
0,0 %
0.2 %
02 %
0.2 %
0,0%
0,0 %
0,1%
0,0 %
0.1%
0.2 %
0,1%

Taxe
relative
EY D

0,6 %
05%
0,6 %
0,6 %
0,6 %
05%
0,6 %
0.5%
0,6 %
0,6 %
0,6 %
0,6 %
0,6 %
0,6 %
0,6 %
0,6 %
0,6 %
0,6 %
0,6 %
0,6 %

3.5%
29%
4,6 %
4,4 %
3.0%
3.0%
4,6 %
28%
3.1%
5.3 %
33%
3.5%
3.4 %
34 %
22%
3.9%
33%
1.2%
3.8%
3.4 %

Arrondissements

Taxes de
services

0,6 %
1,7%
0,7 %
0.5 %
13 %
1,6 %
1,1%
03%
0,7 %
0.8 %
0.5 %
0.5 %
0,7 %
0,6 %
0,6 %
0.2 %
03 %
04 %
0.8 %
0,6 %

Taxes

d'investis-
sements

0.1%
0.4 %
0.1%
0,0 %
(0,1 %)
1,4 %
0,0 %
0,0 %
1,0 %
(0,6 %)
0.1%
0,6 %
(0,1 %)
(0,1 %)
0.4 %
0.0 %
0.2%
0.1%
(0,1 %)
0,1%

0,7 %
21%
0,8 %
0,5%
1.2%
3.0%
1.1%
0.4 %
1.8 %
0.2 %
0,5%
1.1%
0,6 %
0.4 %
1.1%
0.2 %
0,5 %
0,5 %
0,7 %
0,7 %

Charges
fiscales
foncieéres?

4,2 %
5,0 %
54 %
4,9 %
4,2 %
6,0 %
57%
32%
4,8 %
5.4 %
3.9 %
4,6 %
3.9 %
3.8%
33%
4,0 %
3.8%
1.7%
4,5 %
41 %

Note : les taxes relatives a la voirie et a I'ARTM ne faisant pas I'objet d'une variation en 2023, elles ne sont pas présentées dans ce tableau afin d'alléger la présentation.



Variation des charges fiscales fonciéres de 2022 a 2023,
immeubles non résidentiels, par arrondissements

Conseil municipal Arrondissements

Taxes spéciales

Arrondissements

Taxe Dettes Taxe Taxes Charges
- : : Taxes de o : :
fonciere | anciennes | relative . d'investis- fiscales
-y : N services -
générale villes al'eau sements foncieres®

1,6 % 0.2 % 0.8 % 25% 0.1% 0,0 % 0,0 %
74 % 0,0 % 0,6 % 8,0 % 0.5 % 0,1% 0,6 %
32% 0.2 % 0.7 % 41% 0.1% 0,0 % 0,1%
14,3 % 0,0 % 06% 149% 0.2 % 0,1% 03 %
76 % 0,0 % 04 % 8,0 % 03% 0,0 % 03 %
1.4% 0,0 % 0,6 % 2,0% 03 % 0.2 % 0,5%
57 % 03% (03%) 5.7 % 0.2 % 0,0 % 0.2%
6,2 % 0,0 % 0,1% 6.3 % 0.1 % 0,0 % 0,1%
52% 0,0% 0,9 % 6.2% 0.2 % 0.2% 0.4 %
1,8 % 0,0 % 0.8 % 2,5% 0,0 % (03%) (0,3 %)
2,7% 0.2% 0,9 % 3.8% 0,0 % 0,0 % 0,0 %
6,3 % 03% 0.5% 711% 0.1 % 0,1% 03 %
48 % 03 % 0,9 % 6.0 % 0,1% 0,0 % 0,1%
10,6 % 0,0 % 04% 11,0% 0.2 % 0,0 % 0,2%
75% 0,0 % 0.2% 7.8 % 0.2 % 0,1% 0.4 %
4,0 % 03% 0.2 % 4,4 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
1,1% 0,0 % 0,7 % 1.8 % 0,0 % 00% (0,1%)
(3.4 %) 0,0 % 07% (2,7%) 0,0 % 0,0 % 0,0% | PhA
34 % 0.2% 0.8 % 4,4 % 0,1% (0,1 %) 0,1% 4,4 %
21% 0,1% 0,6 % 2,8% 0,1% 0,0 % 0,1% 29 %

Note : les taxes relatives a la voirie et a I'’ARTM ne faisant pas I'objet d'une variation en 2023, elles ne sont pas présentées dans ce tableau afin d'alléger la présentation.

25%
8,6 %
4,2 %
15,2 %
8.4 %
25%
59 %
6,4 %
6,6 %
23%
3.8%
13 %
6,1%
11.2%
8.2 %
4,3 %
1.8%

< ~ < ~ ~ ~ ~ - ~ ~ ~ ~ - ~ < -
~



Programme
décennal
d'immobilisations
2023-2032



Un PDI de 22 G$

Le Programme décennal d'immobilisations (PDI) regroupe un ensemble de projets et de
programmes d'investissements que la Ville compte réaliser ou entreprendre au cours des
10 prochaines années, particulierement pour ses infrastructures vieillissantes.

Planifier les investissements
a long terme

La Ville présente son troisieme programme décennal
d'immobilisations (PDI) plut6t qu'un programme
triennal d'immobilisations (PTI). La mise en place du
PDI lui permet de se doter d'une vision a long terme
des investissements qu’elle souhaite réaliser et de les
planifier de maniere stratégique et intégrée, dans un
contexte ou les besoins attribuables au vieillissement
des infrastructures sont toujours importants.

Réaliser les investissements
selon Montréal 2030

Les investissements réalisés dans le cadre du

PDI 2023-2032 prennent en compte les priorités du
premier plan stratégique de la Ville, Montréal 2030.
Plusieurs outils ont été mis en place pour évaluer la
contribution des différents projets ou programmes
aux orientations stratégiques, comme la transition
écologique ou la solidarité, I'équité et I'inclusion.
Par exemple, les différents investissements sont
désormais évalués selon un test climat ou selon
I'analyse différenciée entre les sexes et intersec-
tionnelle (ADS+). Dans son plan climat, la Ville

s'est également engagée a ce que 10 a 15 % des
investissements inscrits a son PDI soient consacrés a
I'adaptation aux changements climatiques d'ici 2030.

Investir de manieére équilibrée
et responsable

Les investissements prévus dans le cadre du

PDI 2023-2032 sont de 22 001,6 M$. La protection
des éléments des actifs représente 68,1 % des inves-
tissements, alors que l'acquisition, I'installation ou la
construction d'infrastructures comptent pour 31,9 %.
Ainsi, le PDI 2023-2032 permet de maintenir un juste
équilibre entre la protection des actifs et le dévelop-
pement de nouvelles infrastructures afin de répondre
a I'évolution des besoins, tout en maintenant des
services de qualité pour la population montréalaise.
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Donner la priorité aux
infrastructures vieillissantes

Aprés des années de sous-investissement dans
I'entretien et le maintien des infrastructures,
notamment celles de I'eau et du réseau routier, la
Ville a augmenté de maniére significative ses réalisa-
tions depuis 2015. Maintenant dotée d'une meilleure
connaissance de |'état réel de ses infrastructures,

elle est en mesure de cibler davantage les investisse-
ments nécessaires et d'en optimiser les collts.

Les besoins demeurent toutefois importants. La Ville
compte investir 11 318,1 M$ au cours de la prochaine
décennie dans les infrastructures de I'eau et du
réseau routier, soit 51,4 % des investissements.

Investir dans les installations
municipales

Grande propriétaire immobiliere, la Ville prévoit
d'investir 4 719,8 M$ dans le maintien en bon état
de ses batiments et terrains, de méme que dans de
nouveaux projets. Par exemple, le PDI 2023-2032
comporte plusieurs programmes destinés :

e ala protection de I'actif immobilier (389,4 M$);
e au réseau des bibliotheques (409,6 M$);

e aux actifs immobiliers du SPVM et du SIM
(264,3 M$);

 al'Espace pour la vie (259,8 M$);

e aux rénovations majeures pour le complexe
Claude-Robillard, I'notel de ville et la cour
municipale (201,6 M$);

e aux cours de service des arrondissements
(183,4 M$);

® aux équipements culturels (146,8 M$).

D'autre part, des investissements de 915,2 M$ sont
prévus afin de rehausser et développer les systemes
de technologies de I'information de la Ville.



Investissements par catégorie d‘actifs

4,2 % 0.6 %

Ameublement et Machinerie,
équipements de bureau™ outillage spécialisé
925 M$ et équipements
129 M$
o
2,5 %
Véhicules o
553 —27,2%
Infrastructures
routiéres
5989 M$
Batiments Programmation déposée
et terrains
4720 M$ 22 002 M$

—28,4%

Environnement et
Parcs, espaces verts infrastructures
et terrains de jeux souterraines'!
3435 M$ 6251 M$

Modes de financement

Subventions
gouvernementales
2861 M$

37 2 (y Activités commerciales
’ o de la CSEM'2
Emprunt selon la 885 M$

programmation
o,
8183 M$ - 0'2 A
Dépots des promoteurs
et autres
41 M$

Programmation déposée

22 002 M$

—45,6 %

Paiement au comptant
des immobilisations
10032 M$

10ntégre I'informatique
integre I'eau
12 Commission des services électriques de Montréal
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17.2 %

Sources de
financement
externes
3787 M$



Maintenir et renouveler
les infrastructures de l'eau

De 2023 a 2032, 5 329,1 M$ seront consacrés aux
infrastructures de I'eau, dont 763,4 M$ en 2023. Le
programme de renouvellement des réseaux secon-
daires d'aqueduc et d'égout demeure une priorité :
1800 M$ y seront investis dans la prochaine
décennie. Le programme prévoit notamment le
remplacement des entrées de service en plomb.
Des investissements additionnels sont également
prévus pour le réseau primaire d'aqueduc (509 M$),
les ouvrages de rétention (339,5 M$) et le réseau
primaire d'égout (244 M$).

Eau potable

Le PDI 2023-2032 comporte plusieurs programmes
de maintien des actifs d'eau potable, particulie-
rement pour les usines de traitement (422,9 M$),
ainsi que les réservoirs et les stations de pompage
(97,8 M$). De plus, la Ville poursuivra la mise a
niveau compléte du réservoir et de la station de
pompage McTavish afin de sécuriser I'alimentation
en eau potable de 1,2 million de personnes et mettra
en ceuvre des mesures pour fiabiliser Ialimentation
en eau des réseaux de I'ouest, notamment ceux de
Lachine et de Dorval.

Réservoir et station de pompage McTavish
245,2 M$ au PDI 2023-2032

Réseaux d'alimentation de l'ouest
168 M$ au PDI 2023-2032

Eaux usées

Le PDI 2023-2032 prévoit des sommes importantes
pour le maintien de la station d'épuration des eaux
usées Jean-R.-Marcotte et de son réseau d'inter-
cepteurs (272,7 M$). De plus, la Ville va poursuivre
la construction de I'usine de désinfection des eaux
usées a I'ozone et les études pour le remplacement
des incinérateurs.

Station Jean-R.-Marcotte -
Construction de l'usine de désinfection
461,2 M$ au PDI jusqu'en 2025

Station Jean-R.-Marcotte -
Remplacement des incinérateurs
682,2 M$ au PDI 2023-2032

Investissements réalisés et prévus dans les infrastructures de I'eau

(en millions de dollars)

200

100
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@D Investissements dans les infrastructures de I'eau
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Réel Réel Prévision* Budget*

* Prévision et budget du Service de I'eau
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Maintenir et renouveler
les infrastructures routieres

De 2023 a 2032, 5 989,1 M$ seront alloués aux
infrastructures routiéres, dont 476 M$ en 2023.

La priorité sera donnée a la protection et a la
réhabilitation des infrastructures, qui bénéficieront
d'un montant de 4 227,6 M$. La Ville compte, par
exemple, augmenter ses investissements dans les
programmes de planage-revétement destinés au
réseau artériel et local, pour atteindre 880,6 M$.
Ces sommes permettront de prolonger la durée de
vie utile des chaussées, notamment pour éviter la
prolifération des nids-de-poule.

D'autre part, des investissements de 1 244,9 M$
seront consacrés a améliorer 'aménagement des
rues, du réseau artériel et local, devant étre recons-
truites dans le cadre de la réfection des réseaux
d'aqueduc et d'égouts. Ces sommes permettront
notamment de favoriser la sécurité, ainsi que les
transports actifs et collectifs.

La Ville réalisera également sur son réseau routier
des interventions en lien avec les grands projets de
ses partenaires, tels que le complexe Turcot et I'auto-
route métropolitaine, du ministére des Transports du
Québec.

Complexe Turcot
130,8 M$ au PDI 2023-2032

Autoroute métropolitaine
44,4 M$ au PDI 2023-2032

Enfin, plusieurs projets majeurs de réaménagement
vont se poursuivre ou seront amorcés afin d'amé-
liorer I'accessibilité et la qualité de vie des résidentes
et des résidents, tels que le réaménagement de la
rue Jean-Talon Est, en vue du prolongement de la
ligne bleue du métro.

Rue Jean-Talon Est
132,3 M$ au PDI 2023-2032

Avenue Souligny et boulevard
de L'Assomption
104,4 M$ au PDI 2023-2032

Voie Camillien-Houde et
chemin Remembrance
90 M$ au PDI 2023-2032

Avenue des Pins
70 M$ au PDI 2023-2032

Pont Jacques-Bizard
57,7 M$ au PDI 2023-2032

Centre universitaire de santé McGill
47,8 M$ au PDI 2023-2032

Nord de L'ile-des-Sceurs
42,7 M$ au PDI 2023-2032

Investissements réalisés et prévus dans les infrastructures routiéres

(en millions de dollars)
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Arrondissements

Les 19 arrondissements de Montréal présentent leurs budgets respectifs pour fournir des services
de proximité a la population et pour répondre aux divers besoins d‘investissement locaux.

Ils consacrent une part importante de leur budget En matiere d'investissement, les actions sont

a la prestation de services au quotidien, comme le diversifiées : modernisation et mise aux normes des
maintien de la propreté, les diverses collectes de installations culturelles et sportives, réaménagement
déchets ou encore le déneigement. Ils appuient des parcs locaux, réfection des rues et des trottoirs,
également le développement économique local apaisement de la circulation et développement

ou soutiennent les organismes locaux dans |'offre des modes de transport actifs. De 2023 a 2032,
d'activités culturelles, sportives, de loisir et de 4312,6 M$'3 seront réservés aux investissements
développement social. En 2023, 1 029,6 M$ seront des arrondissements dans le cadre du PDI.

alloués aux budgets de fonctionnement des
arrondissements.

Portrait des arrondissements

Valeur
Valeur moyenne
moyenne | propriété | Budgetde
propriété | apparte- fonction- Effectif
Population unifami- ment nement PDI années-
Arrondissement (habitants) | Superficie | liale - condo 2023 2023-2032 | personnes

139587 | 242km? | 8091005 [ 3626008 4395
lasalle | 81329 163km?| 6429005 | 3877005 | asoms| es7ms 2882
I Y W T Ry I ) BT
I T I T T T T T

Outremont 26 159 3,9km? [ 2110900$ [ 740500 $ 17,3 M$ 25,6 M$ 126,1

13 DI Arrondissements : 1414,2 M$; PDI Conseil municipal destiné aux arrondissements : 2 898,4 M$.
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Certificat de la trésoriéere

Jatteste, comme trésoriére de la Ville de Montréal et responsable du dépot d’'un certificat selon
I'article 93 de I'lannexe C de la Charte de la Ville de Montréal (RLRQ, c. C-11.4), que les crédits budgétaires
seront disponibles pour les charges prévues au budget sous la responsabilité du conseil municipal et pour
celles prévues au budget sous la responsabilité du conseil d’agglomération, selon leurs compétences
respectives.

(en milliers de dollars)

Budget Budget
du conseil du conseil
municipal d’agglomération

a) Pour le service de la dette
Répartition du co(t total du service de la dette
=  Frais de financement 302 169,9 161 580,3
= Remboursement de la dette a long terme 537 146,4 269 924,6
b)  Pour les obligations découlant des lois
et des décisions qui ont été ou seront prises
= Signature de baux et octroi de contrats pour la 655 757,4 291 715,7
fourniture de biens et de services
= Qctroi de contributions financieres et d’aide 208 998,9 924 476,5
municipale
= Traitements, gages et contributions de I'employeur 1350900,4 1263 489,0

La trésoriere et directrice du Service des finances,

Aforcccee

Francine Laverdiere

Le 29 novembre 2022
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Ancré dans une vision d’avenir, le plan stratégique Montréal 2030 vise a augmenter la cohérence et
I'impact des actions municipales afin de relever les enjeux d’aujourd’hui et de demain, tout en offrant aux
citoyennes et citoyens des services municipaux de qualité. Adopté en décembre 2020, il se déploie sur
10 ans et repose sur 4 orientations incontournables, 3 échelles d’intervention et 20 priorités.

La Ville de Montréal s’engage ainsi a :

= accélérer la transition écologique en posant des gestes concrets pour réduire les émissions de gaz a
effet de serre (GES), limiter 'ampleur des changements climatiques, s’adapter a ceux-ci et atténuer
leurs impacts, tout en rehaussant la résilience urbaine;

= renforcer la solidarité, I'équité et l'inclusion en mettant en place des mesures concretes pour
protéger et respecter les droits de la personne, lutter contre le racisme et les discriminations
systémiques, et soutenir activement des actions solidaires;

= amplifier la démocratie et la participation en rendant la gouvernance de la Ville plus engageante,
ouverte et transparente, de maniére a ce que les citoyennes et citoyens, dans toute leur diversité et
sans exclusion, aient la possibilité et les moyens de contribuer a la prise de décision publique, a
I'amélioration de leur milieu de vie et au développement de la métropole;

= stimuler I'innovation et la créativité en faisant émerger une culture organisationnelle ouverte a
I’expérimentation urbaine, a I'erreur et a I'apprentissage, en collaboration avec la population ainsi
que les milieux universitaires, culturels et institutionnels.

Le plan stratégique Montréal 2030 est le prisme a travers lequel la Ville priorise ses actions et planifie sa
prospérité et son développement, notamment en matiére de relance économique, de mobilité durable et
d’habitation, tant a I’échelle de I’étre humain et des quartiers qu’a celle de la métropole. La mise en ceuvre
du plan stratégique Montréal 2030 permettra de rehausser la résilience économique, sociale et
écologique de la métropole, et d’améliorer la qualité de vie de I'ensemble de la population.

Le budget de fonctionnement et le Programme décennal d’immobilisations (PDI) sont essentiels a la
réussite du plan stratégique Montréal 2030. Ainsi, la prise en compte des priorités de la Ville a toutes les
étapes du processus budgétaire permettra une allocation stratégique des ressources financieres et
humaines. Diverses analyses des investissements figurent d’ailleurs au PDI 2023-2032, telles que le test
climat, pour lutter contre les changements climatiques, ou encore I'analyse différenciée entre les sexes et
intersectorielle (ADS+), pour favoriser I'équité et I'inclusion. Cette nouvelle facon de considérer les
investissements permet de renforcer I'alignement des différents projets et programmes de la Ville sur les
priorités du plan stratégique Montréal 2030 et de démontrer la contribution de ces investissements.
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Figure 1 — Plan stratégique Montréal 2030 : 4 orientations, 3 échelles, 20 priorités
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Description générale

Qu’est-ce que le budget de fonctionnement et le Programme décennal d'immobilisations?

Le budget est la résultante finale et ultime d’un long processus de planification, de collaboration, de
réflexion, de recherche, de discussions, d’analyses et de choix de stratégies afin que I'ensemble des
ressources de la Ville soit orienté vers les objectifs d’amélioration du service a la clientele, et ce, selon la
capacité de payer des citoyennes et citoyens.

Le budget de la Ville comprend deux volets : le budget de fonctionnement (BF) et le Programme décennal
d’'immobilisations (PDI), qui sont essentiels a la réussite du plan stratégique Montréal 2030. Ce plan est le
prisme a travers lequel la Ville priorise ses actions et planifie sa prospérité et son développement. Le BF
regroupe I'ensemble des dépenses courantes de la Ville pour un exercice financier. Ces dépenses, dites
« de fonctionnement », sont financées majoritairement par les taxes et les autres revenus de I'année en
cours. Par ailleurs, le PDI regroupe les projets d’investissements que la Ville prévoit d’effectuer sur son
territoire pour entretenir ses infrastructures, favoriser le développement économique, culturel et social,
et améliorer la qualité de vie par un meilleur aménagement urbain. Ces investissements exigent
différentes sources de financement, notamment des emprunts a long terme.

En guise d’illustration, I'achat d’une maison équivaudrait a un investissement en immobilisations, tandis
gue toutes les dépenses liées a I'entretien du terrain, a I'électricité et au chauffage seraient présentées
dans un budget de fonctionnement.

Processus budgétaire annuel

Chaque année, dans le cadre de la préparation du budget, la Ville s’engage dans un processus budgétaire
visant a équilibrer ses dépenses et ses revenus?. Ce processus commence dés le début de janvier par la
détermination des orientations budgétaires. Une consultation prébudgétaire a lieu en mai-juin afin, entre
autres, d’appuyer I'établissement de ces orientations. Une fois les grandes orientations établies, des
enveloppes budgétaires sont envoyées aux services et arrondissements de la Ville a la fin de juin. Pendant
I’été, ces derniers préparent leurs budgets en respectant les priorités de la Ville et en s’alignant sur le plan
stratégique Montréal 2030. Une fois les budgets des services et des arrondissements établis, un dernier
exercice d’arbitrage du budget de la Ville est effectué au cours des mois de septembre et d’octobre.

Bien qu’il soit annuel, le budget s’appuie sur une vision a moyen et a long terme qui tient compte de
I’ensemble des enjeux a considérer (comme les ressources humaines, financiéres, matérielles, etc.) afin
d’offrir un bon service a moindre co(t. La Ville s’est dotée d’un outil favorisant I'efficacité et I'efficience
du processus budgétaire : le cadre financier pluriannuel, qui est un élément de planification financiéere et
également un élément opérationnel, puisque la confection budgétaire annuelle en découlera.

Entre la mi-automne et la fin de I'année?, le comité exécutif dépose au conseil municipal un budget
équilibré pour étude par la Commission sur les finances et I'administration (CFA). A la fin de cette étape,
le conseil municipal et le conseil d’agglomération adoptent le budget sur recommandation de la CFA.

1. Rappelons que, selon I'article 474 de la Loi sur les cités et villes, RLRQ, c. C-19, et 'article 954 du Code municipal du Québec, RLRQ, c. C-27.1,
la Ville est obligée d’étre en équilibre budgétaire.

2. La date du dépdt du budget varie d’année en année, elle se situe généralement au cours du mois de novembre ou au début de décembre,
puisque I'échéance pour I'adoption du budget est fixée au 31 décembre. Notons toutefois qu’en année électorale, cette échéance est
repoussée jusqu’a la fin du mois de janvier.
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Figure 2 — Processus budgétaire annuel

Processus budgétaire annuel (budget de fonctionnement et Programme décennal d'immobilisations)

et consultation prébudgétaire

Janvier a juin Juin Juin a aofit SEdlELE Novembre Décembre
et octobre
d[t)eitoerri':m:ttilg:s Enveloppes . ) Arbitrage final Cn .
ot confection budgétaires Preparatlpq pour les qugets Dépot des Etude par la CFA Adoption des
dos enveloppes —-> transmises —»  parlesunités —>  des services - budgets - desbudgetsdes —> budgets parle
o ) de leur budget centraux et des au CE services centraux (Metle (G
budgétaires aux unités arrondissements
administratives I—f
4 v
Adoption
Consultation des budgets
prébudgétaire d'arrondissement
en mars-mai et par les conseils
dépét du rapport d'arrondissement
de la CFA en juin et transmission
au CE
CE : comiteé exécutif CM : conseil municipal CG: conseil d'agglomération  CFA: Commission sur les finances et I'administration

Consultation prébudgétaire

Dans son plan stratégique Montréal 2030, la Ville s’engage a amplifier la démocratie et la participation
citoyenne en rendant la ville plus ouverte et transparente, de maniere a ce que les citoyennes et citoyens,
dans toute leur diversité et de facon inclusive, aient la possibilité et les moyens de contribuer a la prise de
décision publique, a I'amélioration de leur milieu de vie et au développement de la métropole.

Constituant I'une des premiéres phases du processus budgétaire annuel, la consultation prébudgétaire
est un autre outil de participation citoyenne qui permet a la population montréalaise et aux organismes
d’échanger sur les orientations budgétaires de I’Administration avec les élues et élus ainsi que les
fonctionnaires responsables de la préparation du budget, afin de contribuer directement a I’élaboration
de celui-ci.

En juin 2022 s’est tenue la consultation publique sous la forme de trois séances d’audition des mémoires
et avis en format virtuel et en personne. La CFA a recu les mémoires et opinions du public du 4 mai au
10 juin 2022. Les grandes pistes thématiques soumises a la consultation étaient le financement des
activités assumées par la Ville dans son role de métropole du Québec, la diversification des sources de
financement des activités de la Ville et la revue des activités de base.

La CFA a ensuite adopté les recommandations découlant de cette démarche. Ces recommandations ont
été analysées, puis ont guidé la production du présent budget. Cet exercice de transparence budgétaire a
permis a I’Administration de présenter ses orientations budgétaires, de prendre le pouls de la population
et des organismes, et d’inclure les citoyennes et citoyens dans le processus budgétaire.

Budget participatif

Le budget participatif est une autre orientation incontournable du plan stratégique Montréal 2030. Il s’agit
d’une autre démarche innovante d’engagement citoyen qui contribue a accroitre la participation de la
population en lui donnant un pouvoir effectif et un contréle avec la gestion autonome d’un programme.
Le budget participatif offre 'occasion a la population de faire connaitre ses attentes et ses besoins et de
faire naitre des projets qui la touchent directement. C’'est un processus qui lui permet de décider de
I"affectation d’une partie du budget municipal.
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En 2021, la Ville a lancé, avec succes, la premiére édition du budget participatif a I'échelle de Montréal.
En 2022, la Ville et les arrondissements concernés ont amorcé et continueront en 2023 la planification et
la réalisation des douze projets lauréats. En paralléle, la deuxieme édition du budget participatif a été
lancée. L'exercice, doté d’une enveloppe de 30 MS, porte sur les thémes de la jeunesse, de I'équité et de
la sécurité.

Chantier sur la fiscalité

Dans une démarche novatrice, la Ville a lancé en 2022, un chantier sur la fiscalité afin d’engager un débat
plus large sur les sources de financement dont disposent les municipalités pour répondre aux besoins de
leur population a long terme. Il faut rappeler que plus de 60 % du budget de la Ville est financé par les
taxes foncieres. Alors que la population fait face a une importante inflation et que les villes doivent
assumer des dépenses croissantes, notamment en matiere de transition écologique, d’habitation, et de
lutte contre les inégalités sociales, cette démarche est nécessaire pour mieux doter la Ville d’un cadre
financier et Iégal afin de répondre aux besoins de la population montréalaise.

Ce chantier se compose d’un Forum sur la fiscalité montréalaise (qui s’est tenu le 7 novembre 2022) et
d’un sommet sur la fiscalité municipale prévu en 2023.

Le forum, qui a réuni des partenaires de I'ensemble de 'agglomération de Montréal, visait a établir un
consensus autour du role et des responsabilités de la métropole, des limintes de ses sources de revenus
et de I'importance d’une équité fiscale avec les autres paliers de gouvernement. Le tout avait pour objectif
d’établir une feuille de route afin de guider la suite du chantier sur la fiscalité.

Le Sommet, quant a lui, aura lieu en 2023 et rassemblera I'ensemble des partenaires du milieu municipal.
Il aura pour objectif de batir une vaste coalition montréalaise et métropolitaine pour I'obtention de
nouvelles sources récurrentes de revenus en lien avec les responsabilités des villes en matiere
d’habitation, de changements climatiques et de transport collectif. Ce sera égelement I'occasion pour les
villes de discuter des mesures législatives et fiscales susceptibles de faire I'objet de négociations lors du
renouvellement de I’entente de partenariat financier 2020-2024 qui a été conclue entre les municipalités
et le gouvernement du Québec, et qui viendra a échéance le 31 décembre 2024.
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Regard sur le monde

L’économie mondiale fait face a des turbulences au sein desquelles les décideuses et décideurs doivent
négocier des virages serrés. En plus de la multitude de drames humains qu’elle a engendrés, la pandémie
de COVID-19 a fragilisé les chaines d’approvisionnement a I'échelle planétaire et mené de nombreux Etats
a engager de fortes sommes pour offrir un soutien financier transitoire a leurs citoyennes et citoyens ainsi
qu’a leurs entreprises. Cela s’est ultimement traduit, depuis I'été 2021, en une importante poussée
inflationniste a laquelle sont venues s’ajouter les perturbations économiques découlant de I'invasion de
I’Ukraine par la Russie en février 2022. Cette guerre, entravant notamment les exportations de céréales
et d’engrais, a fait bondir les prix mondiaux du secteur agroalimentaire tandis que le soutien occidental
offert a I'Ukraine a mené a une riposte russe se traduisant en une explosion des prix de I'énergie en
Europe.

Pour ramener l'inflation & des niveaux acceptables, la Réserve fédérale des Etats-Unis et bon nombre de
banques centrales durcissent présentement leur politique monétaire en ajustant leur taux directeur a la
hausse. Cette avenue affectera I'endettement des ménages et les dépenses de consommation, et menera
ainsi a un ralentissement de I'économie. Si I'escalade des taux directeurs est mal calibrée, elle ménera a
une récession dans plusieurs pays. Au moment ol plusieurs Etats se sont lourdement endettés pour
combattre la pandémie, ce resserrement des politiques monétaires combiné a un affaiblissement de
I’économie pourrait accroitre le colt du service de la dette des Etats, réduire les revenus de ces derniers
et les contraindre a faire des choix budgétaires et fiscaux difficiles, a I’heure ou des investissements sans
précédent sont nécessaires pour faire face aux changements climatiques.

Si le rétablissement graduel des chaines d’approvisionnement apporte une dose d’optimisme, plusieurs
éléments incitent a la prudence. L’apparition de nouveaux variants plus contagieux du virus COVID-19 ne
peut étre écartée. De nombreuses tensions géopolitiques susceptibles d’escalade sont également a
surveiller de prés, notamment la guerre en Ukraine et les ambitions de la Chine par rapport a Taiwan. Par
ailleurs, le maintien de la politique « zéro COVID » en Chine entrave la croissance du pays tandis qu’une
crise du secteur immobilier y présente des risques de dérapage. A ces éléments perturbateurs, il faut aussi
ajouter la multiplication d’événements climatiques majeurs (comme des feux de forét, des inondations,
des sécheresses, etc.). On anticipe une croissance du produit intérieur brut (PIB) réel mondial de 2,9 % en
2022 et de 2,4 % en 2023.

3. Sources : Association professionnelle des courtiers immobiliers du Québec. « Statistiques de ventes résidentielles Centris — 3¢ trimestre de
2022 », Barométre résidentiel, 13 oct. 2022.
Conference Board du Canada. Sept. 2022.
Etudes économiques Desjardins. « Les risques augmentent alors que linflation élevée se montre persistante », Prévisions
économiques et financiéres, 24 oct. 2022.
Etudes économiques Desjardins. « La lutte contre I'inflation qui s’intensifie pourrait orchestrer une récession mondiale », Prévisions
économiques et financiéres, 22 sept. 2022.
Etudes économiques Desjardins. « Perspectives de I'immobilier résidentiel canadien », Point de vue économique, 6 oct. 2022.
Fonds monétaire international. World Economic Outlook, oct. 2022.
JLL. « Grand Montréal », Perspectives du commerce de détail, aut. 2022.
JLL. « Montreal », Office Insight, T2 2022.
JLL. « Greater Montreal Area », Industrial Insight, T2 2022.
Montréal en statistiques. Chantiers de construction en cours — agglomération de Montréal, mai 2022.
RBC Economics. « Hot provincial momentum to lose steam », Provincial Outlook, 12 sept. 2022.
TD Economics. « Most Economies to Narrowly Keep Their Heads Above Water in 2023 », Provincial Economic Forecast, 21 sept. 2022.
4. Les projections de PIB et de taux de chdmage correspondent a la médiane des prévisions des institutions suivantes, lorsque disponibles :
Fonds monétaire international, BMO, Desjardins, RBC, TD, VMBL et Conference Board du Canada.
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Le Québec et le Canada

Un ralentissement économique se fait sentir au Canada alors que le resserrement de la politique
monétaire se traduit par un fort coup de frein sur le marché de I’habitation. Le prix des propriétés faiblit
dans plusieurs régions, particulierement dans celles caractérisées par une plus grande frénésie au cours
des dernieres années. La consommation de biens, particulierement de biens durables, devrait également
diminuer. Il est estimé que le PIB réel canadien enregistrera une hausse de 3,2 % en 2022 et de 0,7 % en
2023. Malgré ces prévisions de croissance du PIB, une récession est envisageable.

La perte de vitesse du marché immobilier est déja visible au Québec et se répercutera dans les secteurs
de la construction et de la rénovation. Les difficultés évoquées en Europe et en Asie devraient affecter les
exportations québécoises, dont 25 % se destinent a ces marchés. Il en va de méme pour le ralentissement
économique anticipé aux Etats-Unis, qui accueillent 70 % des exportations québécoises. La croissance du
PIB québécois est estimée a 3,3 % en 2022 et 2 0,6 % en 2023.

Montréal

La croissance économique et I’emploi

La région métropolitaine n’échappera pas au ralentissement économique anticipé en 2023. Le Conference
Board du Canada prévoit une croissance de 3,1 % en 2022 et de 1,2 % en 2023 pour I'économie de la
région de Montréal, mais cette derniére projection pourrait s’avérer optimiste. De nombreux projets
publics, privés et institutionnels soutiendront I'industrie de la construction. Plusieurs chantiers ciblent
d’importantes infrastructures de transport : Réseau express métropolitain, tunnels Ville-Marie et Viger,
pont-tunnel Louis-Hippolyte-La Fontaine, etc. En mai 2022, on dénombrait 63 chantiers de 5 MS et plus
en cours sur I'lle, pour une valeur totale de 22 GS. Il est attendu que le taux de chdmage de la région
descende a 5 % en 2022 avant de remonter a 5,3 % en 2023.

Graphique 1 — Taux de croissance du PIB aux Graphique 2 — Taux de chomage, Montréal
prix de base, Montréal (RMR)>, Québec et (RMR), Québec et Canada, 2019-2023

Canada, 2019-2023
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2019 2020 2021 2022*  2023* 2019 2020 2021 2022 2023*

WMt 3,4%  -47%  62% 31%  12% Mt 57%  101%  7,0%  50%  53%

mOc 27%  -54%  56% 3,3% 0,6 % Qc 52% 8,9 % 6,1% 4,6 % 5,5 %

Can 18% -51% 49% 32% 07% Can  57% 9,6 % 7,4 % 5,4% 6,2%
*Prévisions. *Prévisions.

5. RMR : Région métropolitaine de recensement.
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Le marché immobilier

Le marché immobilier résidentiel

Au 3e trimestre de 2022, le nombre de ventes dans la région métropolitaine de Montréal était de 23 %
inférieur a celui du 3e trimestre de 2021 (comparativement a 18 % pour le Québec en entier). Le nombre
d’inscriptions en vigueur est en hausse, tant pour les résidences unifamiliales que pour les copropriétés
et les immeubles a plusieurs logements. Alors que le marché redevient plus équilibré, les signes de
surchauffe s’"amenuisent et les surenchéres se font plus rares. Cela se refleéte dans les prix : le prix de vente
médian dans la région a diminué de 10 % par rapport a son sommet du printemps 2022. Desjardins prévoit
gue cette diminution des prix se poursuivra jusqu’a la fin de 2023, mais que ces derniers demeureront
nettement supérieurs a leur niveau prépandémique. L’institution anticipe néanmoins une légére
amélioration de I'abordabilité en 2023 par rapport a 2022.

Pour sa part, le nombre de mises en chantier résidentielles dans la région métropolitaine devrait passer
d’'un sommet de 32 300 en 2021 a environ 25 100 en 2022, puis a 22 900 en 2023, ce qui se situe tout
juste au-dessus de la moyenne des 10 derniéres années.

Graphique 3 — Nombre de mises en chantier, RMR de Montréal, 2014-2023
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*Prévisions.
Source : Conference Board du Canada, sept. 2022.

Le marché immobilier non résidentiel

Le marché des locaux pour le commerce de détail

Le commerce de détail reprend du mieux a Montréal, notamment au centre-ville. La détente des
restrictions sanitaires ainsi que le retour du tourisme et des travailleurs au centre-ville expliquent en
bonne partie cette embellie. Les taux d’inoccupation des locaux sont en baisse, mais demeurent élevés.
Les locataires continuent aussi a signer des baux plus courts que par le passé.

Le marché des locaux pour les bureaux
La pandémie de COVID-19 et I'essor fulgurant du télétravail ont mené plusieurs locataires a suspendre
des décisions concernant leurs locaux ainsi qu’a réduire les superficies louées ou encore la durée des
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renouvellements. Le ralentissement économique anticipé encourage les locataires a maintenir cette
posture. Le taux d’inoccupation globale atteint maintenant 13,2 % dans la région métropolitaine et 12,8 %
au centre-ville de Montréal, en diminution par rapport a I’an dernier.

Le marché des locaux industriels

La situation est tout autre sur le marché des locaux industriels. On y observe un taux de disponibilité de
seulement 1,7 % dans la région métropolitaine. Les loyers connaissent de fortes hausses alors que de
nouveaux locaux sont en construction, notamment dans I'est de I'ile.

Inflation

La Banque du Canada s’est donné I'objectif de maintenir I'inflation dans une fourchette allant de 1% a
3 %. Si les institutions financiéres prévoient une diminution de I'inflation en 2023 par rapport a 2022, elles
anticipent néanmoins que l'inflation demeurera supérieure a la fourchette cible de la Banque du Canada.
Seul a estimer l'inflation pour la région métropolitaine de Montréal, le Conference Board du Canada
I’établit a 4 % en 2023. Les estimations d’inflation des grandes institutions financieres et du Conference
Board du Canada varient pour leur part entre 3,2 % et 4,7 % pour I'ensemble du Québec.

Graphique 4 - Evolution estimée de I'indice des prix a la consommation, 2023
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Tableau 1 — Sommaire du budget de fonctionnement 2023 — DGA et arrondissements

(en milliers de dollars)

Dépenses par secteurs d'activités

Services administratifs

Economie et rayonnement de la métropole
Qualité de vie

Sécurité urbaine et conformité

Service aux citoyens

Urbanisme, mobilité et infrastructures
Arrondissements

Total — Dépenses par secteurs d'activités

Réel Réel prévu Budget
2018 2019 2020 2021 2022 2022 2023
133 099,8 134 251,5 145 153,8 151 443,4 174 884,5 157 299,3 168 152,3
131 150,2 197 064,8 200 583,3 226 681,0 240 360,0 192 247,1 204 671,4
369 146,9 385578,4 413 119,3 460 727,3 538 656,2 504 782,0 560 777,8
1102644,2 1126058,1 12255319 1249854,0 1280352,2 | 1186429,2 1283 220,2
373362,1 384 234,8 368 973,6 372737,8 448 827,8 385515,4 424 264,8
509 975,6 551 450,8 533 494,8 603 092,5 617 221,8 596 503,9 667 103,4
882 671,0 913 786,6 879520,1 914 617,4 1022952,2 979 758,9 1029 619,2
3502049,8 36924250 3766376,8 3979153,4 4323254,7| 4002535,8 4337809,1

Tableau 2 - Sommaire du Programme décennal d’immobilisations 2023-2032 — DGA et arrondissements

(en milliers de dollars)

Qualité de vie

Sécurité urbaine et conformité
Service aux citoyens

Urbanisme, mobilité et infrastructures
Total - DGA

Intégration du budget participatif aux
projets et programmes existants des services
centraux

Arrondissements

Total — Investissements

10

Total Total Total
2023 2028 2025 202 cury 2023-2027 2028-2032 2023-2032

183 453,0 160 849,0 169 581,0 172 527,0 174 105,0 860 515,0 981 130,0 1841 645,0
2700,0 800,0 800,0 800,0 800,0 5900,0 4.000,0 9900,0
414 138,0 485 053,0 516 113,0 532717,0 515 453,0 2463 474,0 2466 672,0 4930 146,0
1598275,0 1493972,0 14910080 1375990,0 1319963,0 7279 208,0 70364650 14315673,0
2198566,0 2140674,0 2177502,0 2082034,0 2010321,0 10609097,0 10488267,0 21097 364,0
(15 000,0) (30 000,0) (45 000,0) (60 000,0) (60 000,0) (210 000,0) (300 000,0) (510 000,0)
166 740,0 177 741,0 147 453,0 134 127,0 133 336,0 759 397,0 654 850,0 1414 247,0
2350306,0 2288415,0 2279955,0 2156161,0 2083657,0 11158494,0 10843 117,0 22001611,0
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4.1.Services administratifs

Tableau 3 — Services administratifs — Budget 2023
(en milliers de dollars) Réel Réel prévu Budget
2018 2019 2020 2021 2022 2022 2023

Services administratifs

Services de la direction générale

Direction générale 16 892,2 14731,8 17 089,0 197119 20362,6 19 892,1 21371,7
Finances 47 195,8 46 602,0 47 439,8 50 609,1 56 497,9 51278,5 54 167,9
Planification stratégique et performance 61781 7405,3 13193,0 13 280,4 19 483,6 6936,3 9639,3
organisationnelle

Ressources humaines 52 684,0 55599,4 56 944,5 56 840,6 64 339,6 64 166,6 67 227,5
Autres services administratifs 10 149,7 9913,0 10 487,5 11001,4 14 200,8 15 025,8 15 745,4
Total - Services administratifs 133 099,8 134 251,5 145 153,8 151 443,4 174 884,5 157 299,3 168 152,3

Notre mission

Sous l'autorité du comité exécutif, le directeur général est responsable de I'administration de la
municipalité. A cette fin, il planifie, organise, dirige et contrdle 'ensemble des activités de la Ville de
Montréal. Pour I'appuyer dans ses activités, il délegue a cinq directrices et directeurs généraux adjoints la
supervision des services centraux, a I'exception de trois services ayant des fonctions névralgiques au sein
de la Ville et dont il a conservé la direction, soit les Ressources humaines, les Finances, et la Planification
stratégique et la performance organisationnelle.

Notre impact et nos réalisations en 2022

En 2022, le Service des ressources humaines a procédé a un diagnostic afin de disposer d’une vision
globale de I'ensemble des enjeux en matiere de ressources humaines rencontrés par les équipes de la
Ville de Montréal, dont celui de la représentativité des groupes visés par le programme d’acces a I'égalité
en emploi (PAEE). Le service s’est doté d’'une nouvelle direction Stratégie, talents, diversité, équité et
inclusion (DEI), qui a pour mission d’effectuer un virage culturel en matiere de DEI et d’assurer la mise en
place de programmes afin d’accroitre I'attraction, la mobilisation et la fidélisation de la main-d’ceuvre.
Avec I'assouplissement des mesures sanitaires, la derniere année a aussi été I'occasion d’accompagner
les membres du personnel dans le retour au travail en mode hybride. Un sondage de mobilisation a
également été déployé a I'ensemble du personnel de la Ville pour repérer les forces, mais aussi agir
concretement sur ce qui peut étre amélioré.

Le Service des finances a, pour sa part, continué de démontrer sa capacité de gestion financiére, qui est
étroitement liée a la vision qu’ont les créanciers de la Ville. Il a ainsi assuré a I'organisation le maintien
d’une cote de crédit Aa2, attribuée par I'agence de notation Moody’s en 2006, et d’'une cote AA stable,
attribuée par Standard & Poor’s en juin 2022. Au cours des derniers mois, il a poursuivi la bonification de
la section du rapport financier de la Ville concernant les changements climatiques. Il a également publié
le document « Bilan financier 2021 — Faits saillants », qui permet de divulguer I'information financiére et
opérationnelle des différentes activités de la Ville et qui se veut un complément d’information a la
reddition de comptes financiere.

Pour propulser sa planification stratégique des 10 prochaines années et favoriser le virage vers une culture
organisationnelle axée sur la planification stratégique et I'innovation, la Ville a créé le Service de la
planification stratégique et de la performance organisationnelle (SPSPO). Les efforts de mise en ceuvre
du plan stratégique Montréal 2030 ont été poursuivis, notamment par la définition d’un cycle de
planification stratégique et la proposition d’un systeme de gestion pour assurer le suivi des résultats et
du plan de mise en ceuvre. En matiere de performance organisationnelle, le SPSPO a rendu possible
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I’optimisation de nombreux processus au sein des unités d’affaires, dont I'émission des permis, le suivi en
temps réel des opérations de plantation d’arbres, I'entretien préventif de I'éclairage de rue et la gestion
des sols contaminés. Il a aussi contribué a définir le plan de transformation organisationnelle du Service
du matériel roulant et des ateliers.

Nos actions prioritaires en 2023

Le Service des ressources humaines continuera a mettre en ceuvre diverses initiatives visant I'attraction
et la fidélisation des ressources humaines de la Ville de Montréal, dont le développement d’une marque
employeur distinctive. |l déploiera aussi plusieurs stratégies pour favoriser un environnement inclusif et
exempt de discriminations, dont la formation des intervenantes et intervenants en ressources humaines,
la diffusion des recours possibles en cas de discrimination et la création d’'un comité organisationnel
d’arrimage des actions en matiere de DEI.

En 2023, le Service des finances sera responsable d’un budget de fonctionnement de I'ordre de 6,8 GS
ainsi que d’un Programme décennal d’immobilisations de I'ordre de 22 GS. Il en assurera une saine gestion
et en produira la reddition de comptes. D’autre part, il révisera et mettra a jour les politiques financiéres
de la Ville. Il poursuivra également le développement d’outils informatiques permettant de meilleures
prises de décisions financieres et des gains en efficacité pour I’'ensemble des services de la Ville.

De son c6té, le Service de la planification stratégique et de la performance organisationnelle déploiera
le cycle annuel de planification stratégique de la Ville de Montréal, incluant la mise en place d’'un systéme
de gestion axée sur les résultats et sur I'utilisation de données. Il entamera également le projet de revue
des programmes et des activités de maniére a garantir 'adéquation de ses activités avec la mission de
base, ses champs de compétence, le plan stratégique Montréal 2030 et les autres priorités
organisationnelles.

Tableau 4 — Autres services administratifs — Budget 2023

(en milliers de dollars) Réel Réel prévu Budget
2018 2019 2020 2021 2022 2022 2023
Autres services administratifs
Bureau de l'inspecteur général 4186,0 4500,2 4508,2 4274,3 6488,4 6 640,6 6945,8
Bureau du vérificateur général 5300,7 4976,1 5558,6 5941,7 6786,0 6786,0 7091,2
issi la fi i li

Commission de la fonction publique de 624,5 351,7 336,7 698,2 834,5 834,5 918,2
Montréal
Secrétariat de liaison de I'agglomération

, 38,5 85,0 84,0 87,2 91,9 764,7 790,2
de Montréal
Total — Autres services administratifs 10 149,7 9913,0 10 487,5 11001,4 14 200,8 15 025,8 15745,4
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Direction générale

Budget de fonctionnement 2023 : 21,4 MS, soit une hausse de 1,5 M$

Effectif : 118,2 années-personnes

Notre mission

Sous l'autorité du comité exécutif, la Direction générale dirige
I'ensemble des activités administratives de la Ville de Montréal,
établit les priorités d’action, soutient le processus décisionnel des
instances politiques et voit a la mise en ceuvre de leurs décisions.

Notre impact et nos réalisations en 2022

Dans le but de renforcer la mobilisation et I'engagement, le
directeur général a misé sur une communication constante avec
I'ensemble du personnel. La démarche de mobilisation, lancée en
2019, s’est poursuivie avec la tenue d’'un deuxiéme sondage
aupres de l'ensemble du personnel. Les résultats obtenus
permettront d’apprécier I'évolution et, surtout, de maintenir le
dialogue avec les équipes pour continuer de s’"améliorer.

Pour renforcer la mise en ceuvre de la planification stratégique

Mise en contexte 2023

Champs d’action :

Gestion et coordination des
activités administratives de la Ville
Planification stratégique
Montréal 2030

Lutte au racisme et aux
discriminations systémiques
Transition écologique et résilience
Développement et maintien des
relations avec les différents
gouvernements et organismes
municipaux

Promotion de Montréal sur la
scéne internationale, accueils et
événements protocolaires
Controle interne aupres des
unités de la Ville et gestion des

. . " N i tif
Montréal 2030, des ajustements ont été apportés a la structure risques corporatits

administrative. Deux nouvelles directions générales adjointes
(DGA) ont ainsi été créées : d’abord, la DGA a la sécurité urbaine et a la conformité, afin de maintenir le
caractere sécuritaire de Montréal et d'y augmenter la qualité de vie; ensuite, la DGA a I'économie et au
rayonnement de la métropole, en vue d’assurer une économie prospere, durable et compétitive,
notamment par la création de liens forts avec le milieu des affaires. Pour sa part, le nouveau Service de la
stratégie immobiliere donnera a la Ville plus d’agilité pour déployer des stratégies immobilieres intégrées,
saisir toutes les occasions sur le marché et en réaliser les transactions.

La Direction générale a aussi coordonné I'accueil de la deuxieme partie de la COP 15, soit la conférence
de 'ONU sur la biodiversité. Cet événement majeur, d’envergure internationale, se tiendra en décembre
2022 et réunira des milliers de personnes provenant d’une centaine de pays. La Ville s’assure notamment
de faciliter le dialogue avec différentes instances et de planifier, de déployer et de mobiliser de trés
nombreuses ressources en matiére de sécurité pendant 14 jours, en collaboration avec de multiples
partenaires.

Le Bureau de la commissaire a la lutte au racisme et aux discriminations systémiques (BRDS) a
coordonné la premiere reddition de comptes publique visant a présenter les avancées significatives en
matiére de lutte au racisme et aux discriminations systémiques. Pour maintenir des engagements annuels
et accélérer la transition inclusive, le Bureau assure une sensibilisation continue au sein de I'appareil
municipal, le tout afin de prévenir les pratiques discriminatoires et de valoriser les actions qui visent la
lutte contre le racisme et les meilleures pratiques municipales en matiere d’équité.

Le Bureau de la transition écologique et de la résilience (BTER) a publié la premiere reddition de comptes
annuelle du Plan climat 2020-2030. Ce bilan démontre que la Ville progresse sur 45 des 46 actions prévues
au Plan. Une méthodologie a été élaborée pour calculer les investissements en matiere d’adaptation aux
changements climatiques. Cette démarche innovante a I’échelle mondiale démontre que 8 % du PDI sera
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consacré aux infrastructures vertes en plus des sommes servant aux infrastructures grises liées a
I’adaptation. Enfin, la Ville a dévoilé une feuille de route sur la décarbonation des batiments qui devance
de 2050 a 2040 I'atteinte des objectifs de Montréal pour ce secteur. La Ville et le gouvernement du
Québec ont par ailleurs conclu une entente financiére de 117 MS, qui permettra de réaliser les ambitions
du Plan climat.

Le Bureau des relations gouvernementales et municipales (BRGM) a coordonné les travaux du chantier
sur la fiscalité municipale et réalisé le premier jalon de ce processus en organisant le Forum montréalais
sur la fiscalité. Le BRGM a véhiculé auprés des gouvernements les prises de position de la Ville notamment
en matiére de transport collectif, de sécurité publique, d’habitation et de développement économique.
Enfin, le BRGM a veillé a la mise en ceuvre du plan d’action de la Stratégie de réconciliation avec les
peuples autochtones 2020-2025 et du premier plan d’action en matiére de valorisation de la langue
francaise de la Ville de Montréal.

Le Bureau des relations internationales (BRI) a su notamment démontrer le leadership de Montréal en
matiére de transition écologique. Trois déclarations importantes ont été signées pour réduire notre
consommation d’énergie fossile, réduire la consommation de viande dans les installations de la Ville et
augmenter I'étendue de nos foréts urbaines.

L'Unité du protocole et de I'accueil a assuré I’accueil et la tenue d’événements, dont la reprise de la tant
attendue réception du corps consulaire et la remise des insignes de I’Ordre de Montréal. Cette unité a
accompagné deux missions de la mairesse a I'international pour assurer un décorum de haut niveau.

Le Contréleur général a finalisé la cartographie des risques organisationnels prioritaires de la Ville. Il a
élaboré des guides d’évaluation des procédures visant la conformité avec la Loi sur I’accés aux organismes
publics et sur la protection des renseignements personnels. Il a continué sa collaboration avec les unités
dans le suivi de recommandations du Bureau du vérificateur général et du Bureau de l'inspecteur général
et dans I'application du Reglement sur la gestion contractuelle.

Nos actions prioritaires en 2023

Direction générale :

=  Poursuivre la mise en ceuvre du plan stratégique Montréal 2030;

= Entamer la revue des programmes et des activités de la Ville de maniére a en assurer I'adéquation
avec le plan stratégique;

=  Poursuivre la tournée du Directeur général auprées des unités de la Ville, ainsi qu’une communication
efficace et réguliere avec I'ensemble du personnel.

Bureau de la commissaire a la lutte au racisme et aux discriminations systémiques :

= Coordonner la deuxieme reddition de comptes publique, pour faire état de I'avancement des
engagements, des initiatives et des plans visant la lutte contre le racisme et les discriminations
systémiques ainsi que la transformation de la culture organisationnelle;

=  Poursuivre la sensibilisation auprés des gestionnaires pour la production de démarches en diversité,
équité et inclusion;

= Coordonner les sensibilisations en matiére d’incidents et de crimes haineux avec le Service de police
de la Ville de Montréal et le Service de la diversité et de I'inclusion sociale.

Bureau de la transition écologique et de la résilience :
= Adopter des réglements visant |’atteinte de la carboneutralité dans les batiments neufs et existants;
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Adopter une cible d’investissement en matiere d’adaptation aux changements climatiques;

Mettre en place, pour I'application du test climat, des seuils a ne pas franchir pour certaines décisions,
comme le niveau d’émissions d’un véhicule motorisé;

Soutenir le déploiement des mesures d’écofiscalité.

Bureau des relations gouvernementales et municipales :

Poursuivre les travaux du chantier sur la fiscalité municipale en organisant notamment le Sommet sur
la fiscalité municipale et amorcer la négociation du futur pacte fiscal (2024-2028) avec le
gouvernement du Québec;

Négocier le renouvellement des ententes en matiére d’habitation et de lutte contre la pauvreté;
Poursuivre le déploiement de la Stratégie de réconciliation avec les peuples autochtones 2020-2025
et du premier Plan d’action en matiere de valorisation de la langue francaise de la Ville.

Bureau des relations internationales :

Elaborer une feuille de route a I'international pour assurer une couverture optimale du territoire et
des priorités de I’Administration;

Recenser I'implication de la Ville de Montréal dans les réseaux internationaux pour en maximiser les
retombées;

Coordonner les missions avec les partenaires de I'écosystéme international montréalais dans un
objectif de cohérence et d’adhésion aux priorités de I’Administration;

Appuyer la relance et les priorités du plan stratégique Montréal 2030 au moyen des accueils et des
événements protocolaires ainsi que des missions.

Controleur général :

Faire des suivis aupres des unités afin de constater les mesures et correctifs apportés a la suite de
non-conformités qui concernent I'aspect technique ainsi que la santé et sécurité au travail et qui ont
été soulevées lors des visites de chantier effectuées dans le cadre des travaux réalisés en régie;
Accompagner le greffier et le comité sur I'accés a I'information et la protection des renseignements
professionnels dans la mise en application des modifications apportées a la loi;

Accompagner des unités dans la définition des risques et des contrdles a implanter lors des
changements technologiques importants dans leurs opérations.
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Finances

Budget de fonctionnement 2023 : 54,2 MS, une hausse de 2,9 MS
Effectif : 399,4 années-personnes

Notre mission

Chef de file de la fonction « finance » et gardien des fonds publics, le
Service des finances réalise des activités de conseil stratégique,
opérationnel et transactionnel dans le domaine financier, selon les
meilleures pratiques de gouvernance, de gestion et de contréle.

Notre impact et nos réalisations en 2022

Le Service des finances exerce un leadership stratégique au sein de
I'organisation en participant aux activités de planification, de
réalisation et de reddition de comptes pour I’'ensemble des missions
de la Ville. Par son expertise et sa prévoyance, il permet a la Ville de
mettre en ceuvre des stratégies et des projets destinés a poursuivre
ses orientations et a répondre aux priorités fixées par
I’Administration. En faisant I’adéquation entre les besoins exprimés
et la capacité de payer de la population, il conseille I'appareil

Champs d’action :
= Planification financiére a long

terme de la Ville
Expertise-conseil en stratégies
financieres et fiscales
Planification et optimisation des
ressources financiéres
Normes et exactitude des
informations financiéres
Taxation, transactions de
facturation et de déboursés
Informations financiéres
statutaires et de gestion
Expertise comptable

.. . A . = Activités de financement, de
municipal sur les choix devant étre faits. Responsable des revenus

(principalement ceux de la taxation), le Service des finances percoit
et gere avec prudence et diligence les sommes qui sont confiées a la
Ville. A titre de leader régional, il conseille activement
I’Administration en matiére de finances publiques locales afin de

placement et de trésorerie

= Administration, dans le cadre de
mandats délégués, des régimes
de retraite

s’assurer que toute la population contribue de facon juste et
équitable aux services municipaux qui sont fournis.

Le Service des finances s’assure que les lois et reglements liés a la fonction « finance » sont respectés au
sein de I'appareil municipal et que la Ville bénéficie des meilleures conditions de financement et de
placement sur les marchés financiers. Sa capacité de gestion financiéere, étroitement liée a la vision qu’ont
les créanciers de la Ville, assure a I'organisation le maintien d’une cote de crédit Aa2, attribuée par
I’agence de notation Moody’s en 2006, et d’une cote AA stable, attribuée par Standard & Poor’s en juin
2022.

Le Service des finances a poursuivi la bonification de la section du rapport financier de la Ville concernant
les changements climatiques. Il a également publié le document « Bilan financier 2021 — Faits saillants »,
qui permet de divulguer I'information financiere et opérationnelle des différentes activités de la Ville et
se veut un complément d’information a la reddition de comptes financiére.

Enfin, le Bureau des régimes de retraite continue a optimiser les processus liés a la gouvernance des
différentes commissions des régimes de retraite ainsi qu’a celle de la Caisse Commune. Ces changements
se sont traduits par une amélioration du service au fiduciaire sans ajout de ressources et ont également
permis de former davantage de sous-comités de travail afin de concrétiser certaines initiatives avec les
fiduciaires des commissions de retraite.
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Nos actions prioritaires en 2023

Intégrer les orientations de I'alignement stratégique de la Ville afin que les actions posées et
I"accompagnement offert embrassent les priorités et les valeurs municipales;

Gérer sainement un budget de fonctionnement de I'ordre de 6,8 GS$ ainsi qu’un PDI de I'ordre de
22 GS, en assurer le suivi et produire la reddition de comptes de I'année 2022;

Réviser et mettre a jour les politiques financieres de la Ville;

Poursuivre le développement d’outils informatiques permettant de meilleures prises de décisions
financieres et des gains en efficacité pour I’'ensemble des services de la Ville (Simon+, Qlik Sense, saisie
décentralisée des factures, gestion des factures, et projet de solution d’affaires pour la gestion de la
dette, des placements et de la trésorerie);

Poursuivre les travaux en vue du changement du systéme de taxation de la Ville;

Poursuivre les travaux sur les nouvelles normes comptables ainsi que sur le développement d’'un
budget carbone afin de pouvoir quantifier les impacts des changements climatiques.
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Planification stratégique et performance organisationnelle

Budget de fonctionnement 2023 : 9,6 MS, soit une augmentation de 2,7 M$
Effectif : 49,5 années-personnes

Notre mission Champs d’action :

Le Service de la planification stratégique et de la performance | ® Planification stratégique
organisationnelle (SPSPO) assure la coordination du cycle de planification | " Perfor.ma.nce
stratégique de la Ville, incluant sa mise en ceuvre. Il met en place des organisationnelle

. . . , . N . , , = Gouvernance et suivi des
mécanismes et des outils nécessaires a la gestion axée sur les résultats )
projets et programmes

ainsi qu’a l'arrimage entre les processus décisionnels. Il assure la d’envergure
cohérence et la priorisation des actions, des projets et des programmes | . Gestion des actifs et de
afin d’optimiser la gestion efficiente des ressources humaines et projets

financieres. Il met de I'avant des projets stratégiques permettant la | = Démarche
capitalisation des apprentissages, I'innovation et 'amélioration continue d’expérimentation de
de I'organisation, et permettant de répondre aux grands défis urbains. mobilisation

= Gouvernance des données

Notre impact et nos réalisations en 2022 et données ouvertes

Le SPSPO a été créé afin d’assurer une culture organisationnelle axée sur
la planification stratégique et I'innovation. Pour ce faire, dés janvier 2022, les équipes du Service de la
performance organisationnelle, du Laboratoire d’innovation urbaine de Montréal, et du Bureau des
projets et programmes d’immobilisations ainsi que la Division de la planification stratégique de la
Direction générale ont été intégrées au sein d’'une méme unité, et une offre de services adaptée aux
besoins de I'organisation a été développée.

Les efforts de mise en ceuvre du plan stratégique Montréal 2030 ont été poursuivis, notamment en
définissant le cycle de planification stratégique et en proposant un systéme de gestion permettant le suivi
des résultats et du plan de mise en ceuvre au sein de la Ville.

En matiere de performance organisationnelle, le SPSPO a rendu possible I'optimisation de nombreux
processus au sein des unités d’affaires, dont I’émission des permis, le suivi en temps réel des opérations
de plantation d’arbres, I'entretien préventif de I'éclairage de rue et la gestion des sols contaminés. Il a
également contribué a définir le plan de transformation organisationnelle du Service du matériel roulant
et des ateliers, et a encouragé le développement d’une culture interne d’amélioration continue, en offrant
aux unités la possibilité de se former pour gagner en autonomie. Enfin, il a développé une réflexion sur la
définition d’indicateurs de mesure et les mécanismes y afférant, dans le cadre du déploiement de
Montréal 2030.

En plus de veiller a I'application du cadre de gouvernance des projets et programmes et de coordonner
les comités de gouvernance en 2022, le SPSPO a assuré le suivi des projets et programmes d’envergure
(PPE) et d’envergure majeure (PPEM) et a produit trimestriellement un tableau présentant I'état de
300 PPE et PPEM. Il a également poursuivi ses efforts pour déployer une culture de gestion de projet au
sein de la Ville, en rédigeant un nouveau guide sur la gestion de projet, en offrant des formations et en
accompagnant les unités d’affaires dans la préparation de leurs dossiers d’approbation de projet. A titre
de responsable de I'application de la Directive sur la connaissance de |'état des actifs, le service a élaboré
le portrait annuel sur la connaissance de |’état des actifs de la Ville a I'attention de la Direction générale.
Dans ce contexte, il a accompagné les unités d’affaires dans la préparation de leurs rapports. Des projets
d’encadrement en matiére de gestion des actifs ont été élaborés ainsi qu’un plan d’action pour les mettre
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en ceuvre dans I'ensemble de la Ville. Aussi, le SPSPO agit a titre de promoteur pour le déploiement de
I'outil corporatif de gestion de projet (OCGP); la solution acquise par la Ville sera déployée aupres des
unités d’affaires désignées a titre de pilotes.

Les activités en matiere d’innovation urbaine ont été marquées par le déploiement d’une série
d’initiatives de mobilisation dans le cadre des Rendez-vous Montréal 2030, menant a I'émergence de
plusieurs projets pilotes en transition écologique. Par I'entremise du programme de Citoyens-testeurs, la
population a donné de la rétroaction sur des projets de la Ville qui lui sont destinés, et des activités de
formation ont été réalisées a I'interne afin d’outiller le personnel pour gqu’il intégre une connaissance
commune de l'innovation. Le mandat de données ouvertes et de stratégie de données s’est poursuivi
avec, entre autres : la mise a jour de la Politique de données ouvertes et la Directive sur la gouvernance
des données; I'amélioration du site Web de données ouvertes; I'implication a I'organisation de la
compétition HackQC en 2022; la publication ou I’évolution de plus de 45 jeux de données et la création
de visualisations; la révision du processus d’automatisation de ces publications en collaboration; et les
travaux sur la gouvernance de données. Le SPSPO a aussi mis en ceuvre le déploiement du troisieme projet
de test des navettes autonomes aux abords de la Plaza St-Hubert. Avec le programme Montréal en
commun, le service est aussi intervenu dans les expérimentations entourant le déploiement de trois serres
solaires passives sur rues pour favoriser I'agriculture urbaine auprés de la population. Egalement, la
plateforme numérique LocoMotion a été inaugurée dans un troisieme arrondissement, permettant ainsi
le partage de vélos cargos, de remorques de vélos et de voitures personnelles entre citoyennes et
citoyens.

Nos actions prioritaires en 2023

= Déployer le cycle annuel de planification stratégique au sein de la Ville de Montréal, incluant la mise
en place d’un systéme de gestion axée sur les résultats et sur |'utilisation de données;

= Entamer le projet de revue des programmes et des activités de maniére a garantir I'ladéquation de ses
activités avec sa mission de base, ses champs de compétence, son plan stratégique Montréal 2030 et
ses autres priorités organisationnelles;

=  Poursuivre les activités de suivi des PPE ainsi que de coordination des comités et améliorer les outils
d’aide a la décision et de suivi;

= Coordonner la mise en ceuvre d’un systéme de gestion des actifs de I'organisation;

= Augmenter 'offre de formation et d’accompagnement aupres des unités d’affaires en matiére de
gestion des actifs, de gestion de projets et d’amélioration continue;

= Assurer le déploiement progressif de I’outil corporatif de gestion de projet;

= Poursuivre les démarches d’expérimentation, de cocréation et de mobilisation telles que le
programme de Citoyens-testeurs et les Rendez-vous Montréal 2030, favorisant une culture
d’innovation au sein des services;

= Assurer la définition, la promotion et le suivi de la démarche de gouvernance des données, améliorer
I'acces aux données ouvertes et adapter le service a I'image de |'expérience citoyenne;

= Soutenir le déploiement en continu du service MTLWiFi en priorisant les artéres Saint-Laurent, Saint-
Denis, Mont-Royal, Rachel et Christophe-Colomb et en incluant des parcs a proximité;

= Poursuivre le déploiement des projets de Montréal en commun (dans le cadre du Défi des villes
intelligentes) en mettant I'accent sur I"adoption des plans de pérennisation et I'identification du
budget résiduel pour lancer ou bonifier de nouvelles initiatives;

= Développer la stratégie d’adaptation aux véhicules autonomes afin de définir les criteres gagnants en
vue des prochaines expérimentations sur le terrain en 2024.
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Ressources humaines

Budget de fonctionnement 2023 : 67,2 MS, soit une augmentation de 3,1 MS
Effectif : 499,5 années-personnes

Notre mission = Attraction de talents

Le Service des ressources humaines (SRH) exerce un leadership | = piversité, équité, inclusion
stratégique en offrant des services-conseils et des solutions a valeur et lutte contre les

ajoutée qui permettent une gestion saine et équitable des ressources discriminations systémiques
humaines. Il contribue de maniére importante a ce que la Ville dispose | ® Apprentissage et formation
de ressources humaines compétentes, mobilisées et en santé. = Développement de la releve

Notre impact et nos réalisations 2022

20

Champs d’action :

= Négociation et conseil en
relations de travail

. . . . .. = Planification de main-
Mise en place d’un diagnostic pour disposer d’une vision globale sur doeuvre

I'ensemble fdes enjeux fan matiére de res§ources hu’malne§ de » Gestion du changement
chaque service et arrondissement, dont celui de la représentativité | . cjimat de travail et respect

des groupes visés par le programme d’acces a I'égalité en emploi de la personne

(PAEE); = Accompagnement et conseil
Création de la direction Stratégie, talents, diversité, équité et en santé et sécurité du
inclusion, qui a pour mission d’effectuer un virage culturel en travail, et programme d’aide
matiére de diversité, d’équité et d’inclusion (DEI) a la Ville, et aux employées et employés

= Administration des régimes
d’assurance collective

= Paije et politiques de
rémunération

= Accompagnement et conseil
a la gestion

également d’assurer la mise en place de programmes afin
d’accroitre I’attraction, la mobilisation et la fidélisation de la main-
d’ceuvre;

Réalisation et lancement d’une vidéo sur I'importance de I'auto-
identification pour le personnel issu des groupes visés par le PAEE;
Mise en place d’'un mécanisme d’enquéte sur les plaintes relatives
a de la discrimination;

Elaboration d’un calendrier organisationnel sur les occasions de communication en matiére de DEI;
Accompagnement du retour au travail en mode hybride;

Signature de la convention collective des brigadieres et brigadiers scolaires;

Elaboration d’une campagne de communication pour faire connaitre le réle de pompiére ou pompier
aux femmes et aux membres des communautés culturelles, afin d’inciter davantage de jeunes d’une
part a s’inscrire a un programme menant a cette profession et d’autre part a postuler a un emploi
dans ce domaine a la Ville;

Déploiement de la postulation sans CV via un code QR pour les emplois étudiants et saisonniers;
Tenue de plus de 45 événements de recrutement (ex. : présence dans les écoles, cégeps, universités
et salons d’emplois, séance d’information sur les métiers non traditionnels (cols bleus, police,
pompieres et pompiers), événements éphémeres de recrutement dans des fétes de quartier, dans le
métro ou dans divers lieux publics, etc.);

Accélération du développement de la releve en gestion issue de la diversité pour une meilleure
représentation de la population montréalaise;

Déploiement progressif d’'un programme de prévention en santé psychologique;

Déploiement d’un sondage de mobilisation a I'ensemble du personnel de la Ville permettant de cibler
les forces et les zones d’amélioration (y compris le sentiment d’inclusion des groupes ciblés par le
PAEE), en vue de poser des actions concretes;

Définition de nouvelles attentes a I'égard des leaders de la Ville comprenant quatre caractéristiques
clés : bienveillance, esprit rassembleur, agilité et détermination;
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Négociation de la convention collective des policiéres et policiers ainsi que des contremaitresses et
contremaitres syndiqués;

Obtention de la 18¢ place au classement Glassdoor 2022 des 25 meilleurs employeurs au Canada,
obtention de la certification platine — Gouvernance au féminin pour la parité femmes-hommes dans
les postes de gestion, et nomination comme finaliste au Prix d’excellence 2022 de ['Institut
d’administration publique du Québec, volet ressources humaines, pour le programme de reléve en
gestion issue de la diversité.

Nos actions prioritaires en 2023

Mettre en ceuvre diverses initiatives visant |'attraction et la fidélisation des ressources humaines de
la Ville de Montréal;

Augmenter I’embauche de recrues policiéres et d’intervenantes et intervenants psychosociaux;
Concevoir une nouvelle offre en développement du leadership pour les gestionnaires et la reléve en
gestion;

Mettre en place un programme de formation pour les cols bleus;

Mettre en ceuvre diverses stratégies favorisant un environnement inclusif et exempt de
discriminations (ex. : formation des intervenantes et intervenants en ressources humaines, diffusion
des recours possibles en cas de discrimination, création d’'un comité organisationnel pour I'arrimage
des actions en matiere de DEl, etc.);

Se conformer aux nouvelles exigences de la Loi sur la santé et la sécurité du travail;

Lancer le programme de reléve diversifiée pour les postes de direction afin d’obtenir une meilleure
représentation de la population montréalaise.
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Bureau de l'inspecteur général

Budget de fonctionnement 2023 : 6,9 MS, soit une hausse de 0,3 M$
Effectif total: 34 années-personnes

Notre mission Champs d’action :

Le Bureau de I'inspecteur général a pour mandat de surveiller les | " Processus d’octroide
processus de passation des contrats et I'exécution de ceux-ci par la Ville contrats

de Montréal ou par toute personne morale qui lui est liée. = Surveillance de I'exécution

de contrats

L'inspecteur général recommande au conseil municipal et a toutes les | ® Activités de formation
instances toute mesure visant a prévenir les manguements a I'intégrité | = Rapports d’enquétes

dans le cadre de la passation et I'exécution de contrats. Il recommande administratives
également au conseil toute mesure visant a favoriser le respect des | = Recommandations aux
dispositions |égales et des exigences de la Ville concernant ces activités. instances

Notre impact et nos réalisations en 2022

Le Bureau de l'inspecteur général adapte ses fagons de faire et continue ses activités telles que I’analyse
des dossiers de préenquéte, les enquétes, les rencontres de témoins, la surveillance de chantiers ainsi que
la formation, et ce, que ce soit en présence ou en mode virtuel.

Afin de maintenir et d’accroitre la conformité et I'intégrité des processus contractuels, en sus de son

rapport annuel ainsi que de son rapport de mi-année, le Bureau de l'inspecteur général a publié cing

rapports d’enquéte concernant :

= |'acquisition d’une solution infonuagique par la Ville de Montréal;

= |a gestion contractuelle du projet de construction du centre de transport Bellechasse par
la Société de transport de Montréal (STM);

= |’exécution, par Services Ricova, de deux contrats de la Ville de Montréal sur le centre de gestion de
tri et la gestion des matiéres recyclables;

= |a passation et I'exécution de contrats de services professionnels par la STM;

= J'octroi de sous-contrats de déneigement a une personne déclarée inadmissible par le conseil
municipal de la Ville de Montréal.

Des bulletins de prévention mettant en lumiére certaines pratiques a modifier sont publiés deux fois par
année.

Le Bureau de l'inspecteur général a procédé a la mise en place d’une plateforme logicielle de gestion
d’enquétes. Ce nouveau systéme de gestion de preuves facilite ainsi I'archivage, protégeant davantage
I'acces aux renseignements et optimisant les travaux de recherche et d’analyse de documents.

A la suite de la refonte compléte du site internet du Bureau de I'inspecteur général, des capsules résumant
les principales formations dispensées s’ajoutent a la section sur la formation. Ces capsules mettent en
lumiere les formations données par le Bureau de l'inspecteur général au personnel de la Ville ainsi qu’a
des entités externes intéressées par ces activités.

La sécurité informatique demeure une priorité pour le Bureau de I'inspecteur général. Il est primordial de

rester a I'afft des tendances en cybersécurité et de maintenir une vigie constante sur les menaces
pouvant se répercuter sur les activités du bureau. Celui-ci poursuit la sensibilisation de son personnel a la
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sécurité informatique ainsi qu’aux différentes procédures mises en place pour protéger son actif
informatique.

Une nouvelle formation offerte conjointement avec le contréleur général de la Ville et portant sur les
appels d’offres dirigés ainsi que les devis de performance s’est ajoutée au programme de formation 2022.

Nos actions prioritaires en 2023

* FEtudier la mise en ceuvre d’un projet pilote pour la création et |utilisation d’un bureau virtuel afin de
faciliter I'accessibilité des outils de travail pour le personnel;

= Qptimiser les interventions en amont par la vigie pour réussir a développer des outils de prévention;

=  Poursuivre le programme de surveillance des chantiers par le Bureau de lI'inspecteur général afin
d’éviter tout manquement a l'intégrité.
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Bureau du vérificateur général

Budget de fonctionnement 2023 : 7,1 MS, hausse de 0,3 MS
Effectif : 37 années-personnes

Champs d’action :
= Audit financier

Notre mission

La Loi sur les cités et villes (« LCV ») impose aux municipalités de
100 000 habitantes et habitants et plus de désigner une ou un
fonctionnaire portant le titre de « vérificatrice générale » ou
« vérificateur général ». Cette personne joue un role essentiel dans la | * Audit de performance
gouvernance des municipalités, car elle rassure les élues et élus ainsi | ® Mandats spéciaux
gue la population quant a la gestion économique, efficiente et efficace
des fonds publics. L'article 107.5 de cette méme loi dicte également le budget minimal que la municipalité
doit verser au Bureau du vérificateur général.

= Audit de conformité aux lois
et reglements

Ainsi, le Bureau du vérificateur général a pour mission de fournir au conseil municipal et a la population
un regard objectif et indépendant sur la qualité de la gestion des fonds publics, y compris sur |'utilisation
économique, efficiente et efficace des ressources, sur la conformité aux lois et reglements ainsi que sur
la fiabilité des états financiers.

Notre impact et nos réalisations en 2022

Le Bureau du vérificateur général a le mandat de réaliser 'audit des comptes et des affaires de la Ville de

Montréal ainsi que des organismes visés par I'article 107.7 de la LCV, soit principalement les personnes

morales :

= faisant partie du périmétre comptable de la Ville de Montréal ou pour lesquelles la Ville nomme plus
de 50 % des membres du conseil d’administration ou détient 50 % des parts ou actions avec droit de
vote en circulation;

= dont le financement est assuré, pour plus de la moitié, par des fonds provenant de la Ville de
Montréal, et dont les revenus annuels sont égaux ou supérieurs a 1 MS.

La vérification des comptes et des affaires comporte, dans la mesure jugée appropriée par la vérificatrice
générale, I'audit financier, I'audit de performance ainsi que I'audit de la conformité des opérations aux
lois, reglements, politiques et directives.

En mai 2022, le Bureau du vérificateur général a déposé au conseil municipal son rapport annuel faisant

état de ses réalisations en 2021-2022 :

®  Production des rapports de I'auditeur sans réserve pour les états financiers consolidés de la Ville de
Montréal, sur le tableau de ventilation des charges mixtes ainsi que pour cing organismes pour
lesquels le Bureau du vérificateur général de Montréal a choisi de procéder a I'audit en vertu de la
LCV, soit la Société de transport de Montréal, la Société d’habitation et de développement de
Montréal, la Société du parc Jean-Drapeau, I’Agence de mobilité durable et Transgesco;

= Réalisation de huit missions d’audit de performance et des technologies de I'information ainsi que
d’un test d’intrusion portant sur la gestion des technologies de l'information utilisées pour le
télétravail, la gestion du programme Aide d’urgence aux petites et moyennes entreprises par PME
MTL, la gestion centralisée des identités et des acces, le plan d’action montréalais en itinérance, la
gestion des chantiers sur la voie publique, la gestion de la qualité des données géolocalisées, la gestion
des systémes de contrbles industriels et la mise en ceuvre de la Politique de I'arbre — volet de
I'entretien;
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Production d’un rapport exposant les résultats des travaux effectués par le Bureau du vérificateur
général quant aux 283 organismes ayant recu au moins 100 000 $ en subventions de la Ville, pour un
total de 149,4 MS;

Diffusion des résultats du suivi de plus de 471 recommandations dans le rapport 2021;

Mise en ceuvre du plan stratégique, pour la troisieme année consécutive, qui définit les objectifs qui
guident les actions du Bureau du vérificateur général pour les cing prochaines années. Le bureau a
aligné ses travaux d’audit et administratifs pour atteindre les cibles qu’il s’était fixées pour 2021. Une
reddition de compte compléte est présentée dans le rapport annuel de 2021.

Nos actions prioritaires en 2023

Réaliser les mandats prévus a la planification en audit financier, en audit de performance et en audit
de conformité aux lois et reglements dans la mesure jugée appropriée par la vérificatrice générale;
Mettre en place les différentes cibles prévues pour 2023 afin de répondre aux objectifs contenus dans
la planification stratégique 2019-2023;

Revoir les pratiques du Bureau du vérificateur général et mettre en place toutes les mesures
nécessaires pour qu’il se conforme aux nouvelles dispositions de la Loi modernisant des dispositions
législatives en matiere de protection des renseignements personnels.
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Commission de la fonction publique de Montréal

Budget de fonctionnement 2023 : 0,9 MS, soit une augmentation de 0,1 M$
Effectif : 5 années-personnes

Notre mission Champs d’action :

La Commission de la fonction publique de Montréal (CFPM) est un | " Traitementdes plaintes

organisme indépendant dont la mission premiére est de traiter les plaintes en matiere de dotation

relatives aux processus de dotation et de gestion de la main-d’ceuvre de la et de gestion de la main-

Ville de Montréal. Elle réalise également des missions d’audit dans son d’ceuvre

champ d’expertise. = Production d’avis et de
recommandations en

La CFPM meéne ses activités avec rigueur, impartialité et professionnalisme, lien avec son mandat

et ce, dans le but d’assurer la confiance du personnel et de la population | = Vigie sur les meilleures

envers les pratiques en place. Dans une perspective d’amélioration pratiques en dotation et

continue, elle émet des avis, produit des recommandations et privilégie, gestion de la main-

dans toutes ses interventions, une approche constructive et collaborative, d’ceuvre

tout en demeurant objective et neutre.

Notre impact et nos réalisations en 2022

Au 30 septembre 2022, la CFPM a recu plus de 57 demandes d’intervention en lien avec des processus de
dotation de la Ville ou des nominations sans appel de candidatures. De ce nombre, la CFPM a mené plus
de 26 enquétes jusqu’a maintenant, sommaires ou approfondies, relatives a des allégations faites par des
personnes plaignantes, soit des candidates et candidats externes ou des employées et employés de la
Ville.

La CFPM a contribué a la priorité organisationnelle visant a assurer une saine gestion des ressources
humaines de la Ville de Montréal en poursuivant la réalisation d’'une étude, entamée en 2021, sur la
progression de carriére en contexte de diversité culturelle. Le rapport de I'étude a été déposé au conseil
municipal le 25 avril 2022. La CFPM vy fait huit recommandations concernant divers enjeux, notamment
I"actualisation des compétences des cadres, le besoin d’accentuer le soutien-conseil individuel ou par
petits groupes offerts par les ressources humaines auprés des gestionnaires et la mise a jour de la Politique
de dotation et de gestion de la main-d’ceuvre.

Par ailleurs, la CFPM a continué la mise en ceuvre de son plan stratégique 2021-2024. Une analyse des
recommandations et des faits préoccupants ressortant du traitement des plaintes des cing derniéeres
années est en cours; des recommandations seront proposées et la publication des résultats se fera au
cours du premier trimestre de 2023. Faisant suite a I'adoption, par le conseil municipal, d’'une modification
du réglement en septembre 2021 afin de rétablir le pouvoir de la CFPM de réaliser des missions d’audit,
le personnel de la CFPM a regu de la formation de méme que congu et mis en place I'encadrement et les
outils nécessaires pour effectuer des audits. Une matrice de risque a été développée. Deux audits portant
sur les communications en dotation et ainsi que sur I'accueil et I'intégration du nouveau personnel sont
en cours et paraitront en 2023.

La CFPM a poursuivi le déploiement d’activités de visibilité et de rayonnement afin de faire connaitre sa

mission, son mandat et son offre de services a un plus grand nombre de personnes. Un article a été rédigé
et publié dans le Journal Métro, une intervention a la radio a eu lieu et deux articles dans la presse
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spécialisée sont parus. De plus, deux capsules vidéo ont été produites afin de présenter la CFPM et son
processus de plainte. Le développement d’activités de formation ludiques a également débuté.

Nos actions prioritaires en 2023

=  Poursuivre le déploiement d’activités de visibilité et de rayonnement pour faire connaitre la mission,
le mandat et I'offre de services de la CFPM a un plus grand nombre de personnes;

=  Poursuivre le développement d’activités de formation ludiques et début de leur diffusion auprés des
clientéles ciblées;

= Réaliser deux nouvelles missions d’audit et une nouvelle étude sur les pratiques exemplaires
entourant la dotation et la gestion de la main-d’ceuvre;

= Réaliser une démarche d’amélioration continue du processus de traitement des plaintes de la CFPM.
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Secrétariat de liaison de I’agglomération de Montréal

Budget de fonctionnement 2023 : 0,8 M S, stable
Effectif : 2 années-personnes

Notre mission Champs d’action :

Le Secrétariat de liaison de I'agglomération de Montréal (SLAM) est | " Réponse aux demandes

entré en fonction le 1° janvier 2009 a la suite de I'adoption par le d’information des membres

gouvernement du Québec, en juin 2008, du projet de loi 22 modifiant de I'agglomération
le décret concernant I’agglomération de Montréal (1229-2005, | ® Lienentreles membres du
8 décembre 2005). conseil d’agglomération et le

directeur général

Le SLAM releve directement du conseil d’agglomération. Son mandat
consiste a répondre a toutes les demandes d’information formulées par un membre du conseil
d’agglomération sur tout aspect de I'administration de la municipalité centrale qui intéresse
I"agglomération. Pour ce faire, le SLAM soumet une demande a la municipalité centrale en s’adressant a
la personne désignée par le directeur général, le tout suivant les dispositions du décret concernant
I'agglomération de Montréal.

Notre impact et nos réalisations en 2022

Le SLAM assure une réponse rapide et efficace aux demandes en provenance des mairesses et maires des
villes liées. En maintenant un délai de traitement minimal des requétes, le SLAM offre un service a la
clientele de qualité qui comble les besoins des membres de I'agglomération.

Durant les 9 premiers mois de 2022, le SLAM a traité 94 demandes en provenance des mairesses et maires
des villes liées, soit 11 demandes de plus que pour la méme période en 2021.

Le SLAM a également coordonné, durant les neuf premiers mois de 2022, quatre demandes de

présentation sous la forme de séances d’information :

= Une séance d’'information avec le Service de sécurité incendie de Montréal afin de présenter un état
de situation des mesures d’urgence;

= Une séance d’information avec le Service des grands parcs, du Mont-Royal et des sports afin de
présenter le Programme de soutien aux événements sportifs internationaux, nationaux et
métropolitains ainsi que les actions mises de I'avant par les gestionnaires auprées des fédérations
sportives et des villes liées;

= Uneséance d’'information avec le Service de I’environnement afin de présenter la démarche de la Ville
de Montréal concernant la distribution d’articles publicitaires;

= Une séance d’information sur la Loi sur la langue officielle et commune du Québec, le francais avec le
Bureau des relations gouvernementales et municipales.

Nos actions prioritaires en 2023

=  Maintenir la qualité des services offerts;

= Donner une réponse rapide et efficace aux requétes des mairesses et maires des villes liées afin
d’assurer un service a la clientéle répondant aux besoins.
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4.2.Economie et rayonnement de la métropole

Tableau 5 — Economie et rayonnement de la métropole — Budget 2023

(en milliers de dollars) Réel Réel prévu Budget

2018 2019 2020 2021 2022 2022 2023
Economie et rayonnement de la métropole
Approvisionnement 26 158,9 32 684,4 28 311,0 27 860,7 31931,8 30903,5 35065,3
Développement économique 61723,0 92 830,1 93640,9 122237,5 132603,7 88 887,3 88042,0
Evaluation fonciére 15941,6 15 463,2 16 150,3 15918,1 17 043,0 17 118,0 18 425,7
Stratégie immobiliere 27 326,7 56 087,1 62 481,1 60 664,7 58 781,5 55 338,3 63 138,4

Total — Economie et rayonnement de la métropole 131150,2 197 064,8 200583,3 226681,0 240360,0 | 192247,1 204671,4

Notre mission

La Direction générale adjointe (DGA) a I’économie et au rayonnement de la métropole soutient la vitalité
économique, commerciale et immobiliere de Montréal. Elle batit des ponts avec le monde des affaires
pour assurer le positionnement de la métropole sur I'échiquier économique québécois, canadien et
international. Elle accélere aussi la création de logements abordables a Montréal. Cette DGA est
responsable du Service du développement économique, du Service de la stratégie immobiliere, du Service
de I’évaluation fonciere, du Service de I'approvisionnement et du Bureau des relations internationales.

Notre impact et nos réalisations en 2022

Montréal est la locomotive économique du Québec. La pandémie de COVID-19 aura profondément
marqué le secteur économique et accéléré des changements déja amorcés avant la crise sanitaire. Plus
gue jamais, Montréal a besoin d’une économie prospére, durable et compétitive. Pour relever ces grands
défis, la DGA a été créée au cours de la derniére année.

Le Service du développement économique a réalisé la phase 1 (25 MS) et mis en ceuvre la phase 2 (7 MS)
du plan de relance du centre-ville établi par la Ville de Montréal et le gouvernement du Québec. L'année
a aussi été marquée par I'annonce de la Stratégie centre-ville renouvelée et de ses principaux chantiers
en février 2022 et la tenue de plusieurs activités de concertation. Se sont également poursuivis les travaux
entourant la cellule facilitatrice immobiliére, le renouvellement de la planification économique conjointe
avec le ministére de I'Economie et de I'lnnovation et la gestion des ententes financiéres avec le
gouvernement du Québec. Pour assurer la vitalité des artéres commerciales, des investissements ont été
réalisés du coté des aménagements et de la piétonnisation. Des subventions ont aussi été accordées aux
commergantes et commergants et aux sociétés de développement commercial.

Responsable des transactions immobiliéres (achats, ventes, servitudes, emphytéoses, etc.), des locations,
des analyses et des évaluations immobiliéres, le Service de la stratégie immobiliére est devenu une unité
a part entiere en juin 2022. Ce nouveau service donnera a la Ville plus d’agilité pour déployer des
stratégies immobiliéres intégrées ainsi que pour saisir toutes les occasions sur le marché et en réaliser les
transactions. Au cours de la derniére année, il a procédé a six acquisitions visant la création de grands
parcs et la protection des milieux naturels. Il a également contribué au Chantier Montréal abordable par
I"analyse des sites potentiels, par des transactions immobilieres et par la gestion du droit de préemption.

Pour sa part, le Service de I’évaluation fonciére a procédé a la confection des roles d’évaluation 2023-
2024-2025, déposés le 14 septembre 2022. La valeur de tous les immeubles de I'agglomération a été mise
a jour en fonction des conditions du marché immobilier qui prévalaient au 1" juillet 2021. Cette opération
d’envergure a été réalisée pour la premiére fois dans un mode qui met largement a profit le télétravail et
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les outils collaboratifs. De nouvelles pratiques de collecte d’information et d’inspection des immeubles
qui allient visites réelles et inspections virtuelles ont aussi été introduites, ce qui contribue a réduire les
déplacements et leurs impacts environnementaux.

Le Service de I'approvisionnement a concentré ses efforts a augmenter les achats regroupés. Au moins
une dizaine d’ententes-cadres ont été ajoutées, spécifiquement pour les domaines de la gestion de la
flotte motorisée et de la gestion immobiliere, sans compter le renouvellement de plus de 50 ententes
organisationnelles échues. Ces achats regroupés ont permis de réaliser des économies de prés de 31 M$
entre 2021 et 2022. La mise en place du plan en approvisionnement responsable 2020-2025 a aussi été
finalisée en collaboration avec plusieurs partenaires internes et externes. Les actions phares de ce plan
soutiennent la réalisation des initiatives incluses dans les plans stratégiques de la Ville tels que le Plan
climat, le Plan d’action solidarité, équité et inclusion, le Plan directeur de gestion des matieres résiduelles
et la Stratégie d’électrification des transports.

Nos actions prioritaires en 2023

Au cours de la prochaine année, la DGA aura plusieurs priorités, dont celle de créer de nouveaux
partenariats afin d’activer les connexions entre le monde des affaires et le monde municipal. Elle assurera
aussi la relance économique, incluant la mise en ceuvre de la stratégie pour un centre-ville fort et résilient.
Elle fera le suivi du Plan d’action issu de 'entente Réflexe Montréal, doté d’une enveloppe de 150 MS,
pour la reconnaissance du statut particulier de la métropole. Enfin, elle développera les secteurs de I'est
de Montréal.

Le Service du développement économique mettra en ceuvre la Stratégie centre-ville 2022-2030 ainsi que
le plan d’action de la cellule facilitatrice immobiliere. Il déploiera de nouvelles actions de soutien financier
offert aux commerces montréalais, pour favoriser I'abordabilité des locaux et la revitalisation durable des
quartiers.

Le Service de la stratégie immobiliere assurera le pilotage et les liens avec les partenaires pour
I’avancement des projets immobiliers stratégiques : I'llot Voyageur, le complexe du Royal-Victoria, I'ex-
Hopital de la Miséricorde, la Cité-des-Hospitalieres, I'Hotel-Dieu, I'Institut des Sourdes-Muettes et I'édifice
Lucien-Saulnier. Il participera activement au Chantier Montréal abordable et réalisera aussi des analyses
immobilieres et des transactions prioritaires pour la Ville.

Le Service de I’évaluation fonciére recevra et traitera les demandes de révision des roles. Il évaluera et
mettra au role la valeur des nombreuses nouvelles constructions et rénovations sur le territoire, et
transformera cette activité économique en revenus pour la Ville. Il participera aussi aux travaux
d’implantation du nouveau systeme informatique d’évaluation fonciére.

Le Service de I'approvisionnement finalisera la centralisation des activités d’achats sous le seuil de I'appel
d’offres public en y intégrant le Service de police de la Ville de Montréal ainsi que les achats de 25 000 $
a 200000 $ des arrondissements volontaires. Il ciblera de nouveaux regroupements d’achats ayant le
potentiel de générer des économies substantielles pour la Ville.
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Approvisionnement

Budget de fonctionnement 2023 : 35,1 MS, soit une augmentation de 4,2 MS
Effectif : 337,9 années-personnes

Notre mission Champs d’action :

= Elaboration des politiques,
encadrements et directives
régissant la fonction
d’approvisionnement
Production, publication et suivi

Le Service de I'approvisionnement (SA) soutient les unités
d’affaires dans leurs besoins matériels, de services et d’opérations.
Il joue un role central et trés actif dans la gestion des processus
d’approvisionnement et dans I’harmonisation des pratiques | ,

d’achats et de gestion des stocks. Il a aussi pour réle de développer des appels d’offres de biens et

des stratégies d’acquisition et de logistique contribuant a la saine services, de services

gestion et a I'essor de la Ville de Montréal. professionnels, généraux et
techniques (excluant les

Notre impact et nos réalisations en 2022 exécutions de travaux)

La fonction approvisionnement exerce une influence directe sur | * Création, gestion et maintien des
I'atteinte des objectifs organisationnels de la Ville. De ce fait, le SA ententes corporatives

se donne comme objectifs de suivre I'évolution des marchés et d acgu|5|t|on de divers biens et
d’appliquer les nouvelles tendances en approvisionnement services

. . . e . ) = Planification des besoins de la
responsable afin de faire profiter les unités d’affaires du meilleur Ville en acquisition et

rapport qualité-prix sur les produits et services dont elles ont renouvellement des ententes
besoin pour assurer un service adéquat a la population. corporatives

= Expertise-conseil en stratégies
Dans ce contexte, le SA se positionne comme un service qui génére d’acquisition et analyses de
de la valeur et dégage des bénéfices grace aux économies sur marché
ententes, profitables pour la Ville et ses unités d’affaires. = Accompagnement des services et

arrondissements dans la
définition de leurs besoins et leur
arrimage avec le marché

= Gestion de la chaine logistique
des actifs de la Ville et gestion

En 2022, le SA a concentré ses efforts sur 'augmentation de ses
achats regroupés en ajoutant au moins une dizaine d’ententes-
cadres spécifiquement pour les domaines de la gestion de la flotte

motorisée et de la gestion immobiliere, sans compter le des stocks municipaux, incluant
renouvellement de plus de 50 ententes corporatives échues. Ces ceux des arrondissements
achats regroupés ont permis de réaliser des économies de prés de | = Formation des représentants des
31 MS entre 2021 et 2022. services et arrondissements sur

les pratiques et systemes d’achat

La centralisation des achats des services centraux et de certains (évaluation des fournisseurs,
arrondissements (sur une base volontaire) est entrée dans sa phase émis_sion des documents d'achat,
de stabilisation. Les bienfaits de cette centralisation se font déja gestion contractuelle, etc.)
ressentir par une augmentation de la consommation sur les
ententes, qui a atteint un peu plus de 42 % en 18 mois (comparativement a 30 % avant la centralisation).
L’application rigoureuse des clauses de la loi et du réglement de gestion contractuelle (RGC) par les
acheteurs du service a mené a un taux de conformité de 89,36 % (comparativement a 81,23 % en 2020),
ce qui démontre aussi la volonté du SA de traiter les fournisseurs de facon équitable en respectant les
regles de rotation et en variant ses sources d’approvisionnement, le tout dans |'optique d’une saine
gestion des fonds publics.

De plus, le SA a finalisé la mise en place du Plan approvisionnement responsable 2020-2025 en
collaboration avec plusieurs partenaires internes (services et arrondissements) et externes. Les actions
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phares de ce plan visent a soutenir la réalisation des initiatives incluses dans les plans stratégiques de la
Ville tels que le Plan climat, le Plan d’action solidarité, équité et inclusion, le Plan directeur de gestion des
matieres résiduelles et la Stratégie d’électrification des transports, pour ne citer que ceux-la.

La mise en application du projet de loi 67 combinée aux actions en cours du Plan approvisionnement
responsable a permis de renforcer le recours aux achats locaux et d’augmenter les achats auprés des
entreprises d’économie sociale et des fournisseurs issus de la diversité (81 MS a ce jour pour 2022). Ces
derniers, moins connus, ont été ciblés spécifiqguement. C'est ainsi que plus de 1 600 fournisseurs de cette
catégorie ont été approchés et inscrits comme tels dans le fichier de fournisseurs de la Ville.

D’autre part, la chaine logistique du SA s’est dotée d’une stratégie de planification de matieres, qui
commence a se concrétiser avec la mise en place d’'une équipe de spécialistes de la planification des achats
et de la distribution des produits reliés a I'entretien et a la réparation des actifs de la Ville. Grace a cette
nouvelle offre de services, le SA contribue grandement a I'objectif qui est de maintenir opérationnels
I’ensemble des actifs de la Ville et d’assurer un meilleur service a la population.

Enfin, la mise en place du systeme d’excellence opérationnel du Service s’est concrétisée pour assurer
I’efficacité des activités d’approvisionnement de méme que pour gérer les risques opérationnels pouvant
impacter le service rendu aux unités d’affaires et, indirectement, a la population.

Nos actions prioritaires en 2023

= Finaliser la centralisation des activités d’achat (sous le seuil de I'appel d’offres public) en intégrant le
dernier service central soit le (Service de police de la Ville de Montréal) et les achats de 25000 S a
200 000 S des arrondissements sur une base volontaire;

= Déployer et lancer I'offre de services en gestion administrative des contrats afin d’offrir un service
d’accompagnement aux unités d’affaires, notamment pour I'application des pénalités et des
modifications aux contrats lors de I'exécution de ceux-ci et dans I'évaluation de rendement des
fournisseurs;

= (Cibler de nouveaux regroupements d’achats ayant le potentiel de générer des économies
substantielles pour la Ville;

= Poursuivre, en collaboration avec le Service du matériel roulant et des ateliers, I'implantation du
processus de planification d’achats et de distribution des produits reliés a I’entretien et a la réparation
des actifs mécaniques de la Ville afin de créer une chaine d’approvisionnement agile et performante,
et afin de rationaliser les niveaux actuels des stocks;

= Poursuivre le développement des initiatives du Plan approvisionnement responsable, notamment
celles en lien avec les achats locaux et sociaux.
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Développement économique

Budget de fonctionnement 2023 : 88 MS, une baisse de 0,8 M$
Effectif total : 74 années-personnes

Champs d’action :
= Développement

Notre mission

Le Service du développement économique (SDE) vise a faire de
Montréal un leader dans des secteurs d’avenir et une référence en
matiere de croissance économique durable et inclusive, en | ® Commerce

collaboration avec les acteurs du milieu. * Entrepreneuriat
= |nnovation sociale

économique du territoire

Notre impact et nos réalisations en 2022 = Savoir et talents

Le SDE soutient les entreprises, met en place des programmes | = Affaires économiques
d’accompagnement et de financement, assure un arrimage des projets internationales

de développement économique avec ses partenaires et sert de levier | = PME MTL et partenariats
aux différentes initiatives des secteurs privé, public et communautaire. stratégiques

Outre I'entente de financement relative a la planification économique | = Dpesign
conjointe qui est incluse dans le budget de fonctionnement, le SDE
assume la gestion de plusieurs ententes financiéres avec le gouvernement du Québec, notamment pour
la décontamination des sols, la revitalisation de I’est de Montréal, la relance du centre-ville et la réalisation
d’appels de projets pour les ateliers d’artistes.

En 2022, la mise en ceuvre de la deuxiéme phase des plans de relance économique et de relance du centre-
ville a engagé une large part des ressources humaines et financiéres du service. L'année 2022 a aussi été
marquée par |I'élaboration de la Stratégie centre-ville renouvelée, la poursuite des travaux entourant la
cellule facilitatrice immobiliere, le renouvellement de la planification économique conjointe avec le
ministére de I’Economie et de I'Innovation et la gestion des ententes financiéres avec le gouvernement
du Québec.

Les principales réalisations du SDE sont les suivantes :

Centre-ville :

= Relance du centre-ville : réalisation de la phase 1 du plan de relance de 25 MS et mise en ceuvre de la
phase 2 du plan de relance de 7 MS établi par la Ville de Montréal et le gouvernement du Québec;

= Développement de la Stratégie centre-ville renouvelée : annonce de la Stratégie et de ses principaux
chantiers en février 2022 et tenue de plusieurs activités de concertation.

Vitalité commerciale :

= Artéres commerciales: investissement dans des projets de soutien (ex.: aménagements,
piétonnisations, subventions aux commercantes et commergants, subventions aux sociétés de
développement commercial, etc.).

Transition écologique :

=  Aménagement et mobilité durable : poursuite de la mise en ceuvre d’un programme de subvention
de 8 MS sur 4 ans pour favoriser I'attractivité des péles d’emplois;

* Economie circulaire : mise en place d’une feuille de route pour soutenir la transition vers une
économie circulaire.
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Soutien a I'entrepreneuriat :

Innovation : réinvestissement de 1 MS dans le Programme d’innovation ouverte aux entreprises
émergentes et soutien de 1,5 MS$ offert & Startup Montréal pour la consolidation de I'écosystéme
entrepreneurial des jeunes pousses;

Soutien pour les petites et moyennes entreprises (PME) : investissement additionnel de 16,3 MS par
le réseau PME MTL, grace au Programme d’aide d’urgence du gouvernement du Québec, pour
maintenir, consolider ou relancer les activités des entreprises affectées par la pandémie de COVID-19.

Développement économique du territoire :

Dynamisation de I'immobilier collectif : adoption, avec I'aide du ministére de la Culture et des
Communications, d’un nouveau programme de 30 MS spécifique aux batiments accueillant des
ateliers d’artistes;

Reconduction du programme Batiments industriels durables : injection de 16,1 MS$ supplémentaires
sur la période 2021-2033 et mise a disposition de 3,4 M$ en 2022 pour soutenir la construction ou la
rénovation verte de batiments a vocation économique.

Intelligence économique et rayonnement international :

Amélioration des pratiques et de I'utilisation effective des connaissances scientifiques a travers le
Carrefour de la recherche urbaine de Montréal, qui a mandaté le Collaboratoire Uni-Cité afin
d’analyser les processus de collaboration existants avec la recherche universitaire au sein des unités
de la Ville de Montréal;

Investissement total de plus de 0,8 MS pour coordonner, financer et soutenir 8 événements
internationaux économiques d’envergure a Montréal de méme qu’organiser 7 missions
commerciales, dans une perspective de mise en relation avec une clientéle et des partenaires de
I’étranger.

Design :

Développement de la Trousse Qualité Design, une plateforme numérique de sensibilisation a la qualité
en design et en architecture qui sera mise en ligne a I’hiver 2023.

Nos actions prioritaires en 2023
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Mettre en ceuvre la Stratégie centre-ville 2022-2030;

Mettre en ceuvre le plan d’action de la cellule facilitatrice;

Adopter la Politique de vie économique nocturne a la suite du dévoilement d’une feuille de route en
2022;

Assurer un développement du territoire adapté a I'économie de demain par le soutien technique et
financier du développement de poles et de zones d’innovation, notamment dans I'est de Montréal,;
Adopter une feuille de route montréalaise en économie circulaire;

Renforcer le service a la clientele au téléphone et en ligne, notamment par la ligne Affaires Montréal,
aupreés des entreprises afin d’informer plus rapidement et efficacement les PME des programmes et
projets en cours;

Déployer des actions tournées vers l'international et faire rayonner le savoir et le talent montréalais;
Poursuivre I'appui financier et technique offert a certains secteurs ou populations plus vulnérables
comme l'industrie créative et culturelle, I'économie sociale et I'écosysteme des jeunes pousses;
Déployer de nouvelles actions de soutien financier pour les commerces montréalais, pour favoriser
I’'abordabilité des locaux et la revitalisation durable des quartiers;

Coordonner la mise en ceuvre de I’Agenda montréalais 2030 pour la qualité et I'exemplarité en design
et en architecture.



Mise en contexte 2023

Evaluation fonciére

Budget de fonctionnement 2023 : 18,4 MS, soit une hausse de 1,3 M$
Effectif total : 183,2 années-personnes

Notre mission Champs d’action :
L’évaluation fonciére est une compétence d’agglomération. Ainsi, la | " Confection et dépot des
mission du Service de I"évaluation fonciére (SEF) est de confectionner, roles d’évaluation fonciere
tenir a jour et défendre les roles d’évaluation fonciere des 16 villes de | * Mise au role de la valeur des
I"'agglomération de Montréal, conformément aux dispositions de la Loj nouvelles constructions et
sur la fiscalité municipale. De ce fait, le SEF joue un réle central dans le améliorations
systeme d’imposition fonciere de toute I'agglomération, lequel est la | ® Inspection des immeubles
source de pres de 65 % des revenus des villes. pour la constitution ou la
tenue a jour des dossiers
Notre impact et nos réalisations en 2022 » Traitement des demandes
Le role d’évaluation fonciére est I'instrument permettant d’établir la de révision du role
base de répartition de [I'impdét foncier des contribuables de | « péfense des valeurs
I'agglomération de Montréal. Le SEF agit ainsi comme fiduciaire de foncieres contestées devant
I’équité fiscale entre les contribuables, et ce, en fonction des principes les tribunaux
et concepts reconnus en matiere d’évaluation fonciére et en conformité

avec les prescriptions de la Loi sur la fiscalité municipale.

Le Service a développé une expertise de premier plan en matiere d’évaluation des immeubles, ce qui lui
permet de constituer et de maintenir, a faible co(t, une base d’imposition fonciére équitable pour les
contribuables et fiable pour les municipalités. Depuis quelques années, le volume de nouvelles
constructions et de rénovations de batiments connalt une croissance importante. Bien que
momentanément ralenti par la crise sanitaire en 2020, ce volume correspond a quelque 30 000 permis de
construction, pour un co(it déclaré de I'ordre de 6 a 7 GS, qui sont soumis au SEF annuellement. Ce dernier
est au premier plan pour transposer cette activité économique en valeur fonciére et en revenus pour la
Ville. Au cours des 5 derniéres années, c’est plus de 21 GS de nouvelles valeurs qui ont été ajoutées aux
roles d’évaluation fonciére de I'agglomération.

Au cours de I'année 2022, le SEF a procédé a la confection des roles d’évaluation 2023-2024-2025,
déposés le 14 septembre 2022. La valeur de tous les immeubles de I'agglomération a ainsi été mise a jour
en fonction des conditions du marché immobilier qui prévalaient au 1 juillet 2021. Cette opération
d’envergure, qui monopolise une trés grande partie des effectifs du SEF, a été réalisée pour la premiere
fois dans un mode qui met largement a profit le télétravail et les outils collaboratifs. La quantité de
documents imprimés utilisés dans le processus de confection des réles a ainsi été significativement
réduite. L'opération a aussi été I'occasion d’introduire de nouvelles pratiques de collecte d’information et
d’inspection des immeubles qui allient visites réelles et inspections virtuelles, ce qui contribue a réduire
le nombre de déplacements et leurs impacts environnementaux.
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Nos actions prioritaires en 2023

= Recevoir et traiter les demandes de révision des roles;

» Evaluer et mettre au réle la valeur des nombreuses nouvelles constructions et rénovations réalisées
sur le territoire, et transformer cette activité économique en revenus pour la Ville;

=  Participer aux travaux d’implantation du nouveau systeme informatique d’évaluation fonciere;

= Améliorer le processus de collecte d’information aupres des propriétaires d'immeubles en
introduisant de nouvelles pratiques ayant une plus faible empreinte écologique;

= Profiter du renouvellement des baux pour revoir les besoins du SEF en matiére de locaux pour
bureaux, diminuer les colts de fonctionnement et contribuer a la transition écologique;

=  Poursuivre la transformation numérique de la documentation nécessaire au processus d’évaluation
pour optimiser la capacité de fonctionnement en télétravail.
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Stratégie immobiliére

Budget de fonctionnement 2023 : 63,1 MS, soit une hausse de 7,8 M$
Effectif : 78 années-personnes

Notre mission Champs d’action :

Le Service de la stratégie immobiliere (SSI) élabore, réalise et | = Stratégies et analyses

recommande des stratégies immobilieres intégrées ainsi que des immobilieres

transactions immobiliéres pour I'ensemble du territoire montréalais. * Projets immobiliers
stratégiques

Notre impact et nos réalisations en 2022 " Evaluationsimmobilieres

= Transactions immobilieres :
o Achats et ventes
d’'immeubles
o Servitudes

L’équipe responsable des transactions immobiliéres (achats, ventes,
servitudes, emphytéoses, etc.), des locations, des analyses et des
évaluations immobilieres a quitté le Service de la gestion et de la
planification immobiliere (SGPI) en juin 2022 pour constituer le SSI. Ce

o Emphytéoses
nouveau service offre a 'ensemble des unités de la Ville une plus o Locations et gestion des
grande agilité pour déployer des stratégies immobilieres intégrées afin baux

de saisir toutes les opportunités du marché et de réaliser des
transactions, dont les principales apparaissent ci-dessous.

= Visant la création de grands parcs et la protection des milieux naturels, six acquisitions :

o Parledroit de préemption dans I'arrondissement de L’lle-Bizard—Sainte-Geneviéve et dans le
village de Senneville,

o De gré a gré dans les arrondissements de L'le-Bizard-Sainte-Geneviéve, de
Riviere-des-Prairies—Pointe-aux-Trembles et de Cote-des-Neiges—Notre-Dame-de-Grace;

= Pour faciliter le développement de projets de logements sociaux et de logements abordables,
accompagnement du Service de I'habit<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>