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Objectif

Présenter les différents moyens qui permettront  
d’améliorer la propreté dans nos quartiers tant sur la 
rue que dans les parcs et plus particulièrement là où 
l’achalandage est le plus marqué.
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Top 5 des enjeux de propreté en 2021

Données issues de l’analyse des requêtes au 311 pour 
l’ensemble du territoire

1 - Dépôts illégaux de déchets 
2 - Nettoyage du domaine public
3 - Encombrants non ramassés
4 - Parc - propreté
5 - Débris voie publique / Graffitis du domaine public, privé 
ou haineux
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Top 5 des enjeux de propreté en 2021
Exemple: Carte d’identification du top 5 des requêtes en propreté  dans l’arrondissement de Mercier–Hochelaga-Maisonneuve 
en 2021
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Actions pour l’année 2022

● Le ménage du printemps pourra bénéficier de l’équivalent d’une centaine de cols bleus de plus 
durant les 4 semaines (convention collective);

● Optimisation de 57% des parcours des brigades de propreté dans 11 arrondissements soit 20 
brigadiers supplémentaires pour un total de 250 brigadiers à la propreté déployés entre avril et 
novembre;

● Maintien du programme propreté dans le cadre du plan de relance du centre-ville avec 
l’arrondissement de Ville-Marie. (investissement de 350 000$ de l’arrondissement);

● Contribution financière pour le maintien d’une brigade mobile de sensibilisation dans les secteurs 
du projet-pilote d’espacement de la collecte des ordures ménagères dans l’arrondissement de 
Mercier–Hochelaga-Maisonneuve (février à décembre) et ajout d’une brigade sur la portion 
commerciale de la rue Hochelaga située dans le district Tétreaultville; 

● Appui aux écoquartiers dans la réalisation de corvées de propreté citoyennes

● Ajout de cendriers dans le domaine  public
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Actions pour l’année 2022

● Mise en place de mécanismes d'intervention prévus aux contrats de collecte-transport permettant à 
l'arrondissement d'exiger de l'entrepreneur la collecte des matières résiduelles oubliées dans les délais requis selon 
le niveau d'urgence.   

● Entente de service en vigueur pour un camion tasseur à taux horaire permettant de pallier à des enjeux de 
service de manière exceptionnelle.

● Planification d’un déploiement à grande échelle d'îlots de récupération (déchets, matières recyclables et 
contenants consignés) dans les parcs et sur les artères commerciales achalandés et mise en place d’un projet-
pilote dans l’arrondissement de Saint-Léonard: 

○ Déploiement d’équipements spécifiques et esthétiques pour les îlots de récupération à grand volume, en 
remplacement des outils traditionnels.

● Déploiement d’un plan de communication propreté
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