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Organigramme 2023
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Faits saillants 2022 et impacts 

● Dépôt d’un Plan de transformation sur 5 ans (2023-2027), regroupé en trois chantiers majeurs 
et interdépendants : mutualisation, acquisition et entretien. 

● Création de la Table de concertation avec les arrondissements; plus 80 heures de travail
● Contribution du SMRA à la réalisation du Plan stratégique Montréal 2030 et au Plan Climat 

2020-2030 par les initiatives suivantes: mise en commun du parc de véhicules et d’équipements 
municipaux, optimisation de l’utilisation des véhicules, reconditionnement des actifs, analyse 
des demandes de véhicules et remplacement/déplacement à même le parc existant.

● Réduction des risques opérationnels et réalisation d’économies d’échelle en frais de location 
avec la mutualisation des équipements et les prêts à court terme de véhicules entre 
arrondissements.

● Mise à jour des appels d’offres pour tenir compte des nouvelles réalités du marché
● Remplacement de 120 véhicules à combustion par des véhicules électriques et hybrides
● Mise en place du plan de relève des gérants d’ateliers.
● Projet d’amélioration de la planification de l’entretien des véhicules hors-saison 
● Programme de reconnaissance des acquis pour les opérateurs cols bleus.



Service XXBudget de 
fonctionnement 2023
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Indicateurs du service | âge moyen des véhicules par catégorie 
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Indicateurs clés du Service | Taille du parc
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Indicateur du décaissement en valeur absolue et valeur réelle et estimée 

 
Décaissement SIM (71080)* 2022

Année 
précédente 

(réel)

Planifié (en 
cours)

Prévision (en 
cours)

7 803 15 700 14 130

Décaissement SPVM (71076)* 2022

Année 
précédente 

(réel)

Planifié (année 
en cours)

Prévision 
(année en 

cours)

2 893 6 500 2 100

Décaissement Ville de Montréal (68102)* 2022

Année 
précédente 

(réel)

Planifié (année 
en cours)

Prévision 
(année en 

cours)

14 824 31 495 23 621

*en centaines de milliers
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Liste des indicateurs clients (en élaboration) par le Service suite au dépôt du plan 
de transformation 

 ● Un outil permettant de 
visualiser la progression de 
certains indicateurs de 
résultats sera mis à la 
disposition des clients et du 
SMRA dès 2023. 

● Un tableau de bord sera 
développé pour faire le suivi 
des indicateurs.

● La mise en place des 
indicateurs et la fixation de 
cibles de résultats sera 
graduelle suivant la 
disponibilité des données et 
la progression des travaux.

4 indicateurs priorisés pour 2023
Indicateur Résultat concerné

1) Taux de couverture des besoins 
opérationnels

Couverture accrue des besoins 
opérationnels

2) Pourcentage de la durée de vie utile 
atteinte par catégorie (parc nominal)

Meilleure connaissance du parc et des 
usages des V/É

3) Taux de disponibilité du parc nominal
Réduction des temps d'immobilisation 
des V/É

4) Pourcentage d'utilisation du budget 
(décaissement)

Optimisation des budgets 
d′investissements
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Évolution budgétaire 2022 – Revenus
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Évolution budgétaire 2022 – Dépenses
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Objectifs 2023 
● Déploiement du Plan de transformation pour les initiatives prévues être complétées en 2023 dans les 3 chantiers. 

○ Chantier mutualisation : établir un parc nominal pour couvrir les besoins opérationnels.
○ Chantier entretien : désigner un responsable de l’entretien et développer une relation de proximité avec le client.
○ Chantier d’acquisition : clarifier le partage des rôles et responsabilités avec le SA, les impliquer en amont et 

les consulter dans l’élaboration des devis.
● Poursuite de la Table de concertation des arrondissements pour assurer le rééquilibrage bi-annuel des véhicules et 

la mise en place de la nouvelle stratégie d’acquisition basée sur le besoin opérationnel.
● Remise à neuf de 10 véhicules stratégiques avec l’atelier spécialisé en transformation de métal pour prolonger la 

durée de vie utile des véhicules et contrer les défis en approvisionnement.
● Poursuivre la réduction de la désuétude avec les trois programmes de remplacement de véhicules (Ville, SPVM et 

SIM) pour un total de 41,5 M$ du PDI en 2023 - cible de décaissement de 80%
● Cible d’acquisition de 171 véhicules électriques et hybrides.
● Déploiement du système de gestion des actifs Maximo (étapes préparatoires à l’implantation).
● Procéder au rééquilibrage d’une partie importante des équipements stratégiques. 
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Budget 2023 – Sommaire des revenus et dépenses par compétences
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Principaux écarts 2023 vs 2022 – Revenus
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Principaux écarts 2023 vs 2022 – Dépenses
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Budget 2023 – Variations de l’effectif par catégories d’emplois



Programme décennal 
d’immobilisations 
2023-2032
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Enjeux

● Mettre en œuvre la nouvelle stratégie d’acquisition et d’investissement, arrimée avec le 
nouveau plan de transformation du SMRA.

● Disponibilité limitée des véhicules neufs sur le marché et hausse des coûts associés 
● Perturbation des chaînes d’approvisionnement mondiales.
● Augmentation de la désuétude et de l’âge des véhicules en service qui impacte les taux de 

disponibilité des véhicules en service.
● Atteindre un équilibre entre le rattrapage de la désuétude et le comblement des nouveaux 

besoins.
● Réduire les délais d’acquisitions par l’augmentation de la standardisation des véhicules 
● Poursuivre la stratégie de décaissement.
● Remplacer les véhicules et équipements à combustion par des modèles plus sobres en 

carbone ou 100 % électriques.
● Assurer les opérations quotidiennes dans un contexte de transition vers un mode planifié.
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Réalisations 2022

Programme de remplacement de véhicules Ville (68102)

▪ Véhicules légers 4,7 M$, incluant principalement 3,2 M$ pour des véhicules hybrides de type 
camionnettes et véhicules utilitaires, 0,1 M$ pour l’aménagement de véhicules, 0,1 M$ pour des 
véhicules électriques légers et d’ici le 31 décembre, notons la livraison de 120 véhicules 
électriques.

▪ Véhicules lourds pour 13,0 M$, dont principalement 6,0 M$ pour des camions de voirie, 
déneigement et aqueduc, 3,4 M$ pour des chargeuses articulées, 2,5 M$ pour des équipements 
divers et 1,0 M$ pour bennes et aménagement de bennes

▪ Équipement lourds pour 2,5 M$
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Réalisations 2022

Programme de remplacement de véhicules SIM (71080)
▪ Achat de véhicule utilitaire à motorisation hybride pour 2,4 M$
▪ Achat d’embarcations de sauvetage nautique pour 6,6 M$ 

Programme de remplacement de véhicules SPVM (71076)
▪ Achat de 65 véhicules électriques (livraison prévue en décembre 2022) 
▪ Aménagement de véhicules du SPVM pour 1 M$ 
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Réalisations 2022
Programme d’équipements mécaniques et spécialisés (68103) 
▪ Acquisition d'une plate-forme élévatrice pour l’arrondissement d’Anjou
▪ Installation d’un vérin hydraulique pour camion lourd à l'atelier de l’arrondissement de St-Laurent.

Projet de mise à niveau des postes de carburant (68097) 
▪ Remplacement du poste de carburant de l’Usine de traitement des eaux usées (DÉEU) : les travaux 

d’installation électrique sont en cours, la mise en opération des nouveaux réservoirs est prévue fin 
2022.

▪ Postes de RDP-PAT et Jardin Botanique : la préparation des plans et devis par les services 
professionnels a été réalisée à 75%. L’AO sera bientôt lancé et les travaux débuteront en 2023.

▪ Postes Verdun : la charte de projet a été approuvée et les travaux de carottage débuteront sous peu.
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Réalisations 2022

Programme de test et d’intégration de produits écoresponsables (68106) 
▪ Achat de 3 vélos électriques de type triporteur cargo et de 7 vélos à assistance électrique. 
▪ Achat de 3 tondeuses électriques.
▪ Achat de 2 camionnettes compactes avec benne basculante. 
▪ Achat de 1 tracteurs agricoles électriques pour la pépinière municipale.

 



23Service du matériel roulant et des ateliers Décembre 2022

PDI 2023-2032 
par catégories d’actifs

PDI 2023-2032 : 
568,7 M$
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PDI 2023-2032 par catégories d’actifs (suite)

Ces investissements permettront la poursuite du plan de rajeunissement du parc de véhicules pour les 19 
arrondissements et les services centraux, selon les orientations et priorités concertées et communiquées à 
l’ensemble des unités d’affaires clientes.

La perspective est de doter la Ville d'un parc de véhicules éco-responsables sur l’horizon 2030. Il est à 
préciser que l'orientation en faveur de l'électrification se fait en respect de la performance opérationnelle 
exigée et attendue par les unités d'affaires clientes.

Concernant le programme de remplacement de véhicules du SIM, notons que les camions de lutte aux 
incendies désuets seront remplacés par des modèles plus écoresponsables et que les véhicules légers 
désuets seront remplacés en priorité par des véhicules 100 % électriques (prévention) ou hybrides selon 
la disponibilité. 

Concernant le Programme de remplacement des véhicules du SPVM, il vise le remplacement de véhicules 
du Service en fonction de la durée de vie utile et rattrapage lorsque cette durée a été excédée. Dans une 
perspective éco-responsable, le plan de conversion des véhicules de patrouille du SPVM en véhicules 
hybrides est privilégié par rapport à des remplacements par des véhicules à combustion.
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Priorités du PDI 2023-2032 - programmes 

Programme de remplacement de véhicules - Ville (68102)

● Poursuite du plan de rajeunissement du parc de véhicules pour les arrondissements et les 
services centraux selon les priorités établies par le nouveau Plan stratégique 2023-2027, 
reposant principalement sur le comblement des besoins opérationnels.

Programme de remplacement de véhicules SIM (71080)

● Remplacement du parc de véhicules pour le SIM en fonction des durées de vie utiles, incluant 
l'acquisition d'embarcations nautiques.

Programme de remplacement de véhicules SPVM (71076)

● Remplacement de véhicules du SPVM en fonction de la durée de vie utile et rattrapage lorsque 
cette durée a été excédée.
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Priorités du PDI 2023-2032 - programmes 

Programme de test et d’intégration de produits écoresponsables (68106)

● En lien avec la stratégie d’électrification des transports 2021-2023, acquisition de 
prototypes ou de technologies émergentes sur la base de projets pilotes.

Programme de remplacement d’équipements mécaniques et spécialisés (68103)

● Remplacement d'équipements et outillages pour les opérations des ateliers mécaniques 
et spécialisés.

Projet de mise à niveau des postes de carburant (68097)

● Le plan vise à remplacer les postes de carburant désuets afin d'assurer leur conformité et 
de réduire les risques environnementaux.
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Période de
questions
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Service XX

Annexes
Annexes

1.Mission
2.Organigramme 2022
3.Objectifs et réalisations 2022
4.Bilan en matière de santé et sécurité au travail

Annexes - Budget de fonctionnement 
1.Budget 2023: Revenus et dépenses par objets
2.Budget 2023: Revenus et dépenses par objets – Explication des écarts 
3.Budget 2023: Dépenses par catégories d’emplois

Annexes - Programme décennal d’immobilisations 2023-2032
1. PDI 2023-2032 à la charge des contribuables (subventions et autres sources 
de financement)
2. Liste des programmes 
3. Liste des projets et programmes et leur source de financement 
4. Impacts sur le budget de fonctionnement
5. Impacts sociaux et mesures de mitigation
6. Accessibilité universelle : mesures mises en œuvre
7. Liste des programmes par compétences
8. Liste des projets par compétences
9. Liste des projets et programmes et leur provenances de financement externe
10. Écart entre le PDI 2022-2031 et le PDI 2023-2032 sur 10 ans.
11. Liste des acronymes



29Service du matériel roulant et des ateliers Décembre 2022

Mission

Le Service du matériel roulant et des ateliers (SMRA) s’assure de la disponibilité et de la fiabilité des 
véhicules et de divers services et produits spécialisés, adaptés aux besoins des arrondissements et 
des unités, le tout de façon écoresponsable et dans un milieu de travail sécuritaire.
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Organigramme 2022
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Objectifs et réalisations 2022 

Mettre en place et débuter les tables collaboratives avec les arrondissements
▪ La Table de concertation a été mise en place en 2022; 6 rencontres en 2022.
▪ Trois sous-comités avec directeurs des travaux publics ont aussi été mis en place. Plus de 30 

rencontres en 2022 pour les comités. 

Produire le plan stratégique en vue de la prochaine échéance du 85.5 
▪ Le Plan de transformation a été déposé en novembre 2022 au Conseil municipal.
▪ Comités et rencontres avec tous les employés du SMRA pour définir les priorités.

Initier la mise en oeuvre la nouvelle vision du SMRA
▪ Mise en place d’une grille de définition des besoins opérationnels.
▪ Multiplier les points de contacts avec les acteurs de la vision : développer des outils de 

communication, comme la Table de concertation avec les arrondissements, les rencontres 
trimestrielles des cadres du SMRA, les lignes ouvertes avec les employés, les quotidiennes, etc.

 



Plan de transformation - Initiatives du chantier Mutualisation 
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Plan de transformation - Initiatives du chantier Entretien
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Plan de transformation -  Initiatives du chantier Acquisition
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Objectifs et réalisations 2022 

Débuter le déploiement du plan stratégique en SST
▪ Le plan a été déposé et présenté à tous les cadres du SMRA.
▪ Diffusion de fiches thématiques hebdomadaires sur les risques en SST (sensibilisation).
▪ Élaboration d’un inventaire de risques pour un atelier mécanique général.
▪ Matrice et cahier de formation SST ont été élaborés.
▪ Présentation des résultats et enjeux SST aux rencontres mensuelles de division et de la direction 

des ateliers.
▪ Rédaction et présentation d’un document sur les rôles et responsabilités pour chaque niveau de 

gestion.

Amélioration des pratiques dans les ateliers mécaniques
▪ Mise en place d’une planification structurée des hors-saison ( lissage de la charge de travail )
▪ Réalisation du Plan de relève des gérants d’atelier
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Objectifs et réalisations 2022

Augmenter les actions liées à Montréal 2030 dans les ateliers spécialisés
▪ Atelier de menuiserie : transition des teintures vers des produits certifiés à base d’eau. 
▪ Atelier de traitement de métal : projets de reconditionnement des véhicules (économie circulaire).

Mettre en place le virage planification 
▪ Définition d’une hiérarchie de planification et de jalons-clés et embauche de ressources 
▪ Mise en place d'une structure pour déterminer la capacité dans les ateliers
▪ Révision et optimisation de certains processus et établissements des règles d’affaires (incluant la 

standardisation des pratiques) en vue du déploiement du système de gestion des actifs Maximo

Développer une nouvelle stratégie d’investissement et d’acquisition
▪ Mise en place d’un sous-comité avec des représentants des arrondissements. 
▪ Première mouture de la stratégie présentée à la Table de concertation.
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Objectifs et réalisations 2022 

Section des services administratifs : Viser un meilleur contrôle sur les délais de paiement des 
fournisseurs

■ Mise en place d’un consolidé de factures, contrôlé mensuellement, avec un fournisseur-clé.
■ Mesure de contrôle améliorée pour bénéficier de ristournes liées aux paiements du carburant.
■ Suivi sur les règles d’acquisitions.

Bureau du vérificateur général
▪ Dépôt du plan d’action en lien avec le rapport sur la Gestion de l’entretien du matériel roulant. 
▪ Fermeture de 2 recommandations sur la gestion des réservoirs produits pétroliers.

Bureau du contrôleur général
▪ Fermeture de 3 recommandations sur la gestion des postes à essence. 
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Bilan en matière de santé et sécurité au travail

Augmenter le ratio d’assignation temporaire de 10 % par rapport au 30 septembre 2021 (70 %) afin 
d’atteindre 77 %. Résultat au 31 octobre 2022: 50%.  
Effectuer 100 % des enquêtes et analyses pour les événements accidentels avec perte de temps : 
Résultat au 31 octobre 2022 : 85%.
Objectifs et résultats activités de prévention SST (au 31 octobre 2022) : 

▪ 90 % des comités locaux (3 comités/atelier/an) - Résultat : 75%.
▪ 90 % des inspections paritaires en milieux de travail - Résultat : 70%.
▪ 90 % des fiches d’observation faites par les gestionnaires de 1er niveau sur les méthodes de 

travail sécuritaires (1 fiche/mois/atelier) - Résultat : 81%.
▪ 1 fiche d’identification des dangers et évaluation des risques (IDER) pour chacun des 38 

ateliers (mécaniques et spécialisés) - Résultat : 69%.
▪ 100 % des inspections des machines-outils à haut risque (ex. : appareils de levage, dont 

pont-roulant, plateforme élévatrice, vérin) - Résultat : 65% des inspections réalisées.
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Service XX

Annexes - Budget de 
fonctionnement
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Budget 2023 – Revenus et dépenses par objets
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Budget 2023 – Revenus et dépenses par objets – explications d’écarts
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Budget 2023 – Dépenses par catégories d’emplois
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Service XX

Annexes - Programme 
décennal 

d’immobilisations 
2023-2032
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PDI à la charge des contribuables (subventions et autres sources de financement)

PDI 2023-2032 : 568,7 M$
▪ Au net, un montant de 568,7 M$ sera à la charge des contribuables, soit 100 % du PDI planifié
▪ 309,4 M$ (54 %) des investissements prévus par le Service relèvent du conseil municipal 
▪ 259,3 M$ (46 %) relèvent du conseil d’agglomération



45Service du matériel roulant et des ateliers Décembre 2022

Liste des programmes
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Impacts sur le budget de fonctionnement

▪ L’acquisition de véhicules électriques engendre des coûts supplémentaires de formation et de 
pièces.

▪ Le remplacement des véhicules réduit les dépenses reliées au budget d’entretien.
▪ L’acquisition groupée de même type de véhicules et équipements facilite l’apprentissage technique 

des employés pour plus d’efficacité opérationnelle.
▪ Augmenter les appels d’offres pour la fourniture de pièces et services afin de réduire les coûts.
▪ Assurer les opérations quotidiennes dans un contexte de transition vers un mode planifié.
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Impacts sociaux et mesures de mitigation

Acquisition de véhicules électriques 
▪ L’acquisition de véhicules électriques ou à faible émission de GES a un impact positif sur la qualité 

de l’air sur le territoire de la Ville et sur la santé des citoyens

Impact sur le déneigement 
▪ Ouverture des ateliers jour/soir/nuit pour réparer et entretenir les véhicules attitrés au déneigement
▪ Prêts inter-arrondissements pour les équipements reliés au déneigement 
▪ Arrimage avec le Service de la Concertation pour le respect des normes et les achats d’

équipements critiques reliés au déneigement  
▪ Maintien des services publics 

Qualité du mobilier urbain
▪ Utilisation de teintures 100% écologiques à base d'eau 
▪ Mobilier disponible en quantité suffisante dans les espaces communs 
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Accessibilité universelle : mesures mises en œuvre

▪ Aucune mesure spécifique mis en oeuvre en 2022 
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Liste des programmes par compétences
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Liste des projets et programmes et 
leurs provenances de financement externe
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Écart entre le PDI 2022-2031 et le PDI 2023-2032 sur 10 ans
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Liste des acronymes

▪ SMRA : Service du matériel roulant et des ateliers
▪ SPVM : Service de police de la Ville de Montréal
▪ SIM : Service de sécurité incendie de Montréal
▪ SST : Santé et sécurité au travail
▪ PDI : Programme décennal d'immobilisations
▪ DÉEU : Usine de traitement des eaux usées
▪ RDP-PAT : Arrondissement de Rivières-des-Prairies–Pointe-aux-Trembles
▪ AO : Appel d’offre 
▪ SA : Service de l'approvisionnement 



Service du matériel roulant et des ateliers
2269, rue Viau

Dave St-Pierre, MBA 
Directeur - Service du Matériel roulant et des ateliers 
514 829-8971
dave.st-pierre@montreal.ca


