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Organigramme 2023
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Chantal Morissette
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Alain Larrivée
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réseaux d’eau
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des eaux usées
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gestion des actifs
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projets majeurs

Luc Fortin

Direction stratégies
et performance

Marie-France Witty
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opérationnelles

Directions 
transversales
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Faits saillants 2022 - Prochaine Stratégie montréalaise de l'eau

Objectifs 
1. Définir les mesures qui seront mises en 

place pour répondre aux défis auxquels 
la Ville de Montréal sera confrontée en 
matière de gestion de l’eau au cours des 
prochaines années

2. Définir les investissements nécessaires 
pour réaliser les projets retenus

  Enjeux à adresser
1. Maintenir l’état des infrastructures
2. Faire face aux changements climatiques
3. Tirer partie des nouvelles technologies

Consultation publique
Pour identifier les éléments devant figurer dans la 
nouvelle Stratégie et continuer à porter la 
responsabilité économique et environnementale 
de la gestion de l’eau

Décennie stratégique 
en cours - 2021-2030 
Un avenir prometteur!

Poursuivre les efforts
Afin d’assurer l’équité intergénérationnelle 
et le développement durable de la gestion 
de l’eau pour les générations futures
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Faits saillants 2022 et impacts

▪ Bilan de la stratégie montréalaise de 
l'eau 2011-2020 et préparation de la 
nouvelle stratégie montréalaise de l'eau

▪ Obtention d’étoiles PEXEP-T dans les 
six usines d'eau potable de la Ville

▪ Transformation de la structure 
organisationnelle et du modèle d’affaires Efficience Résilience

Mobilisation
Conscience 

environnementale

▪ Orientation commune SE/SIRR/SUM 
pour inclure 10 % d'infrastructures vertes 
lors des reconstructions de rues

▪ Nouveau programme d’investissements 
de 50 M$ - Infrastructures vertes 
multifonctionnelles et résilience aux 
changements climatiques

▪ Remplacement des pompes haute 
pression de l’usine Atwater

▪  21 000 m³ en rétention d’eau de pluie 
sur la propriété privée, équivalent à plus 
de 46 M$ en coûts évités

▪ Toitures en pente : 20 000 résidences 
visitées

▪ Plus de 30 000 dépistages et 5 000 
remplacement des ESP

▪ Mise en service de vingt nouveaux sites 
de mesure de débit et pression sur le 
réseau d'aqueduc de l'agglomération

 Rayonnement du Service de l’eau :
▪ L’AWWA Water Landmark award 2022, 

prix décerné au projet du Réservoir  
McTavish

▪ Projet BUvette pour aller à la rencontre 
des citoyens

▪ Campagnes de médias sociaux
▪ Journée mondiale de l’eau
▪ Imaginez une journée sans eau
▪ Campagne Gaspillage de l’eau
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Faits saillants 2022

Parcs résilients

À l’étude
▪ 39 projets de parcs résilients

 Réalisés

▪ Pierre Dansereau 640 m³
▪ Fleurs de Macadam 160 m³
▪ Dickie Moore 70 m³
▪ Honoré Mercier (projet pilote 

de ruisseau sec)

 En cours de conception

▪ Pierre Bédard 4 000 m³
▪ Irma Levasseur- rétention 

mutualisée dans un parc 
école 3 000 m³

▪ Parc des gorilles 96 m³

Le Parc Pierre-Dansereau

     Après la pluie du 16 juin          comparé à                     État sec
        (62 mm sur 6 heures)
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Faits saillants 2022

novembre 2021

Juin 2022

Mise en service du bassin de 
rétention Lavigne (T2-2022)
▪ Débuté en 2017

▪ Capacité de 20 000 m³ (huit piscines olympiques).

▪ Coût total : 66,8 M$

▪ Objectifs : 

▪ Réduire le volume d’eaux usées déversé à la rivière 
des Prairies. 

▪ Améliorer le niveau de service et réduire les risques de 
refoulements et inondations pour la collectivité

Juin 2021
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Faits saillants 2022

Valorisation des cendres de la 
station d’épuration Jean-R.-Marcotte
▪ Riche en phosphore, les produits Fertili Cendres peuvent 

remplacer les minéraux d'engrais non renouvelables en 
provenance de mines de phosphore à travers le monde dont 
les stocks s’épuisent.

▪ Valorisation de  7 300 tonnes ( +/- 15 000 tonnes fin 2022) 
de cendres et de 237 tonnes de granules (+/- 300 tonnes 
fin 2022)

▪ Le produit Fertili Cendres PLUS (0-3,3-0) a obtenu 
l’enregistrement comme engrais agricole de la part de 
l'agence canadienne d'inspection des aliments en vertu de la 
Loi sur les Engrais 

Sainte-Justine de Newton au Québec chez l'agriculteur Pascal Schoune.
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Faits saillants 2022

Raccordements inversés d’égouts (RI)

▪ En 2016, dans la révision de son plan de développement 
durable, la Ville s’est donnée comme objectif d’effectuer 
55 corrections de raccordements inversés annuellement. 
Cette année, l’objectif a été atteint à près de 150 % et 
donc environ 25 000 m³ d’eaux usées ne seront pas 
rejetés dans les cours d’eau.

▪ La correction des RI est essentielle afin de permettre la 
réappropriation, par les citoyens, des usages récréatifs 
liés aux berges et aux cours d’eau

Ruisseau Château Pierrefonds

Milieu récepteur à l'Île Bizard



 

Budget de 
fonctionnement 2023
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Indicateurs clés du Service Qualité des rejets
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Réels PDI par types d’interventions - 2006-2021

Indicateurs clés du Service
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Indicateurs clés du Service (octobre)
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Évolution des investissements en immobilisations sur le réseau secondaire

Cible 2020-2024 - Égouts : 1.9 % pour 85 km

Cible 2020-2024 - Aqueduc : 1.9 % pour 69 km

0.8 %

0.4 %

0.8 %

0.5 %

1.1 %

0.7 %
0.8 %

0.6 %

1.5 %
1.3 %

1.3 %

1.2 %

1.3 %

1.3 %

1.4 %

1.6 %

1.5 %

1.6 %

1.4 %

1.8 %

1.0 %

1.4 %

0.7 %

1.4 %

Indicateurs clés du Service
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Évolution budgétaire 2022 – Revenus
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Évolution budgétaire 2022 – Dépenses
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Objectifs 2023
Résilience
Réaliser les études qui améliorent la 
connaissance de l’état des actifs
■ Fiabilité des infrastructures
■ Amélioration du suivi et de l’entretien

Préparer les projets d’investissement futurs 
particulièrement ceux liés au rattrapage du 
déficit de maintien des actifs de l’eau
■ Préparation pour la prise de décisions
■ Obligations à l'égard des générations futures

Mobilisation
Élaboration de la nouvelle Stratégie 
montréalaise de l’eau
■ Alignement organisationnel des initiatives en 

lien avec l’eau

Dépistage des entrées de services en plomb
■ Eau potable de qualité irréprochable
■ Normes de salubrité (habitation)

Conscience environnementale
Recherche de financement pour le 
programme d’investissement en 
infrastructures vertes (49,3 M$) 
■ Impact positif sur la capacité de rétention 

naturelle des quartiers
■ Complémentaire au plan de drainage

Amorcer les essais pilote pour finaliser le 
choix de la solution des incinérateurs de la 
station d’épuration
■ Réduction des GES 
■ Adaptation aux changements climatiques

Recherche de financement pour amorcer le 
projet d’ajout d’un traitement secondaire
■ Obligation réglementation 
■ Impact positif sur la qualité des rejets
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Budget 2023– Sommaire des revenus et dépenses par compétences
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Les dépenses du Service de l’eau en 2023

191 M$
BF SE après coût 

de la dette139 M$
42 %

330 M$
BF total SE

191 M$
58 %

93 M$
49 %

67 M$
35 %

Coût de la dette
Capital & intérêts

Budget de 
fonctionnement

Rémunération
Salaires & charges sociales

Coûts variables
Électricité, huiles & gaz,

Produits chimiques

Autres
Services professionnels, 
études & coûts indirects

31 M$
16 %
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Budget 2023 - Faits saillants

330,2 M$
budget du Service de l’eau

   13 %

Défis du budget 
de fonctionnement 2023 et des années
suivantes :

1. Rééquilibrer les dépenses et ralentir des activités pour 
absorber la contrainte d’économie anticipée dans les autres 
familles de dépenses 

2. Mobiliser les ressources et l'expertise requise pour amorcer 
le remplacement des incinérateurs et l'ajout d'un traitement 
secondaire

3. Faire face à la hausse des prix des coûts variables

4. Dégager les ressources nécessaires à même le personnel 
régulier pour mettre en service les nouvelles infrastructures

PRINCIPALES VARIATIONS 2022-2023

Coût de la dette 20,4 M$

Indexation des salaires 4,6 M$

Indexation des autres familles de dépenses 2,2 M$

Ajustements pour produits chimiques 14,8 M$

Ajustements techniques main d’œuvre capitalisable -0,5 M$

Régularisation revenus TECQ agglo              -3,1 M$

Intégration de la contrainte d’économie anticipée 
dans les autres familles de dépenses de 10 M$ 

Autres 0,9 M$

TOTAL 39,3 M$
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Principaux écarts 2023 vs 2022 – Revenus
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Principaux écarts 2023 vs 2022 – Dépenses
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Budget 2023 – Variations de l’effectif par catégories d’emplois 
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Période de
questions

 



 

Programme décennal 
d’immobilisations 
2023-2032
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Financement de la gestion de l’eau

Dépenses 
2023 

531,2 M$ 139 M$
Coût de la dette 191 M$

Budget d’opération 
du SE

56 M$
PCI, MOC, MCE

71 M$
Dépenses 

arrondissements

43 M$
Frais généraux 

d’administration

32 M$
Autres services 

corporatifs

13,3 %

6,0 % 8,1 %

10,5 %

35,9 %

26,2 %
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Enjeux PDI
 

Complexification et augmentation 
de l’ampleur des projets et 
programmes d'envergure du 
Service de l’eau

Besoin d’investissement 
additionnel pour assurer la 
fiabilité du service
■ Stagnation de l’état des actifs
■ Résorption du déficit de maintien 

d’actifs : cinq à dix ans additionnels 
requis selon la catégorie d’actifs 

1 2 3
Planification budgétaire
intégrée PDI et BF requise afin 
de mener les études d'avant 
projet, de réaliser les projets et 
programmes PDI et de les 
opérer
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Écart annuel de 525 M$

Financement gouvernemental

Investissement municipal Maintien

Rattrapage

Amélioration de service

Nouvelles infrastructures

Enjeux : Ampleur des besoins d’investissement

Le calcul de la 
moyenne annuelle 

des investissements 
PDI n'inclut plus 

l’indexation à partir 
de 2022
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Réalisations 2022 - Prévisions par catégorie d’actifs

 
Usines de traitement d’eau potable et réservoirs 92 M$ 18 %

Station d’épuration des eaux usées et ouvrages de rétention 138 M$ 27 %

Conduites primaires d’aqueduc 78 M$ 15 %

Collecteurs d’égouts 12 M$ 2 %

Conduites secondaires d’aqueduc et d’égouts 195 M$ 38 %

TOTAL 515 M$ 100 %
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PDI 2023-2032 par catégories d’actifs

 
PDI 

2023-2032
5,3 G$
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PDI 2023-2032 par catégories d’actifs

 Ces investissements permettront des dépenses de :

Pour la PROTECTION (79 %)

Pour le DÉVELOPPEMENT (21 %) 

XXXX M$ 

 4,2 G$ 

1,0 G$ 
XXXX M$ 
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Priorités du PDI 2023-2032 – Programmes (3 650,4 M$) - 69%

 
Bassins eaux usées, infrastructures vertes Plan directeur de drainage (339,5 M$)

Infrastructures vertes multifonctionnelles et résilience aux changements climatiques (49,2 M$)

Station, intercepteurs Station d'épuration & Intercepteurs (272,7 M$)

Réservoirs eau potable Réhabilitation des réservoirs et des stations de pompage (97,8 M$)

Usines eau potable Usines de traitement d'eau potable (422,9 M$)

Réseaux principal et secondaire eau potable, 
eaux usées

Réseaux secondaires d'aqueduc et d'égout (1 800,0 M$)
Réseau principal d'aqueduc (509,0 M$)
Réseau principal d'égouts (244,0 M$)
Système de mesure et de régulation de pression (14,2 M$)
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Priorités du PDI 2023-2032 – Projets (1 579,7 M$) - 31%

 
Station, intercepteurs Désinfection de l'effluent (461,2 M$)

Remplacement des incinérateurs (682,2 M$)

Réservoirs eau potable Modernisation du réservoir McTavish (245,2 M$)
Réservoir et station de pompage - Rosemont (2,6 M$)

Réseaux principal et secondaire eau potable, 
eaux usées

Plan d'alimentation réseau de l'ouest (168,0 M$)
Optimisation réseaux, chambres compteurs & mesures de consommation (20,3 M$)
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Période de
questions
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Service XX

Annexes
Annexes

1. Mission, vision
2. Le Service de l’eau en bref
3. Organigramme 2022 et évolution de la structure
4. Objectifs et réalisations 2022
5. Statistiques remplacement des ESP 
6. Bilan SST

Annexes - Budget de fonctionnement 
1. Constats clés du budget de fonctionnement
2. Impact de l’inflation
3. Revenus et dépenses par objet
4. Dépenses par catégories d’emplois
5. Variation de l’effectif en fonction de la variation des investissements

Annexes - Programme décennal d’immobilisations 2023-2032
1. Constats clés du budget d’investissement
2. PDI à la charge des contribuables
3. Liste des programmes
4. Liste des projets
5. Impact sur le budget de fonctionnement
6. Impacts sociaux et mesures de mitigation
7. Accessibilité universelle : mesures mises en œuvre
8. Liste des programmes par compétences
9. Liste des projets et programmes et leur provenances de financement externe

10. Écart entre le PDI 2022-2031 et le PDI 2023-2032 sur 10 ans
11. Liste des acronymes
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Mission

Vision Le Service de l’eau est un acteur de la ville 
intelligente, un modèle de résilience et de 
développement durable. Il offre un environnement 
de travail permettant à son personnel de se réaliser 
à son plein potentiel.

Fournir l’eau potable à la collectivité montréalaise, 
gérer les eaux pluviales et assainir les eaux usées 
pour assurer la santé et la sécurité publiques et 
protéger l’environnement, maintenant et pour les 
générations futures.
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Le Service de l’eau en bref

 Santé publique
 Protection de l'environnement, 
milieux récepteurs, biodiversité

 Innovation technologique
 Territoires durables
 Accès à l’eau

 Population
 Santé humaine
 Qualité, conformité
 Développement économique

 Conseil en aménagement, 
verdissement

 Valorisation, biodiversité
 Résilience
 Changements climatiques
 Valeur économique

FOURNIR 
L’EAU 
POTABLE 

GÉRER 
LES EAUX 
PLUVIALES

ASSAINIR 
LES EAUX 
USÉES 
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Service de 
l’eau en bref 

2e 
en importance 
au Canada 970

employés

24/7
Service continu

2 millions
de personnes alimentées 
en eau potable

Créée depuis

2010

Plus de 35
catégories de métiers

Produit annuellement 
un volume d’eau 
potable équivalent à 

275
stades olympiques 
de Montréal

Traite annuellement 
un volume moyen d’eau 
usées équivalent à 

380
stades olympiques 
de Montréal

33 G$
d’actifs
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Cadres d’action (gouvernance) du Service de l’eau 

Stratégie québécoise 
d’économie d’eau 
potable 2019-2025

Plan stratégique 2021 – 2030 
du Service de l’eau 
Cinq axes stratégiques:
■ Efficience
■ Résilience
■ Financement durable
■ Conscience environnementale
■ Mobilisation des parties prenantes 

en lien avec les enjeux de l’eau

ORIENTE 
NOS CHOIX, 

NOS OBJECTIFS 
ET NOS 

PRIORITÉS

Cadre légal et 
réglementaire relatif 
à l’eau

Prochaine Stratégie 
montréalaise de l’eau

Montréal 2030 : 
Plan stratégique

Plan climat 
Montréal

6

5

4

3

2

1
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Montréal 2030 et le Service de l’eau 

Exemples de priorités Montréal 2030 mises de l’avant au Service de l’eau :

Accélérer la 
transition 

écologique

Renforcer la 
solidarité, l’équité et 

l’inclusion

Amplifier la 
démocratie et la 

participation

Stimuler l’innovation 
et 

la créativité

MÉTROPOLE

QUARTIER

HUMAIN

20 priorités

TR
O

IS
  É

C
H

E
LL

E
S

 D
’IN

TE
R

V
E

N
TI

O
N

Orientation 1
Accélérer la transition 
écologique
• Émission de GES 
• La nature en ville 
• Zéro déchet

Orientation 4 
Innovation et créativité
Laboratoire vivant et 
ville de savoir en favorisant 
les maillages 

Orientation 3 
Démocratie et participation
• Expérience citoyenne simplifiée, 

fluide et accessible
• Réconciliation avec les peuples 

autochtones

Échelles
• Droits humains et équité territoriale 
• Milieu de vie de proximité 

sécuritaire et de qualité 
• Attractivité, prospérité 

et rayonnement 
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Organigramme 2022

Direction
Chantal Morissette

Projet Stratégie intégrée de 
gestion des eaux en temps 

de pluie (SETPluie)
Hervé Logé

Division stratégies et 
pratiques d’affaires
Marie-France Witty

Direction de l’épuration 
des eaux usées

Stéphane Bellemare

Direction des 
réseaux d’eau

Dominique Deveau

Direction de
l’eau potable
Alain Larrivée
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Évolution de la structure Service de l’eau

1

5

Regrouper les activités sous une 
gouvernance unique4

3
Mettre en place des fonctions 
transversales au sein de toutes les 
directions pour favoriser la collaboration

2

A
xe

s 
de

 C
ha

ng
em

en
ts Améliorer la performance du 

  Service de l’eau et être un leader 
en gestion d’actifs, en maintenance et en 

gestion de projets en s’appuyant sur 
l’optimisation et le partage des meilleures 

pratiques et l’intégration des innovations, et 
ce, pour réaliser nos ambitions en termes 

d’excellence de service et de 
développement durable.

Cible

★ Effectif constant

★ Déploiement en 2023

★ Bénéfices d’ici 2025

Mettre en oeuvre le plan stratégique du 
Service de l’eau et contribuer pleinement 
à Montréal 2030

Être un partenaire clé dans le 
développement de la Ville

Créer des centres d’expertises afin 
d’implanter les bonnes pratiques (Gestion de 
projet, gestion d’actif, gestion de la maintenance)
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Objectifs et réalisations 2022

AXES 
STRATÉGIQUES ORIENTATIONS STRATÉGIQUES RÉALISATIONS 2022

Financement 
durable

Établir une planification financière qui 
repose sur une prestation de service 
continue, 
sur une gestion des risques et sur 
la connaissance de l’état des actifs

• Production de la 3e version du plan d'intervention intégré des réseaux d'aqueduc, d'égouts et de voirie de Montréal (publication 
prévue début 2023)

• Facturation de la portion privée des ESP remplacées en 2021

Résilience Gérer les actifs et les opérations de façon 
proactive pour s’adapter aux changements 
prévus et imprévus

• La finalisation de la phase 1 de la rénovation de la station de pompage McTavish
• Parcs résilients : Réalisés : Pierre Dansereau (640 m³), Fleurs de Macadam (160 m³), Dickie Moore (70 m³), Honoré Mercier 

(projet pilote de ruisseau sec). En cours de conception : Pierre Bédard (4 000 m³), Irma Levasseur - rétention mutualisée dans 
un parc école (3 000 m³), Parc des gorilles (96 m³). À l’étude : 39 projets de parcs résilients

• Projets d’infrastructures vertes sur rue : 2 000 m² en construction ou réalisés, 1 700 m² en cours de conception
• Projet pour évaluer le nombre réel de résidences à toit en pente non-conformes : 20 000 résidences visitées (1 résidence sur 5)

Près de 50 % avec au moins une gouttière non conforme (dont 20 % sans surface perméable disponible)
• Renouvellement de 90 km de conduites d’égouts et aqueduc et auscultation de 100 km d'égouts et de 30 stations de pompages
• Approbation de 124 projets de rétention des eaux pluviales sur le domaine privé totalisant 21 000 m³, soit l'équivalent de 46 M$ 

en investissement public pour des bassins de rétention
• Plus de 30 000 dépistages et 5 500 inspections réalisés en vue du remplacement des entrées de service en plomb
• Mise en service de 715 nouveaux compteurs ICI
• Mise en service de vingt nouveaux sites de mesure de débit et pression sur le réseau d'aqueduc de l'agglomération de Montréal
• Le remplacement de toutes les pompes haute pression de l’usine Atwater
• Réhabilitation de conduites sur le pont de la Concorde (technologie utilisée pour la première fois au Canada)
• Mise en opération du bassin de rétention Lavigne
• Amorce du projet du collecteur Langelier
• Rénovation du réservoir et poste de pompage de Dollard-des-Ormeaux
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Objectifs et réalisations 2022
AXES 
STRATÉGIQUES ORIENTATIONS STRATÉGIQUES RÉALISATIONS 2022

Conscience 
environnementale

Limiter l’empreinte environnementale 
à un niveau socialement acceptable

• Correction de 82 raccordements inversés d’égouts
• Valorisation de  7 300  tonnes de cendres et de 237  tonnes de granules (+/- 300 tonnes fin 2022)
• Le produit Fertili Cendres PLUS (0-3,3-0) a officiellement obtenu l’enregistrement comme engrais agricole de la part de l'agence 
canadienne d'inspection des aliments en vertu de la Loi sur les Engrais (règlement modernisé)

• Note d'orientation conjointe SE/SIRR/SUM pour viser 10 % d'infrastructures vertes pour toutes les reconstructions de rues
• Montage d’un programme de financement des parcs résilients et infrastructures vertes drainantes sur rue

Mobilisation des 
parties prenantes 
en lien avec les 
enjeux de l’eau

Créer chez les parties prenantes 
un niveau de conscience et de 
connaissance se traduisant en appui de 
la population

• Reconnaissance obtenue : le AWWA Water Landmark Award 2022 : un prix qui récompense une infrastructure significative dans le 
domaine de l’eau, le Réservoir  McTavish, une première au Québec

• Réactions très positives des citoyens sur les réseaux sociaux quant au fonctionnement des parcs résilients lors des fortes pluies 
du 16 juin 2022

• Projet BUvette : quatre sorties et contact direct avec plus de 19 000 citoyens

Efficience Atteindre de hauts niveaux de 
performance grâce à l’expertise et à la 
mobilisation du personnel, à l’innovation, 
à l’optimisation des processus et à la 
collaboration interne et externe

• Bilan de “la Stratégie montréalaise de l'eau 1” et lancement du développement de “la Stratégie montréalaise de l'eau 2”
• Obtention d’étoiles PEXEP-T dans TOUTES les six usines d'eau de la Ville (fait historique)
• Mise en place d’une équipe Infras vertes, 100 % subventionnée
• Planification stratégique 2021-2030 - Sélection des projets stratégiques
• Transformation de la structure organisationnelle et du modèle d’affaire du SE
• Mise en service d’une application mobile pour le suivi des travaux (pour les exécutants) pour les ESP permettant la mise à jour de 

la carte interactive des entrées d’eau en plomb (prévue fin 2022)
• Implantation des meilleures pratiques en gestion de la maintenance (Maximo) dans quatre arrondissements additionnels 

(Pierrefonds, Rivière-des-Prairies-Pointe-aux-trembles, Ahuntsic, Verdun)
• Mise en place d'un guichet unique pour l’autorisation des projets de développement concernant les réseaux d’eau
• 78 % des interventions de renouvellement des réseaux d'eau réalisées par méthode sans excavation
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Remplacement des Entrées de Service en Plomb - partie publique
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Bilan en matière de santé et sécurité au travail (SST)

* taux moyen de services élevé pour cause de reconnaissance des cas COVID comme accident pour le SPVM et le SIM
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Service XX

Annexes - Budget de 
fonctionnement
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Budget de fonctionnement: Constats clés

Coûts variables
Ayant 36 % de son budget lié aux 
coûts variables, la hausse notable du 
prix des intrants impacte la santé 
financière du service et le met dans 
une situation financière précaire

Ressources
La construction et la mise en service 
d'infrastructures majeures autorisées dans 
le passé nécessitent plus de personnel 
pour opérer et ne peuvent se réaliser 
strictement sur des gains d'optimisation

Planification budgétaire
Une planification budgétaire combinée 
entre les BF et PDI devient nécessaire 
pour le Service de l'eau étant donné le 
nombre et l'ampleur des nouvelles 
infrastructures à construire et à opérer à 
court terme

Cibles budgétaires
Les marges de manœuvre historiques ne 
sont plus au rendez-vous et le Service de 
l’eau ne peut pas atteindre ses cibles 
budgétaires à court terme sans ralentir 
des activités essentielles
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Impact de l’inflation sur le budget de fonctionnement

Le Service de l’eau ayant une grande partie de son budget en coûts variables, l’inflation affecte directement le budget 
d’opération des usines. Plusieurs contrats pluriannuels de produits chimiques sont arrivés à échéance en 2022 et la 
hausse des prix est significative. Voici un tableau résumant les variations de prix depuis 2019

En moyenne pondérée, les prix ont augmenté de 65 % depuis 2019 et une autre hausse de 61 % est à prévoir pour 
2023 seulement.

Analyse
produits chimiques

Coagulant
(en tonnes)

Polymère 
anionique

(en kilogramme)

Polymère 
cationique

(en kilogramme)

Gaz naturel
(par 1 000 m3)

Diesel 
génératrice

(en litre)

Huile
(en litre)

Moyenne
pondérée selon $

Prix 2019 148,09 $ 2,38 $ 3,28 $ 241,03 $ 0,87 $ 0,91 $

Prix 2020 210,04 $ 2,38 $ 3,28 $ 202,84 $ 0,66 $ 0,91 $

Prix 2021 204,08 $ 2,80 $ 3,62 $ 245,84 $ 0,90 $ 0,91 $

Prix 2022 (réel + simulé) 224,84 $ 3,81 $ 5,74 $ 455,59 $ 1,31 $ 0,95 $

Prix 2023 (budget) 417,85 $ 5,64 $ 8,43 $ 429,00 $ 1,68 $ 1,84 $

Variation prix (19-22) 52 % 60 % 75 % 89 % 50 % 5 % 65 %
Variation prix (22-23) 86 % 48 % 47 % -6 % 28 % 93 % 61 %
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Budget 2023– Revenus et dépenses par objets
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Budget 2023 – Dépenses par catégories d’emplois
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Budget 2022 – Variation de l’effectif
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Service XX

Annexes - Programme 
décennal 

d’immobilisations 
2023-2032
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PDI : Constats clés 

 Besoins d’investissements Réalisation du PDI

Le SE a démontré sa capacité à 
réaliser l’ensemble de son PDI 
et a besoin d’une enveloppe 
stable et prévisible afin d’assurer 
une planification efficace de ses 
travaux

Enveloppe budgétaire

Les besoins en maintien et 
rattrapage des programmes sont 
de 514 M$ par an. Toute variation 
sous le seuil de l’enveloppe 
contribue au déficit de maintien 
d’actif. Actuellement les 
enveloppes ne sont pas indexées 
donc nous prendrons du recul sur 
le déficit avec les années.

L’expertise
Le portefeuille de projets du SE se 
complexifie.  La préparation de 
ces projets innovants nécessite de 
multiples études onéreuses et le 
recrutement de talents spécialisés.  
L’impact sur le budget de 
fonctionnement est significatif et 
devient un frein à la réalisation de 
ces projets.

Projets subventionnés

Le SE profite de plusieurs 
subventions et est donc soumis à 
des délais serrés de réalisation. 
Pour réaliser ses engagements, il 
est primordial que le SE s’équipe 
pour bien planifier, réaliser et 
maintenir ses actifs

Programmes

3 749 M$

Projets

1 580 M$

Protection

4 294 M$
80,6 %

Développement

1 035 M$
19,4 %

Total PDI
5 329 M$
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PDI à la charge des contribuables

 (subventions et autres sources de financement)

PDI 2023-2032 : 5,3 G$
▪ Au net, un montant de 3,7 G$ sera à la charge des contribuables, soit 69 % du PDI planifié
▪ 1,7 G$ financé par des subventions, soit 32 % du financement total
▪ 1,8 G$ (35 %) des investissements relèvent du conseil municipal
▪ 3,5 G$ (65 %) des investissements relèvent du conseil d’agglomération
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Liste des programmes
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Liste des projets
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Impacts sur le budget de fonctionnement

 

Ressources additionnelles requises :

Projet / programme Besoins additionnels liés aux projets d'investissement 2023 A-P 2023 A-P 2023-2032

Réservoir et station de 
pompage - Rosemont
Rémunération (DEP)

> 1 poste d'électricien et 1 agent technique pour la mise en service du réservoir Rosemont.
Assurer l'exploitation et la maintenance des nouveaux équipements (projet de près de 200 M$).

2 2

Plan d'alimentation 
réseaux de l'ouest

Rémunération (DEP)
> 2 postes PDI agent-technique en support au projet de l'Aqueduc de l'Ouest 2 5

Ajout d'un traitement 
secondaire

Rémunération (DEEU)

> 1 poste d'agent technique afin de supporter les essais de laboratoire et de contribuer à la mise en place du pilote de 
biofiltration et 2 postes d'ingénieur de procédé pour élaborer le procédé de biofiltration adapté aux conditions de la 

station d'épuration et coordonner les différentes études à réaliser
3 77

Désinfection de l'effluent
Rémunération (DEEU)

> Projet Ozonation - 5 postes pour couvrir les besoins de vérifications pré-opérationnelle 5 5

Réservoir McTavish 
(DEP)

> Mise en service aile ouest 0 2

Remplacement des 
incinérateurs

Rémunération (DEEU)

> 1 poste d'ingénieur est également demandé pour coordonner l'étude technico-économique et 2 postes 
supplémentaires. Un poste d'agent technique pour supporter la conception du premier digesteur anaérobie et 1 poste 

de technicien de laboratoire pour procéder aux analyses de caractérisation des boues.
3 45

Total 15 136
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Impacts sociaux et mesures de mitigation

 

Impact sur la mobilité urbaine
1. Équipe interne permanente de 

coordination de projets en lien avec AGIR
2. Planification sur le domaine public avec 

approche réhabilitation privilégiée 

Impact sur la qualité
de vie des citoyens

1. Comités de bon voisinage 
2. Présentations publiques 

pour des projets d’envergure
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Accessibilité universelle : mesures mises en œuvre

 

Devis standard 
Application du devis standard de 
circulation dans les appels d’offres 
du Service de l’eau

Application des critères d’accessibilité 
universelle dans le projet de 
réaménagement des espaces de 
bureau du 801 rue Brennan

Devis particuliers
Lorsque requis par le chantier 
pour garantir un accès piéton universel 
ou pour limiter l’impact des travaux 
aux abords des pistes cyclables
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Liste des programmes par compétences
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Liste des projets et programmes et leurs provenances de financement externe
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Écart entre le PDI 2021-2030 et le PDI 2022-2031 sur 10 ans
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Écart entre le PDI 2021-2030 et le PDI 2022-2031 sur 10 ans
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Liste des acronymes

A-P : Année-personne

AWWA : Association américaine des ouvrages hydrauliques

BF : Budget de fonctionnement

CNESST : Commission des normes de l'équité, de la santé et 
de la sécurité du travail

DEEU : Direction de l’épuration des eaux usées

DEP : Direction de l’eau potable

DGA : Direction de la gestion des actifs

DPM : Direction des projets majeurs

DRE : Direction des réseaux d’eau

DSP : Direction stratégies et performance

ESP : Entrée de service en plomb

GES : Gaz à effet de serre

ICI : Industries, commerces, institutions

MELCCFP : Ministère de l’Environnement, de la
Lutte contre les changements climatiques, de la 
Faune et des Parcs

PEV : Plan pour une économie verte

PEXEP : Programme d’excellence en eau potable

PCI : Paiement comptant des investissements

PDI : Plan décennal d’immobilisation

RQEP : Règlement sur la qualité de l’eau potable

SE : Service de l’eau

SETPluie : Stratégie intégrée de gestion des eaux en 

temps de pluie

SIRR : Service des infrastructures du réseau routier

SUM : Service de l’urbanisme et de la mobilité

TECQ : Programme de la taxe sur l’essence et de la 
contribution du Québec



801, rue Brennan, Montréal (Québec) H3C 0G4 
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