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Faits saillants 2022 et impacts

L’année 2022 a été marquée par l’élaboration de la stratégie centre-ville, la poursuite des travaux entourant la 
cellule facilitatrice immobilière et le renouvellement de la planification économique conjointe avec le ministère de 
l’Économie, de l’Innovation et de l’Énergie du Québec.

Principales réalisations en 2022 :

● Plans de relance économique
○ Centre-Ville (7 M$)
○ Vitalité commerciale
○ Soutien aux industries créatives et culturelles

● Artères commerciales : 
○ Piétonnisation (programme triennal de 12 M$ sur 3 ans)
○ Aide financière aux commerçants
○ Aide financière aux sociétés de développement commercial (SDC) et aux associations de commerçants 

(programme triennal de de 13,2 M$ sur 3 ans)

● Développement du territoire : 
○ Réalisation des plans directeurs dans deux territoires : Assomption-Sud Longue-Pointe et Secteur 

industriel de la Pointe de l’île
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Faits saillants 2022 et impacts
● Immobilier collectif et Bâtiments industriels durables et Économie sociale

○ Nouveau programme de 30 M$ spécifique aux bâtiments accueillant des ateliers d’artistes
○ Injection de 16,1 M$ supplémentaires sur la période 2021-2033 et mise à disposition de 3,4 M$ en 2022 

pour soutenir la construction ou la rénovation verte de bâtiments à vocation économique, injection de 
500 K$ supplémentaires en 2022 pour le Programme Accélérer l'économie sociale doté d’un budget de 
10 M$ (2020-2024)

● Amélioration des pratiques et de l’utilisation effective des connaissances scientifiques et des données
○ Carrefour de la recherche urbaine de Montréal (CRUM) 
○ Réalisation du bilan de la stratégie Accélérer Montréal

● Rayonnement et affaires économiques internationales 
○ Coordination, financement et soutien à huit événements internationaux à Montréal
○ Organisation de sept missions commerciales

● Trousse Qualité Design, une plateforme numérique de sensibilisation à la qualité en design et en architecture qui 
sera mise en ligne à l’hiver 2023

● Innovation et soutien aux petites et moyennes entreprises  
○ Programme d’innovation ouverte aux entreprises émergentes (1 M$)
○ Startup Montréal (1,5 M$)
○ Réseau PME MTL (6,3 M$)
○ École des entrepreneurs du Québec et La Piscine (1,89 M$)
○ Chaîne entrepreneuriale (2 M$)
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Liste des indicateurs pour la période de 2018 à 2021

 Indicateurs 2018-2021 Réalisations

Nombre d’entreprises soutenues dans les cinq secteurs visés (1) 180

Nombre de projets soutenus dans les cinq secteurs visés 196

Nombre d’initiatives visant à stimuler l’entrepreneuriat 7 816

Nombre d’initiatives visant à soutenir le développement de l’économie sociale 2 337

Nombre de personnes mobilisées sur le savoir et talent 2 132

Nombre de commerçants et propriétaires immobiliers ayant effectué des rénovations 433

Nombre d’entreprises et d’initiatives pour appuyer le développement économique international 136

(1) Industries culturelles et créatives, Sciences de la vie et technologies de la santé, Transport et mobilité, Industrie numérique, 
Technologies propres
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Indicateurs clés du Service
Nombre de secteurs géographiques prioritaires ayant bénéficié d’au moins une intervention | Projets 
structurants accompagnés | Événements internationaux et missions commerciales

● Des interventions ont lieu dans les 21 
secteurs géographiques clés du 
territoire, mais les principales sont 
concentrés dans six secteurs dont le 
Technoparc Montréal et le secteur 
industriel de la Pointe de l’île

● Le SDÉ appuie des dizaines de projets 
dont une douzaine de projets 
stratégiques dont les complexes 
d’innovation et de commercialisation 
et les zones d’innovation

● le SDÉ coordonne, finance et soutien 
plusieurs événements internationaux et 
missions dont C2MTL, Hub MTL et 
MIPIM
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Indicateurs clés du Service (suite)
Nombre d’entreprises et de commerces accompagnés

Le SDÉ accompagne et appuie financièrement 
la communauté d’affaires.

Par ses programmes d’aide financière, le 
service a reçu et traité les demandes de :

● 1 000 entreprises
● 2 100 commerces

Grâce au réseau PME MTL, la Ville de 
Montréal intervient également chaque année 
auprès de plus de 4 000 entreprises et 
commerces (accompagnement, soutien 
financier et formation).

 

1) en date du mois de novembre 2022
2) depuis le début des programmes
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Évolution budgétaire 2022 – Revenus
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Évolution budgétaire 2022 – Dépenses
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Objectifs 2023

● Dévoiler et contribuer à la mise en œuvre de la Stratégie centre-ville 2022-2030

● Mettre en œuvre le plan d’action de la Cellule facilitatrice immobilière

● Assurer un développement du territoire adapté à l’économie de demain par un soutien 
technique et financier au développement de pôles et de zones d’innovation, notamment dans 
l’Est de Montréal

● Pérenniser, au téléphone et en ligne, le service client, notamment par Affaires Montréal

● Poursuivre l’appui financier et technique à certains secteurs ou populations plus vulnérables 
comme l’industrie créative et culturelle, l’économie sociale et l’écosystème des jeunes 
pousses

● Déployer de nouvelles actions de soutien financier aux commerces montréalais, notamment 
pour favoriser l’abordabilité des locaux  et la revitalisation durable des quartiers
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Objectifs 2023 (suite)

● Retenir les entreprises présentes sur le territoire et attirer les investisseurs tant locaux que 
internationaux

● Adopter la Politique de vie économique nocturne suite au dévoilement d’une feuille de route 
en 2022

● Adopter une feuille de route montréalaise en économie circulaire

● Déployer des actions tournées vers l’international et faire rayonner le savoir et le talent 
montréalais

● Coordonner la mise en œuvre de l’Agenda montréalais 2030 pour la qualité et l’exemplarité en 
design et en architecture
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Budget 2023 – Sommaire des revenus et dépenses par compétences
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Principaux écarts 2023 vs 2022 – Revenus
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Principaux écarts 2023 vs 2022 – Dépenses
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Budget 2023 – Variations de l’effectif par catégories d’emplois
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Période de
questions
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Mission

Le Service du développement économique (SDE) vise à faire de Montréal un leader dans des 
secteurs d’avenir et une référence en matière de croissance économique durable et inclusive, en 
collaboration avec les acteurs du milieu.

Les champs d’actions du SDE sont :

Le SDE soutient les entreprises, met en place des programmes d’accompagnement et de 
financement, assure un arrimage des projets de développement économique avec ses partenaires et 
sert de levier aux différentes initiatives des secteurs privé, public et communautaire.

 

● Savoir et talents

● Affaires économiques internationales

● PME MTL et partenariats stratégiques

● Design

● Développement économique du territoire

● Commerce

● Entrepreneuriat

● Innovation sociale
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Organigramme 2022
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Objectifs et réalisations 2022
Objectif 1 : Se doter d’une nouvelle stratégie de développement économique et d’une stratégie renouvelée pour le 

centre-ville
○  Réalisation : Un diagnostic rigoureux a été établi ainsi que les grandes orientations qui permettront 

de dévoiler la stratégie de développement économique en 2023. Des consultations ont également 
été menées en collaboration avec l’Office de consultation publique pour le renouvellement de la 
stratégie centre-ville qui sera dévoilée en 2023.

Objectif 2 : Requalifier des secteurs stratégiques situés au coeur des 3 pôles économiques afin de créer des 
quartiers créatifs et innovants dont les secteurs du : Canal Lachine, District central, Hodge Lebeau, 
Faubourgs et Technoparc

○  Réalisation : Une grande variété d’actions ont été déployées afin de confirmer le positionnement et 
de dynamiser ces pôles d’emploi (planification, projets, outils de promotion, etc.). La priorité est mise 
sur la mobilisation des parties prenantes qui contribuent à la mise en valeur du grand potentiel de 
développement de ces secteurs d’emploi.

Objectif 3 : Créer une zone d’innovation métropolitaine en transition écologique dans l’est de Montréal 

○  Réalisation : Élaboration en cours du guide de mise sur pied des zones d’innovation 
métropolitaines, et de l’identification des différents leviers que la Ville pourra activer pour supporter 
ces zones. Un accompagnement spécifique est en cours aux affaires juridiques et à la stratégie 
immobilière.
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Objectifs et réalisations 2022 (suite)

Objectif 4 : Positionner la métropole à l’international comme place d’affaires et de talents, et développer une culture 
scientifique montréalaise, à l’interne comme à l’externe
○  Réalisation : Plusieurs missions économiques, activités de maillage, ateliers en conseil scientifique, 

activités du centre de recherche urbaine de Montréal ont contribué à positionner Montréal et à 
renforcer son rayonnement comme place d’affaires et de culture scientifique.

Objectif 5 : Offrir un service simplifié et performant pour soutenir le développement des entreprises et faciliter les 
investissements via notamment la cellule facilitatrice, la ligne Affaires et notre réseau de partenaires tel 
que PME MTL
○  Réalisation : Pérennisation de la ligne Affaires  : 7 campagnes complétées et 5 560 entreprises 

contactées 
La Cellule facilitatrice : Les travaux réalisés en 2022 par les 4 chantiers de travail ont permis d’identifier les actions 
prioritaires à déployer à court terme, afin d’améliorer l’accueil, l'accompagnement, et la réalisation des projets 
immobiliers innovants, durables et ancrés dans leur milieu.
Le Réseau PME MTL : 102 prêts octroyés pour 4,4 M$, 127 entreprises financées pour un total de 2,8 M$ au cours 
du 1er semestre 2022 et plus de 35 M$ autorisés dans le cadre du PAUPME. De plus, 6,3M$ ont été investis à la fin 
de l’année afin de poursuivre ces activités. 
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Objectifs et réalisations 2022 (suite)

Objectif 6 : Déployer des outils d’acquisition collective permettant de contribuer à l’abordabilité des locaux pour les 
entreprises, la mixité et la revitalisation durable des quartiers
○  Réalisation : Études réalisées et en cours afin d’établir les gains financiers pour les commerçants 

et d’évaluer les modèles de gouvernance à privilégier.

Objectif 7 : Se doter d’une feuille de route en économie circulaire et mettre en place des projets structurants afin de 
soutenir la croissance d’entreprises innovantes, l’émergence de secteurs d’avenir et le développement 
d’entreprises d’économie sociale
○ Réalisation: Plusieurs études et activités de consultation ont permis d’établir un portrait clair du 

potentiel de circularité de l’économie montréalaise, sur lesquels s’appuie la feuille de route 
préliminaire qui sera soumise en consultation.
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Objectifs et réalisations 2022 (suite)

Objectif 8 : Stimuler une vie économique nocturne résiliente, dynamique et harmonieuse
○ Réalisation : Études et collecte de données (Entente McGill-MITACS et entente avec le PQDS), 

mobilisation et partenariat avec MTL 24/24, la Direction régionale de la santé publique et l’Ordre 
des urbanistes du Québec, réalisation de projets-pilotes (extension des heures d’exploitation des 
permis d’alcool), dépôt de la feuille de route en 2022 et de la politique en 2023.

Objectif 9 : Soutenir les secteurs plus vulnérables : le commerce, la gastronomie, le tourisme et les industries 
créatives et culturelles

○ Réalisation : Maintien des programmes dédiés aux commerces, programme visant le 
développement de projets de restaurants et bars (2 M$), création de l’Office montréalais de la 
gastronomie, lancement des parcours (Innovation, ICC et transition écologique).
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Bilan en matière de santé et sécurité au travail

▪Taux de fréquence moyen des accidents 2022 : 0 %
▪Taux de fréquence moyen des accidents 2021 : 0 % 

▪Niveau de gravité moyen des accidents 2022 : 0 
▪Niveau de gravité moyen des accidents 2021 : 0
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Service XX

Annexes - Budget de 
fonctionnement
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Budget 2023 – Revenus et dépenses par objets
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Budget 2023 – Revenus et dépenses par objets – explications d’écarts

Revenus : Diminution de 160 K$ due à l’actualisation du financement des 10 postes temporaires par 
l'Entente de 100 M$ pour la réhabilitation de terrains dans l’Est de Montréal avec le MEI

Dépenses : Diminution de 845,3 K$ due à :

● indexation et ajustements de la rémunérations globale pour 216,6 K de rémunérations;
● indexation accordée - autres familles de dépenses (2,5 %) pour 781,9 K$;
● actualisation du financement des 10 postes temporaires par l'Entente de 100 M$ pour la 

réhabilitation de terrains dans l’Est de Montréal avec le MÉI pour -160 K$;
● ajustement de la base budgétaire pour plusieurs programmes pour -1 683,8 K$.
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Budget 2023 – Dépenses par catégories d’emplois
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Liste des acronymes
● CRUM : Carrefour de la recherche urbaine de Montréal
● C2MTL : C2 Montréal
● HUB Mtl : HUB Montréal
● ICC : industrie culturelle et créative
● MAPAQ : ministère de l’Agriculture, des Pêcheries et de l’Alimentation du Québec
● MEI : ministère de l’Économie et de l’Innovation
● MIPIM : Marché international des professionnels de l’immobilier
● PAAC : Programme d’aide à l’accessibilité des commerces
● PAVACC : Programme d’aide volontaire aux commerces en situation de chantier
● PAUPME : Programme Aide d’urgence aux petites et moyennes entreprises
● PME : petites et moyennes entreprises
● PQDS : Partenariat du Quartier des spectacles
● Réseau PME MTL : le réseau de soutien aux entreprises de la Ville de Montréal composé par six organismes à but 

non lucratif dont la mission est de soutenir le développement local et régional sur le territoire de l’agglomération de 
Montréal

● SDC : Société de développement commercial 
● SDÉ : Service du développement économique
● SUM : Service de l’urbanisme et de la mobilité


