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I N T R O D U C T I O N  À  L A  D I V E R S I T É ,
É Q U I T É  E T  I N C L U S I O N  
Découvrir la diversité, les différentes formes de discrimination
et les comportements inclusifs (20 min).

OFFRE D'APPRENTISSAGE
DIVERSITÉ, ÉQUITÉ & INCLUSION
Formations ou outils de sensibilisation en
ligne  disponibles dans Espace apprentissage

P R O J E T  P O S É I D O N  
Vivre une expérience de jeu sérieux dans lequel une équipe
doit innover pour contrer la pénurie d’eau tout en déjouant
ses biais inconscients (60 min).

R E N C O N T R E  S U R  T I O H T I Á : K E
Comprendre la réalité et l’histoire des peuples
autochtones à travers différentes situations empreintes
de préjugés afin de poser des gestes concrets et
endosser la réconciliation (60 min).

L E S  M I C R O A G R E S S I O N S  
Découvrir les types de microagressions et leurs impacts
sur les individus (12 min).

B O Î T E  À  O U T I L S  L G B T Q 2 +
Explorer les composantes et enjeux de la diversité sexuelle
et de genre, ainsi que des pratiques visant des milieux de
travail et de vie sécuritaires, inclusifs et accueillants pour
les personnes de la communauté LGBTQ2+.

G A R A N T I R  U N  A C C È S  A U X  S E R V I C E S
M U N I C I P A U X  S A N S  P E U R  
Découvrir comment appréhender la réalité des personnes avec
un statut particulier et considérer des alternatives aux
preuves d’identité habituellement utilisées (15 min).

M I E U X  S E R V I R  L E S  P E R S O N N E S
H A N D I C A P É E S
Savoir quoi faire pour réduire les obstacles qui pourraient
survenir pour les personnes handicapées lorsqu’elles
reçoivent des services (50 min).

R E S P E C T  D E  L A  P E R S O N N E
Sensibiliser à l’importance du respect des dispositions prévues à
la Politique de respect de la personne ainsi qu’à la responsabilité
partagée des membres de la communauté municipale. 
Module employé (45 min)  |  Module gestionnaire (20 min)

B I A I S  D ’ E N T R É E
Découvrir comment favoriser l’intégration professionnelle
des personnes immigrantes au sein des différentes équipes
de la Ville de Montréal (balado 2h25).

Pour les employés
Pour les gestionnaires

G U I D E  P O U R  C O M P R E N D R E  E T
P R É V E N I R  L E  H A R C È L E M E N T
P S Y C H O L O G I Q U E  O U  S E X U E L
Ce guide permet de comprendre ce qu’est le harcèlement,
de distinguer le droit de gestion de l’employeur et offre des
suggestions  afin de prévenir le harcèlement.

https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1293
https://mtlville.talentlms.com/
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:785
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:592
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:794
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1139
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:730
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1123
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:541
https://mtlville.talentlms.com/learner/courseinfo/id:555
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1050
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1147
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R E C R U T E R  S A N S  D I S C R I M I N E R
Sensibiliser les employeurs sur les droits et obligations 
des personnes à la recherche d'un emploi (20 min).

C U R S U S  S U R  L A  D I V E R S I T É  E T
L ' I N C L U S I O N  E N  E N T R E P R I S E  
Découvrir plusieurs modules sur le concept de diversité et
d'inclusion, diriger des équipes multiculturelles et maîtriser
les enjeux de la collaboration interculturelle (7h).

C O M P R E N D R E  L E  H A R C È L E M E N T
D I S C R I M I N A T O I R E  E N  M I L I E U  D E
T R A V A I L  
Aborder les enjeux liés au harcèlement discriminatoire et
au harcèlement sexuel, les obligations juridiques des employeurs
et les fondements d'une politique de prévention (1h35). 
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D É J O U E R  S E S  B I A I S  I N C O N S C I E N T S
E N  A D O P T A N T  L E S  C O M P O R T E M E N T S
D U  L E A D E R  I N C L U S I F  
Découvrir les concepts et astuces sur les biais inconscients et
les comportements inclusifs du gestionnaire à la Ville de
Montréal (6 min). 

G U I D E  S U R  L A  S T R A T É G I E  D E
G E S T I O N  D E  T A L E N T S  I N C L U S I V E
Proposer des mesures porteuses en diversité, équité et inclusion et en
gestion de talents dans le but de modifier et d’accélérer le
développement des habiletés en leadership d’une relève représentative
de la population montréalaise.

C O M P R E N D R E  L E  H A R C È L E M E N T
P S Y C H O L O G I Q U E  E T  S E X U E L
Connaître les différentes formes que peut prendre le harcèlement
psychologique et sexuel au travail et faire la nuance entre le
harcèlement et le droit de gérance de l’employeur (30 min).
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OFFRE D'APPRENTISSAGE
DIVERSITÉ, ÉQUITÉ & INCLUSION

L A  D É M A R C H E  A D S +
Comprendre ce qu’est la discrimination systémique et
expliquer les étapes d’une démarche ADS+ pour
l’intégrer dans vos différents projets (30 min).
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G U I D E  P O U R  M I E U X  A P P L I Q U E R
L ' A D S +  D A N S  V O S  P R O J E T S
Découvrir une nouvelle façon de voir, d’analyser, de
comprendre et de considérer les différents enjeux et
besoins de la population diversifiée de Montréal pour
enrichir vos projets.
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https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1145
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1146
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1144
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:940
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:941
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1286
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1286
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:1348
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:698
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OFFRE D'APPRENTISSAGE
DIVERSITÉ, ÉQUITÉ & INCLUSION

Formations en présentiel

L E S  R É A L I T É S  A U T O C H T O N E S
E T  L A  R É C O N C I L I A T I O N  
En 2017, la Ville de Montréal s'est engagée dans un
processus de réconciliation avec les peuples autochtones et
participe ainsi à l’importante mobilisation canadienne pour
une réconciliation avec ceux-ci (8h).

G E S T I O N  D E  L A  D I V E R S I T É
Cette formation est dispensée dans le cadre du programme de
développement des compétences de gestion, en collaboration
avec l’École nationale d’administration publique (3 jours).

L A  C O M M U N I C A T I O N
I N T E R C U L T U R E L L E  E N  M I L I E U  D E
T R A V A I L
Identifier, démystifier et relativiser ses perceptions par rapport à la
diversité culturelle et à sa propre culture. Offrir des outils pour une
communication interculturelle efficace et un meilleur service à une
clientèle diversifiée (3,5h ou 8h).

L ' A C C E S S I B I L I T É  U N I V E R S E L L E
Sensibiliser les employés  aux diverses réalités des personnes
ayant des limitations fonctionnelles afin de considérer leurs
besoins spécifiques lors de la conception ou la mise en œuvre
de programmes et de services (3h).

https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:795
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:874
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:864
https://mtlville.talentlms.com/catalog/info/id:865

