Pour joindre Médecins du Monde Canada:

560, boul. Crémazie Est, suite 100
Montréal (Québec) H2P 1E8
Téléphone : 514 880-8998

Adresse de courrier électronique :
intervenantproxi@medecinsdumonde.ca

Pour toute question concernant ce dossier et I'accueil
des nouveaux arrivants a Montréal, composez le 311.

En garantissant I'acces a ses services et programmes
et en tenant compte de la situation personnelle des

individus, la Ville de Montréal embrasse les valeurs
d'égalité et d'équité et accroft I'inclusion sociale.
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Ville responsable et engagée, Montréal souhaite
donner accés, sans discrimination et sans peur, a ses
programmes et services a toute personne vivant sur
son territoire, quel que soit son statut d'immigration.

Vous étes une personne sans
statut d'immigration ou en
attente d’un statut? Vous désirez
avoir accés aux programmes

et aux services municipaux?

En adoptant la Politique daccés aux services municipaux
sans peur, la Ville de Montréal s'est engagée a vous
faciliter I'accés a ses programmes et services.

Exemples de services et
programmes municipaux :

e piscines publiques

¢ bibliotheques
(acces libre-service a des ordinateurs)

e camps de jour

Attestation d’identité
et de résidence

Vous manquez de preuves
d’identité ou de résidence pour
obtenir un service? Vous avez
peur de vous identifier?

La Ville de Montréal a établi un partenariat avec
Médecins du Monde Canada afin que cet organisme
non gouvernemental puisse vous délivrer une carte
certifiant votre identité et résidence, ou celle de votre
enfant, et vous accompagner pour obtenir les services.

Vous craignez que votre statut
soit divulgué aux autorités?

Soyez rassuré, ce service est entierement confidentiel.
Aucune information personnelle ne sera communi-
quée a d'autres organisations.

ATTESTATION D’IDENTITE ET DE RESIDENCE
Valide jusqu'au 15 septembre 2021
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