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Liste des acronymes

� CIC : complexe d’innovation et de commercialisation

� CRUM : carrefour en recherches urbaines de Montréal

� Réseau PME MTL : les 6 organismes à but non lucratif dont la mission 
est de soutenir le développement local et régional sur le territoire de 
l’agglomération de Montréal

� SDC : société de développement commercial

� MAPAQ : ministère de l’Alimentation, des Pêcheries et de l’Alimentation 
du Québec

� MELCC : ministère de l’Environnement et de la lutte contre les 
changements climatiques 
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Mission

Faire de Montréal un leader dans des secteurs d'avenir et une 
référence en matière de croissance économique durable et 
inclusive, en collaboration avec les acteurs du milieu.
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Organigramme 2019

� XX
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Organigramme 2020
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Organigramme 2020 - Entrepreneuriat
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Organigramme 2020 – Mise en valeur des 
pôles économiques
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Organigramme 2020 – Partenariats 
stratégiques
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Faits saillants 2019 et impacts

L’année 2019 est celle de la mise en œuvre de la Stratégie de 
développement économique, Accélérer Montréal. Plus de 70 % des 
actions dévoilées en avril 2018 sont démarrées :

� Bonification de l’offre de soutien du réseau PME MTL par de 
nouvelles ressources spécialisées et la création de fonds de 
subvention

� Adoption du programme Bâtiments industriels durables qui vient 
appuyer la transition écologique des bâtiments montréalais

� Lancement du Programme d’aide financière aux établissements 
situés dans un secteur affecté par des travaux majeurs 
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Faits saillants 2019 et impacts

� Lancement d’appels à projets « Accélérer l’entrepreneuriat » qui 
visent à soutenir financièrement les OBNL qui accompagnent la 
création et le développement des entreprises de Montréal

� Réalisation d’un projet pilote de livraison urbaine écologique en 
collaboration avec l’arrondissement Ville-Marie

� Lancement de l’appel à projets « Accélérer les talents » qui vient 
faire émerger et soutenir des projets d'attraction, de rétention, 
d’intégration en emploi et de développement de compétences de 
la main-d'œuvre
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� Partenariat avec Néomed pour le développement d’un complexe 
d’innovation et de commercialisation des sciences de la vie et des
technologies de la santé

� Appui à l’internationalisation des entreprises montréalaises par de 
l’accompagnement lors de missions internationales

� Préparation des programmes de subventions relatifs à la 
réhabilitation des terrains de l’Est découlant de l’Entente de 100 
M$ avec le Gouvernement du Québec

� Agenda pour la qualité et l’exemplarité en design et en 
architecture

Faits saillants 2019 et impacts
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Service XXBudget de 
fonctionnement 
2020
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� Variations de l’effectif par catégories d’emplois

� Principaux écarts 2020 vs 2019

� Période de questions
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Objectifs et réalisations 2019

Objectif 1 : le déploiement du programme d’aide volo ntaire aux 
commerçants des artères qui font l’objet de travaux  majeurs et du 
programme de subventions pour la revitalisation des  secteurs 
commerciaux en chantier

� Adoption des ordonnances désignant les 37 territoires d’application du 
programme d’aide volontaire

� Mise en œuvre du programme d’aide volontaire : pour l’année 2019, on 
estime à 1,6 M$ les sommes engagées, en constante progression

� Mise en œuvre du Programme de soutien aux artères commerciales en 
transformation d’une valeur de 13,5 M$ pour la période 2019-2028 : à
ce jour, les versements aux bénéficiaires totalisent  0,8 M$



15Service du développement économique 4 décembre 2019

Objectifs et réalisations 2019
Objectif 2 : la mise en œuvre d’un programme d’activités pour 
soutenir le commerce de détail pendant la durée des  travaux du 
projet Sainte-Catherine

� Transfert d’une somme de 0,5 M$ à l’arrondissement Ville-Marie pour la 
réalisation d’activités d’animation durant le chantier

� Octroi de contributions pour près de 0,2 M$ à la SDC (Destination 
centre-ville) pour des interventions en marketing et la formation aux 
commerçants ainsi que la création d’un espace éphémère

� Virement de 0,2 M$ au Service des communications et de l’expérience 
citoyenne pour le déploiement d’une campagne de rayonnement
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Objectifs et réalisations 2019

Objectif 3 : l’embauche de près de 40 nouveaux exper ts dans le 
réseau PME MTL afin d’accompagner les entrepreneurs  montréalais

� Octroi de contributions financières au Réseau PME MTL, pour une 
somme de 17,2 M$, pour la période 2019 à 2021, afin de permettre aux 
6 organismes de bonifier leurs services d’accompagnement dédiés aux 
entrepreneurs
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Objectifs et réalisations 2019
Objectif 4 : la capitalisation du Fonds PME MTL et l a création du 
Fonds d’investissement à la commercialisation des in novations pour 
accompagner et soutenir les entreprises, du démarra ge à la 
croissance

� Recapitalisation du Fonds PME MTL, par un prêt de 15,5 M$ au 6 
organismes du Réseau PME MTL, portant à 51,5 M$ la capitalisation 
du fonds pour soutenir les entreprises de l’agglomération de Montréal

� Adoption et mise en œuvre du Règlement établissant le programme 
d'aide financière visant le développement de projets d’affaires 
d’entreprises montréalaises (RCG 19-017) le 18 avril 2019. Une 
enveloppe de 26,2 M$ est associée, pour la période de 2019 à 2021, 
au soutien à la commercialisation, à l’entrepreneuriat commercial, au 
développement industriel et durable, à l’économie sociale ainsi qu’aux 
accélérateurs et incubateurs industriels. 
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Objectifs et réalisations 2019

Objectif 5 : appels à projets en entrepreneuriat, en innovation 
sociale, en commerce et en talents

� Réalisation de 2 appels à projets « Accélérer l’entrepreneuriat » qui ont 
permis de choisir 10 projets, visant notamment les jeunes, les femmes, 
la diversité ainsi que les startups, pour plus de 0,4 M$ en contribution 
pour leur réalisation

� Réalisation de l’appel à projet « Accélérer les talents », qui a permis de 
émerger et soutenir 5 projets d'attraction, de rétention, d’intégration en 
emploi et de développement de compétences de la main d'œuvre, pour 
plus de 1,0 M$ en contribution pour leur réalisation
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Objectifs et réalisations 2019

Objectif 6 : mise sur pied de CIC et développement de partenariats 
stratégiques avec les acteurs des écosystèmes ciblé s par la 
Stratégie de développement économique

� Versement d’un soutien financier non récurrent de 1,5 M$ à l'Institut 
Néomed pour la mise en œuvre d'un CIC en sciences de la vie et 
technologies de la santé

� Approbation d’une entente de développement du secteur bioalimentaire
de la région de Montréal 2019-2021, d'un montant total de 0,8 M$, dont 
0,6 M$ reçu en contribution du MAPAQ

� Approbation d’une entente de contribution et de services professionnels 
d’une valeur de, respectivement, 3,7 M$ et 0,5 M$, avec Jalon MTL 
pour le développement de l’industrie du transport électrique intelligent 
durant la période 2019 à 2021
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Objectifs et réalisations 2019

Objectif 7 : le déploiement des programmes de subventions 
à l’investissement durable et à la décontamination

� Adoption du Règlement sur le programme de subventions 
relatives au Programme investissements durables, volet 
bâtiments industriels durables (RCG 19-010), d’une valeur de 
43,6 M$ sur la période 2019-2030, le 28 mars 2019

� Adoption du Règlement sur le programme de subventions relatif à
la réhabilitation de terrains contaminés (19-022), dans le cadre de 
la mise en œuvre de l’Entente de 75 M$ avec le MELCC, le 26 
mars 2019
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Objectifs et réalisations 2019

Objectif 8 : l’adoption de l’Agenda montréalais pour la qualité
en design et en architecture

� Adoption de l’Agenda montréalais 2030 pour la qualité et 
l’exemplarité en design et en architecture le 4 décembre 2019

� Design, développement et déploiement d’une « Boîte à outils »
pour l’aménagement des chantiers en collaboration avec le 
Service de l’expérience citoyenne et des communications
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Indicateur REMC

Il n’y a pas d’indicateur REMC spécifique au développement économique de Montréal. Certains 
indicateurs montrent cependant la dynamique de l’économie montréalaise. Ce sont : 

� le nombre de permis de construction émis pour la construction ou la modification 
d’immeubles résidentiels, industriels, commerciaux et institutionnels sur le territoire de la 
Ville de Montréal qui a augmenté de 9,3 % entre 2017 et 2018;

� le nombre de nouveaux logements créés pour 100 000 hab itants qui est en hausse 
de 51,4 % depuis 2017.
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Indicateurs clés du Service

*À noter que certaines actions ont été entreprise seulement en 2019. D’autre part, certaines données 
nécessaires à l’évaluation des indicateurs pour l’année 2019 ne seront disponibles qu’en décembre 
2019. L’ensemble des indicateurs développé par le Service de développement économique font l’objet 
d’un processus d’amélioration continu.

Transition écologique : Investissements anticipés totaux 
des bénéficiaires des programmes visant l'amélioration des 
performances environnementales des bâtiments industriels 
(excluant les contributions de la Ville) 
Cible (sur 4 ans): 566,0 M$

Commerce : Montant investis par les demandeurs de projet 
commerciaux en contrepartie de l'apport de la Ville
Cible (sur 4 ans): 21,7 M$

Inclusion: Organismes de soutien à l'écosystème d'impact 
social accompagnés
Cible (sur 4 ans): 6 organismes

Enseignement & Talent : Nombre de services ou 
arrondissements soutenus dans les collaborations avec les 
établissements d'enseignement supérieur (ÉES)
Cible (sur 4 ans): 15 services ou arrondissements

Les plans d’action du Service visent à accélérer la transition écologique, renforcer 
l’innovation, favoriser l’inclusion, la mobilité et le commerce. 

Niveau d’atteinte de la cible des indicateurs clés*  - au 30 juin 2019
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Indicateurs clés du Service

Mobilité : 
Sommes publiques et privées investies pour soutenir des 
projets, des initiatives et des organismes qui visent à
promouvoir la mobilité durable des travailleurs
Cible (sur 4 ans): 14,6 millions $

Innovation : 
1) Nombre de participants aux initiatives de 
commercialisation des innovations (chercheurs et 
entreprises) 

Cible (sur 4 ans): 750 participants

2) Nombre d’entreprises, d’organisme formés, démarrés, 
accompagnés par un partenariat visant l’innovation

Cible (sur 4 ans): 250 entreprises et organismes

Indicateurs transversaux de PME Montréal
Nombre d’entreprises accompagnées
Cible (sur 4 ans): 12 000 entreprises

Nombre d’entreprises financées
Cible (sur 4 ans): 1 200 entreprises

Niveau d’atteinte de la cible des indicateurs clés*  - au 30 juin 2019

*À noter que certaines actions ont été entreprise seulement en 2019. D’autre part, certaines données 
nécessaires à l’évaluation des indicateurs pour l’année 2019 ne seront disponibles qu’en décembre 2019. 
L’ensemble des indicateurs développé par le Service de développement économique font l’objet d’un 
processus d’amélioration continu.
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Bilan en matière de santé et s écurité au 
travail

Taux de fréquence moyen des accidents 2019 : 0 %

Taux de fréquence moyen des accidents 2018 : 0 %

Niveau de gravité moyen des accidents 2019 : 0

Niveau de gravité moyen des accidents 2018 : 0
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Évolution budg étaire 201 9 - Revenus
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Évolution budg étaire 201 9 - Dépenses



28Service du développement économique 4 décembre 2019

Objectifs 2020
Transition écologique

� Poursuivre les investissement dans les programmes de soutien visant l’amélioration 
des performances de bâtiments industriels durables

� Dans le cadre de l’entente de 100 M$ pour la réhabilitation de terrains de l’Est, déployer 
des plans directeur et mettre en œuvre des programmes de réhabilitation et de 
décontamination des terrains d’entreprises privées et d’organisme municipaux afin 
d’atteindre les objectifs du Plan climat

� Adopter et mettre en œuvre un nouveau programme spécifique à l’aménagement et à la 
mobilité durable

Indicateur : investissements anticipés totaux des bénéficiaires des programmes visant 
l'amélioration des performances environnementales des bâtiments industriels (excluant les 
contributions de la Ville)

Cible (sur 4 ans) : 566 M$
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Objectifs 2020

Enseignement supérieur et talent

� Poursuivre les initiatives qui favorise l’essor du savoir et des talents (appel à
projets, résolution d’enjeux urbains, mobilisation des établissements 
d’enseignement supérieur)

� Mettre la recherche universitaire au service de l’innovation grâce au nouveau 
CRUM et soutenir le développement des compétences par l’initiative 
Accélérer les talents

Indicateur : nombre de services et arrondissements soutenus dans les 
collaborations avec les établissements d'enseignement supérieur

Cible (sur 4 ans) : 15 services ou arrondissements
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Objectifs 2020

Mobilité

� Adopter et mettre en œuvre un nouveau programme spécifique à
l’aménagement et à la mobilité durable

� Participer à des projets en électrification des transports pour améliorer 
la mobilité et l’accès aux pôles d’emplois

� Mettre en œuvre un projet de logistique urbaine écologique

Indicateur : sommes publiques et privées investies pour soutenir des 
projets, des initiatives et des organismes qui visent à promouvoir la mobilité
durable des travailleurs

Cible (sur 4 ans): 14,6 M$
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Objectifs 2020

Inclusion et diversité

� Appuyer des entrepreneurs ou futurs entrepreneurs issus de la diversité
(communautés culturelles, immigrants, femmes, autochtones) :

- En soutenant des initiatives via l’appel à projets Accélérer l’entrepreneuriat qui 
vise des clientèles prioritaires 

- En priorisant la clientèle de la diversité dans une nouvelle entente avec l’École 
des entrepreneurs du Québec

- En s’engageant à obtenir d’ici 2022 la parité sur les conseils d’administration et 
les comités d’investissements du réseau PME MTL

Indicateur : nombre d’initiatives soutenant l’entrepreneuriat de la diversité

Cible (sur 4 ans) : 40 initiatives
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Objectifs 2020

Commerce

� Favoriser la qualité du cadre bâti des artères commerciales montréalaises par des 
programmes de soutien adaptés

� Renforcer le rôle des SDC afin qu’elles deviennent des actrices de premier plan dans 
le développement économique, culturel et social des quartiers

� Accompagner les marchés publics afin qu’ils étendent leur offre de produits frais aux 
montréalais et montréalaises

� Soutenir l’écosystème culturel par la mise en place d’un programme pour 
amélioration de l’insonorisation des salles de spectacles alternatives (1,2 M$ / 3 ans)

Indicateur : somme investie dans des projet commerciaux en contrepartie de l'apport de 
la Ville

Cible (sur 4 ans) : 21,7 M$
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Objectifs 2020

Innovation

� En collaboration avec le Gouvernement du Québec, mettre en place une zone d’innovation 
dans l’ouest de l’agglomération et accompagner, grâce au développement et à la mise en 
œuvre de CIC et de partenariats stratégiques, les entreprises en quête d’innovation, 
notamment dans le domaine bioalimentaire

� En collaboration avec le Service de la culture et le Gouvernement du Québec, déployer un 
programme de soutien financier visant la protection et le développement des ateliers d’artistes 
professionnels

Indicateur 1 : nombre d’entreprises et d’organismes formés, démarrés, accompagnés

Cible (sur 4 ans) : 250 entreprises et organismes

Indicateur 2 : nombre d’ateliers d’artistes professionnels soutenus

Cible (sur 3 ans) : 10 ateliers
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Budget 2020 Revenus et dépenses par 
compétences
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Budget 2020 Revenus et dépenses par objets
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Budget 20 20 Revenus et d épenses par 
objets – explications d ’écarts

� Revenus : ↓ 16,5 M$

↓ 10,0 M$ liée à l’avenant et à l’ajustement prévu en 2020 à l’Entente de 150 M$ pour la mise en 
œuvre de la Stratégie de développement économique

↓ 6,5 M$ liée à la fin de l’Entente 2015-2020 relative au Fonds de développement des territoires

� Dépenses : ↓ 22,4 M$

↓ 10,0 M$ liés à l’avenant et à l’ajustement prévu à l’Entente 150 M$ pour la mise en œuvre de la 
Stratégie de développement économique

↓ 7,8 M$ attribuables aux ajustements prévus en 2020 au PRAM-Industrie

↓ 6,5 M$ liés à la fin de l’Entente 2015-2020 relative au Fonds de développement des territoires

↑ 1,3 M$ attribuable aux ajustements budgétaires pour les PRAM Sainte-Catherine, PRAM 
Commerce et PRAM Artère en chantier

↑ 0,9 M$ attribuable aux ajustements des contributions allouées à certains projets et organismes

↓ 0,2 M$ liée à un transfert au Service de l’expérience citoyenne et des communications
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Budget 2020 - Dépenses par catégories 
d’emplois
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Budget 20 20 - Variations de l’effectif par 
catégories d ’emplois
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Principaux écarts 20 20 vs 2019 - Revenus
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Principaux écarts 20 20 vs 2019 - Dépenses
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Période de
questions ����
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Service du développement économique

700, rue De La Gauchetière Ouest, 28e étage

Véronique Doucet, directrice

514 872-0068

www.ville.montreal.qc.ca/commissions


