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Liste des acronymes

� SEF : Service de l’évaluation foncière

� MAMH : Ministère des affaires municipales et de l’habitation

�REMC : Réseau d’étalonnage municipal du Canada
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Mission

La mission du SEF est de confectionner, tenir à jour et défendre 
le rôle d’évaluation foncière de la Ville de Montréal et ceux de 
chacune des 15 autres villes de l’agglomération. 

L’évaluation foncière est une compétence d’agglomération.

De ce fait, le SEF joue un rôle central dans le système 
d’imposition foncière de toute l’agglomération, lequel est la 
source de plus de 70 % des revenus des municipalités.
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Organigramme 2019
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Organigramme 2020

� XX
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Faits saillants 2019 et impact

� Le SEF a déposé en septembre dernier les nouveaux rô les 
d’évaluation triennaux pour les exercices 2020-2021 -2022.
� Les contribuables de l’agglomération ont une nouvelle base d’imposition remise à

jour avec les conditions du marché immobilier de l’année 2018. 

� Le plan de communication des nouveaux rôles a été am élioré. 
� Trois rencontres destinées aux citoyens ont été tenues en octobre.

� Les citoyens ont reçu de l’information leur permettant de mieux comprendre le 
processus d’évaluation et ont eu l’occasion de poser des questions. 

� Le SEF a reçu au cours des dernières années un volu me record de 
permis de construction. Le coût déclaré des permis re çus a atteint 
6,9G$ en 2018. 
� Une valeur totale de 4 G$ à 5 G$ est ajoutée aux rôles annuellement. 



7Service de l’évaluation foncière 2 décembre 2019

Service XX

Budget de 
fonctionnement 
2020
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Objectifs et réalisations 2019

Objectif 1

Confection, dépôt et communication des nouveaux rôles 2020 :

� Les nouveaux rôles 2020-2021-2022 ont été déposés le 11 septembre 
dernier.

� De nombreuses activités de communication ont été réalisées, dont des 
rencontres citoyennes dans trois secteurs de la ville.

Objectif 2  

Poursuite du traitement des dossiers de contestation actifs au 
Tribunal administratif du Québec :  

� 246 dossiers de contestation ont été réglés en 2019
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Objectifs et réalisations 2019

Objectif 3 

Mise au rôle de la valeur des nouvelles constructions et améliorations en 
maintenant les délais de traitement :

� Plus de 4 G$ de nouvelles valeurs auront été ajoutées en 2019.

� Malgré le volume important de permis et la confection d’un nouveau rôle, le SEF 
a pu maintenir les délais de traitement moyen à 6 mois au résidentiel.

Objectif 4 

Poursuite de la conversion des dossiers non-résidentiels requise dans le 
cadre de la modernisation règlementaire :

� Au terme de l’année 2019 plus de 1 260 dossiers auront été convertis aux 
nouveaux standards du MAMH.
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Objectifs et réalisations 2019

Objectif 5  

Consolidation de la nouvelle structure d’inspection des immeubles 
résidentiels : 

� En 2019, la nouvelle structure d’inspection résidentielle a été
complétée.

Objectif 6  

Poursuivre le déploiement de la tablette électronique comme outil 
d’inspection :

� La tablette a été déployée à l’ensemble des inspecteurs résidentiels.
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Indicateurs REM

� Le REMC ne produit pas d’indicateurs pour l’activité « évaluation foncière ».

� Selon un exercice de comparaison réalisé à l’échelle des grandes villes du 
Québec, le coût de l’activité « évaluation foncière » à Montréal est le moins 
élevé des grandes villes étudiées.
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Indicateurs du Service
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Indicateurs du Service (résultats)
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Indicateurs du Service (résultats)
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Indicateurs du Service (résultats)
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Indicateurs du Service (résultats)
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Indicateurs du Service (résultats)
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Indicateurs du Service (résultats)
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Indicateurs du Service - Diversité et inclusion

Le Service de l’évaluation foncière affiche des résultats nettement supérieurs à
la cible établit par la Ville pour le pourcentage cumulatif d’embauche de 
minorités visibles et ethniques (65 % vs 33 %). 

Ces résultats démontrent l’ouverture du Service de l’évaluation foncière à la 
diversité et à l'inclusion.
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Bilan en matière de santé et s écurité au 
travail

Bilan SST

� 4 accidents de travail, sans perte de temps

Activités de prévention

� Tenue de 4 comités locaux en santé et sécurité au travail

� Inspection des lieux de travail des 2 établissements
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Évolution budg étaire 201 9 - Revenus



23Service de l’évaluation foncière 2 décembre 2019

Évolution budg étaire 201 9 - Dépenses
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Objectifs 2020
� Traiter les demandes de révision déposées à l’encontre des nouveaux  

rôles 2020-2021-2022 des villes de l’agglomération dans les délais les 
plus courts possibles.

� Ajouter au rôle la valeur des nouveaux bâtiments et améliorations 
découlant des permis de construction émis. 

� Consolider ou améliorer les délais de traitement des permis.

� Consolider l’utilisation de la tablette électronique comme outil 
d’inspection des immeubles et améliorer le rythme des inspections.

� Amorcer une démarche de transfert des connaissances pour palier à la 
perte d’expertise majeure qui s’annonce (enjeu majeur pour le SEF).
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Objectifs 2020
� La réduction des effectifs du SEF au cours des années a fait en sorte que 

l’équipe d’experts n’a pas pu être renouvelée.  

� 53 % des évaluateurs commerciaux sont éligibles à la retraite au cours des 4 
prochaines années.

� Le SEF fait face à une perte d’expertise majeure
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Budget 20 20 Revenus et d épenses par 
comp étences
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Budget 20 20 Revenus et d épenses par 
objets
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Budget 20 20 Revenus et d épenses par 
objets – explications d ’écarts

Principaux écarts
Revenus

� Augmentation des revenus relatifs aux demandes de révision en raison 
du dépôt de nouveaux rôles: +1 673,2 K.

Dépenses – rémunération

� Ajout aux effectifs pour faire face au volume de travail (nouvelles 
constructions/rénovations) et amorcer le renouvellement de l’expertise : 
� 620 K$ financé par des revenus de taxation additionnels provenant de la 

réinspection des immeubles.

� Participation à l’équilibre budgétaire : -21,4 K
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Budget 2020 - Dépenses par catégories 
d’emplois

15 748,6    15 115,0    15 007,4    14 944,8    15 436,2    15 822,3    Total

(372,7)   (375,1)   (371,8)   (365,2)   --Gestion des postes vacants

----(5,5)   (9,1)   Cols bleus

6 611,1    6 290,2    6 221,9    6 225,8    6 157,1    6 473,0    Professionnels

7 344,4    7 037,9    7 018,5    7 083,0    7 124,0    7 232,3    Cols blancs

2 165,8    2 162,0    2 138,8    2 001,2    2 160,6    2 126,1    Sous-total — Cadres

----59,9    91,7    Cadres conseil

2 165,8    2 162,0    2 138,8    2 001,2    2 100,7    2 034,4    Cadres de gestion

Rémunération et cotisations de 
l'employeur

Budget 
2020

Budget
comparatif

2019

Budget
comparatif

2018

Budget
comparatif

2017

Budget
comparatif

2016

Budget
comparatif

2015

(en milliers de dollars)

Dépenses par catégories 

d'emplois
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Budget 20 20 - Variations de l’effectif par 
catégories d ’emplois

Note: Les crédits reçus (620 k$) en 2019 pour la modification des structures permanentes et temporaires ont permis de 
financer seulement 7 a.p. sur les 12 a.p. reçues.
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Principaux écarts 20 20 vs 2019 - Revenus
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Principaux écarts 20 20 vs 2019 - Dépenses
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Période de
questions ����
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Service de l’évaluation foncière
255, boulevard Crémazie Est 

Bureau 700

Montréal (Québec)  H2M 1L5

Monsieur Bernard Côté

Directeur du service de l’évaluation foncière et Évaluateur de la Ville

bernard.cote@montreal.ca

514 280-3800


