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Service des affaires juridiques
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Le 14 novembre 2018

= Offrir des services-conseils en matiére juridique ainsi que des services de négociation et de
rédaction de contrats pour le compte des autorités administratives et politiques de la Ville
(services centraux et arrondissements).

= Reédiger des reglements municipaux.
= Représenter la Ville devant les tribunaux de droit commun et les tribunaux administratifs.

= Offrir les services d'un Bureau des réclamations accessible et efficace aupres duquel les
citoyens peuvent déposer leurs demandes d'indemnisation pour des dommages subis en
raison d'une faute commise par la Ville ou I'un de ses employés.

= Assurer, a la population de I'agglomération de Montréal, les services d’une cour municipale
accessible, moderne et efficace ayant pour objectif d’offrir, pour 'ensemble des justiciables
de I'lle de Montréal, une justice de proximite.

= Assurer la représentation de la poursuite de la Ville de Montréal, des 15 autres municipalités
de I'agglomération de Montréal, de la Communauté métropolitaine de Montréal (CMM), de la
Société de transport de Montréal (STM), de Sa Majesté la Reine dans les dossiers traités
par la cour municipale en matiére pénale et criminelle relevant de sa compétence et du
Bureau du taxi de Montréal (BTM).
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s affaires juridiques

Commission sur les
finances et I'administration

Le 14 novembre 2018

= Organigramme 2018

= Objectifs et réalisations 2018

» |ndicateurs REM Canada

= Bilan en matiere de santé et securité au travalil
= Evolution budgétaire 2018

= Organigramme 2019

» Grandes priorites 2019

= Objectifs specifiques 2019

= Budget 2019

» Revenus et dépenses par objets
» Dépenses par catégories d’emplois
» Variations de I'effectif par catégories d’emplois

= Principaux écarts 2019 vs 2018
= Période de questions
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Service des affaires juridiques

Commission sur les O rg a n i g ra m m e 20 1 8

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

Budget 2018

Total a-p. : 510.2 a-p.
Budget fonctionnement : 506.2 a-p.
PTi:40a (1 410000 30a-p.

Réduction anticipes - 11,8 a-p Direction de service

Budget lotal allous : 4644 a-p.

| Patrice Guay

7,0 a-p.
410002 2,0 a-p. (PTDH

410200 31,0 a-p. Division soutien et
processus — Affaires

410003 6.0 a-p. juridiques

Magistrature*

Division des affaires

policiéres
410004 12.0 a-p.
Division du droit du
travail
107,2 a-p.
410300 2,0 a-p. (PThH 410500 2250 a-p. 410600 115,0 a-p.

Direction des poursuites
pénales et criminelles

Direction des services
judiciaires

Direction des affaires
civiles

Yves Briand René Boucher

Philippe Gagnier

La Direction des services judiciaires assure le soutien administratif de la magistrature.
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Service des affaires juridiques

Commission sur les
finances et I'administration

Le 14 novembre 2018

Objectifs et realisations 2018

Objectifs 2018

SAJ : Constitution d'une nouvelle
division Droit du travail; Consolidation
des activités de la Division des Affaires
policiéres; Introduction de tableaux de
bord corporatifs pour les activités des
divisions relevant de la direction du
service (division des Affaires policiéres,
division du Droit du travail et division
Soutien et processus).

DAC : Entreprendre les recours prévus
a la Loi visant principalement la
récupération de sommes payées
injustement a la suite de fraudes ou de
manceuvres dolosives dans le cadre de
contrats publics (PL-26); Reévision des
modes et outils de classification et de
gestion documentaire; Constitution de
nouvelles divisions (Division du litige
contractuel et Division du droit notarial);
Introduction de tableaux de bord
corporatifs.

Budget 2019

Réalisations 2018

SAJ : Consolidation de la division du
Droit du travail, Mise en ceuvre des
tableaux de bord corporatifs; Révision
des processus d'octroi et de suivi des
mandats juridiques externes;
Consolidation continuée de la Division
des Affaires policiéres.

DAC : Finalisation des travaux liés au
programme de remboursement
volontaire (PL-26); Introduction de
divers recours en application de cette
loi; Consolidation de la nouvelle
division Litige contractuel; Mise sur
pied d’'un comité voué a la révision des
modes et outils de classification et de
gestion documentaire; Coordination des
travaux préalables a la relocalisation de
la direction pour 2019.
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Service des affaires juridiques

finances et I'administration

Commission sur les

Le 14 novembre 2018

Objectifs 2018

DSJ / DPPC / Division _Soutien et
processus _: Continuation des travaux relatifs
a [limplantation de la Cour numérique
(réalisation de [larchitecture d'affaires en
prévision de la phase d’identification de la ou
des solutions technologiques requises);
Travaux d’optimisation continués; Octroi et
gestion d'un contrat d’optimisation
opérationnelle pour la modernisation des
activités judiciaires de la cour municipale.

DSJ : Maintien des performances acquises
dans les délais de traitements des plaidoyers
et des demandes d’informations des citoyens;
Gestion continuée des impacts opérationnels
de la décision R. c. Jordan.

DPPC : Mise en ceuvre des conclusions des
travaux d’optimisations des assignations
(rapport PwC) en collaboration avec le Service
de la performance  organisationnelle;
Introduction de tableaux de bord corporatifs;
Intégration d’'un nouveau directeur; Gestion
continuée des impacts opérationnels de la
décision R. c. Jordan.

Budget 2019

Objectifs et realisations 2018 (suite)

Réalisations 2018

DSJ / DPPC /__Division _Soutien et
Qrocessus . Continuation des travaux relatifs
Ilmplantatlon de la Cour numérique
(reallsatlon de [larchitecture d'affaires en
prévision de la phase d’identification de la ou
des solutions technologiques requises);
Travaux d’optimisation continués; Octroi et
gestion d’'un contrat d’optimisation
opérationnelle pour la modernisation des
activités judiciaires de la cour municipale.

DSJ : Revue approfondie de la structure de la
dlrectlon Révision des processus de mise au
réle.

DPPC : Nomination et intégration d'un
nouveau directeur; Revue des divers
processus d’autorisation en matiere criminelle
et pénale; Consolidation des modes et
opportunités d’apprentissage de I'équipe des
procureurs; Profonde révision des taches et
processus.
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Service des affaires juridiques

Commission sur les Indicateurs REM canada

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

Cout des frais juridiques internes pour 1 000 § de dépenses municipales
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Service des affaires juridiques

Commission sur les Indicateurs REM canada

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

Colit des heures de travail pour les avocats salariés
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Service des affaires juridiques

Bilan en matiere de santé

Commission sur les

finances et I'administration et Séc u ri té a u t rava i I
Le 14 novembre 2018

= Bilan

» 3 accidents de travail avec perte de temps;
» 3 assignations temporaires.

= Activités de prévention

» Tenue des comités locaux SST;
» Inspections des lieux de travail effectuées;

> Différents types d’interventions préventives et/ou correctives, dont :

v' Evaluations ergonomiques de postes de travail;
v" Analyse de la qualité de lair.

» Formations offertes en cours d’année :

v' « Clienteles difficiles ou agressives : intervenir de facon sécuritaire » (volet 1 et 2);

v' « Maintenir son stress quand tout s’accélere »;

v' « Secourisme en milieu de travail » (mises a jour de certification et nouvelles certifications
emises);

v" Formation tireur actif (SPVM).

Budget 2019 Montréal &3 “



Service des affaires juridiques

w=au: | Evolution budgétaire 2018 - Revenus

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

Revenus - évolution budgétaire 2018
(en milliers de dollars)

Conseil Conseil
S o Total
municipal d'agglomération
Budget original 2018 97 252,3 104 698,2 201 950,5
Budget modifié 2018 97 252,3 104 698,2 201 950,5
Prévisions 2018 * 95 653,3 87 189,6 182 842,9
Surplus (déficit) (1 599,0) (17 508,6) (19 107,6)
Explications des principaux écarts
Rewvenus rattachés aux amendes et frais - Circulation et stationnement
Rewvenus relevant des constats de la police 1171,8 (3 272,2) (2 100,4)
Rewvenus relevant des constats des agents de stationnement (2 774,6) (12 518,6) (15 293,2)
(1 602,8) (15 790,8) (17 393,6)
(;ongats et frais afférents aux réglements municipaux émis par le Service des incendies moins (835,4) (835,4)
élevés que le budget
Rewvenus et frais afférents des constats en vertu des reglements municipaux, aux lois
provinciales et au Code criminel et également de la subvention du Ministére pour la gestion de (326,6) (1 232,4) (1 559,0)
dossiers en matiére de violence conjugale moins élevés que le budget
Revenu pour inscription au Registre d'avis d'exécution du ministére de la Justice du Québec,
conséquente au Nouveau code procédure pénale, qui se concrétisera a partir de 2019 en raison 350.0 350.0
de limplantation de nouveaux systémes. Sans impact sur le cadre financier de la Ville ’ ’
puisqu'un montant équivalent est également inscrit a la dépense
Rewvenus liés aux litiges contractuels plus élevées que le budget 330,4 330,4
(1 599,0) (17 508,6) (19 107,6)

* Les prévisions 2018 sont établies en date du 31 ao(t 2018
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Service des affaires juridiques

Commission sur les
finances et I'administration

Le 14 novembre 2018

Evolution budgétaire 2018 - Dépenses

Dépenses - évolution budgétaire 2018

(en milliers de dollars) Conseil Conseil
. o Total
municipal d'agglomération
Budget original 2018 15 157,0 47 906,2 63 063,2
Transfert de crédits vers la base budgétaire d'un autre Senice (152,3) - (152,3)
Budget modifié 2018 15 004,7 47 906,2 62 910,9
Prévisions 2018  * 14 922,0 47 638,9 62 560,9
Surplus (déficit) 82,7 267,3 350,0
Explications des principaux écarts
Prévisions de dépenses de rémunération de la Magistrature plus élevées que le budget (468,6) (468,6)
Economie sur la masse salariale principalement attribuable aux postes vacants 82,7 385,9 468,6
Dépense pour inscription au Registre d'avis d'exécution du ministere de la Justice du Québec,
conséquente au Nouveau code procédure pénale, qui se concrétisera a partir de 2019 en raison 350.0 350.0
de l'implantation de nouveaux systémes. Sans impact sur le cadre financier de la Ville ’ ’
puisqu'un montant équivalent est également inscrit au revenu
82,7 267,3 350,0
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Service des affaires juridiques

Commission sur les Organigramme 201 9

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

410000 3.0 ap.

Budget 2019

Direction de service
Total a-p. : 506.2 a-p.
Budget de fonctionnamnent - 3002 a-p.

FII: 6ap. | Patrice Guay
7.0 ap.
410002 4,0 a-p. (PTI)
Division soutien et
processus — Affaires
210003 60ap. Juridiques
Division affaires Guy Picard
policieres
410004 12,0 a-p.
Isabelle Massé
410200 31,0 a-p. Division droit du travail
Magistrature™ Audrey Levesqus
107,2* ap.
410300 2.0 ap. (PTI) 410500 2220 ap. 410600 112,0 ap.

Direction des affaires
civiles

Direction des services

Direction des poursuites
judiciaires

péenales et criminelles

Philippe Gagnier “Yacant Claude Dussault |

* La Direction des services Jjudiciaires assure le soutien administratif de la magistrature. |

, 12
Budget 2019 Montréal &3 -



Service des affaires juridiques

Commission sur les
finances et I'administration

Le 14 novembre 2018

Organigramme 2019

Budget 2019
410300 5.0 a-p.

1.0 directeur et avocat en chef adjoint
1.0 secr. direction

Total a-p. : 107,2 Direction des affaires

PTI: 20 ap. -
vap civiles 1.0 cadre en reaffectation
2.0 ag. Bursau
Philippe Gagnier
130ap. 130 ap.
410303 1.0ap (PTI) 410304 150ap. 410305 260 a-p. 410308 1.0ap (PTI) 410307 13.2ap. 410208 120ap. 410300 10,0 a-p.
Division du droit publi L . Division du droit fiscal, B 4 o -
IVISIan UI ".':" E“ e Division du droit Division responsabilité evaluation at LRl Bes Divisian du itige Division du droit notarial
et de |a legislation confractuel transactions financitres reclamations contractusl
Veronigue Belpaire Marie-Andrée Simard Paule Biron Annie Garbeau Piema Reed Isabelle Bursau Wacant

1.0 chef division 1.0 chef division 1.0 chef division 1.0 chef division

1.0 chef division
8.0 avocats 10,0 avocats 1,0 chef division 80 avocats 1,0 secr. unité adm. 7.0 avocats 1.0 chef division
1.0 avocat (PTI) 4,0 secr jur. 11.0 avocats I1I} avooat (FTI) 1.0 anal. réclam. 3,0 seer. jur. 4,0 notaires
2,0 seer. jur. 5,0 secr. jur. 4‘I] secr. jur. 8,0 enquat-estim. 1,0 analyste droit-cont. 3.0 secr. jur.
1,0 charg. sout. tech. droit-cont. 4,0 ag. bureau 2,0 analystes droit-cont.
8.0 analystes droit-cont. 0.2 com. Bureau (bng d'heure}
2,0 stag. droit
Montréal &3
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Service des affaires juridiques

Commission sur les
finances et I'administration

Le 14 novembre 2018

Budget 2019
Total a-p. : 2220

410503

410500

Organigramme 2019

20ap.

Direction des services

judiciaires

‘Vacant

2.0 a-p.

Division de [a perception
et des services 4 la

clientéle

Lucie Dauphinais

1.0 chef division
1,0 secr. unité adm.

41050302

36.0ap. 41050303

58,0 a-p.

41050304 1 350 a-p.

Section de Mexécution
des jugements

Sonia Bordeleau, nt.

1.0 chef secion

1.0 secr. unité adm.
20 ag. prnc

2,0 tech. jur.

2.0 huissiers
13,0 ag. bureau

5.0 com. bureau

Budget 2019

Section des comptoirs
et des points de senvice,

Section du centre
d'appels et du coumer

Martine Aubé, int.

Ruth Desmeulss

1.0 chef section
5.0 ag. princ
40,0 ag. serv. clientéle

1,0 ag. Serv. clientéle (bng d'hewre)

1.0 chef section
2,0 ag. prine.

28,0 ag. serv. Clientéle
3.0 com. bureau

410504 40ap
1.0 chef div. & gref. cour mun.
Division du greffe de la| 2.0 seer. jur.
cour municipale 1.0 tech. jur.
Marie-France Bissonnette
41050403 38.0 ap. 41050404 9.0 ap. 41050405 | 40,0 a-p.
Section du grefie Section du soutien 4 la Section du soutien 3
magistrature Faudience
Nathalie Gravel Jeszica P. Brunellz,int. Johanne Peate
1.0 chef sect. & gref. adj. 1.0 chef section 1.0 chef section
2,0 ag. princ. 1.0 secr. direction 2.0 ag. princ.
280 ag. bareau 7.0 secr. jur. 37.0 grefiers aud.

7.0 com. bureau

Montréal &3



Service des affaires juridiques

Commission sur les
finances et I'administration

Le 14 novembre 2018

Budget 2019
Total a-p. - 1120

Organigramme 2019

410600

2,0 ap.

Direction

des poursuites pénales
et criminelles

| Claude Dussault

1.0 directeur
1.0 secr. direction

410802 28.0 ap. 410603 30,0 ap. 410604 220 ap. 410605 13,0 ap. 410608 18,0 a-p.
o o L o Division des procedures Division des programmes Division des procédures
Division du droit crimnel Division du droit penal judicaires cocialx adminisiratives
Nomand Labelle, interim Philippe Messina Geneviéve-Claude Parayre Jufie Provost Myléne Bergeran
1.0 chef de division 1.0 chef de division 1.0 chef de division 1.0 chef de division 1.0 ﬂthﬂ.iE' division
25,0 procurewrs 210 procureurs 1.0 ag princ. 12,0 procursurs 7,0 secr. jur-
1.0 off princ.Leour just per. 180 ag bureau 4.0 stag. droit
8.0 off. Liais. Cours justice 1,0 com. bureau 7.0 tech. jur.

Budget 2019

1.0 tech. fur.

Montréal &3



Service des affaires juridiques

s | GrANAdes priorites 2019

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

Le citoyen avant tout

= Améliorer le réflexe « citoyen » dans nos opérations en favorisant la
simplification et I'accessibilité;

= Faire un diagnostic sur les enjeux d’améliorations axés sur les services
aux citoyens.

Notre capital : nos employés

= Participer de facon proactive a la démarche de mobilisation corporative;

= Favoriser les outils de prévention des differends en matiere de gestion de
la main d’'ceuvre;

= Elaborer un Plan de gestion de main d’ceuvre afin de prévoir notamment
un plan de releve pour les départs dans les postes jugés critiques.

, 16
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Service des affaires juridiques

e ares | QDj@CtIfS Specifiques 2019

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

SAJ : Consolidation des outils de gestion corporatifs; Optimisation des contr6les et suivis des mandats
Jurldlques externes; Révision de I'offre de services de la Division des affaires policieres; Consolidation des
activités de la Division du Droit de travail, notamment en accompagnement de la Division des Affaires
internes du Service de police de la Ville de Montréal.

= DAC : Intégration d’un nouveau directeur-trice; Continuation des recours entrepris en application de la Loi
visant principalement la récupération de sommes payées injustement a la suite de fraudes ou de
manceuvres dolosives dans le cadre de contrats publics (PL-26); Consolidation des équipes des divisions
du Droit contractuel et de Litige contractuel; Continuation des travaux de modernisation des modes et
outils de classification et de gestion documentaire; Consolidation des tableaux de bord corporatifs.

= DSJ / DPPC / Division soutien et processus __ : Gestion du contrat d’optimisation opérationnelle pour la
modernisation des activités judiciaires de la cour municipale; Continuation des travaux relatifs a
I'implantation de la Cour numérique (appel d’offres et octroi d’'un contrat d’implantation; déploiement
continué des outils technologiques en salle et dans les aires communes); Développement continué d’outils
de suivi et contréle des délais (Jordan).

= DSJ: Finalisation de la revue de la structure de la direction et des opportunités d’optimisation; Gestion
continuée des impacts opérationnels de la décision R. c. Jordan; Optimisation continuée des procédures
de recouvrement.

= DPPC : Consolidation de la nouvelle direction; Gestion continuée des impacts opérationnels de la décision
R. ¢. Jordan; Révision ciblée des processus d’autorisations en matieres pénales; Révision continuée des
taches et processus.

, 17
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Service des affaires juridiques

Budget 2019

Commission sur les

e s | Revenus et déepenses par objets

Revenus par objets

(en milliers de dollars)

Réel . Réel . Réel . Réel . Prévisio.n Budget. Budget
comparatif comparatif comparatif comparatif comparative comparatif 2019
2014 2015 2016 2017 2018 2018
Autres senvices rendus 534,8 1 605,5 17134 229,2 1408,1 1062,7 1063,6
Autres revenus 170 497,5 161 976,0 155 330,2 163 364,5 179 561,0 198 848,6 199 661,9
Transferts (subvention gouvernementale) * 2018,3 2033,2 1999,8 18737 18738 2039,2 2039,2
Total 173 050,6 165 614,7 159 043,4 165 467,4 182 842,9 201 950,5 202 764,7
Dépenses par objets
(en milliers de dollars)
Réel . Réel . Réel . Réel . Prévis'o.n Budget. Budget
comparatif comparatif comparatif comparatif comparative comparatif 2019
2014 2015 2016 2017 2018 2018
Rémunération et cotisations de I'employeur 46 507,3 47 476,9 50 369,2 49 452,1 50 954,4 51 106,7 53 123,2
Transport et communication 2 616,6 29145 1946,3 2508,4 2528,3 2 459,8 2602,3
Senices professionnels 1020,5 856,9 1318,6 13712 12725 1257,8 1264,3
Senices techniques et autres 5897,6 5 696,6 5130,5 6 425,9 6893,1 74311 7 055,8
Location, entretien et réparation 145,6 166,9 (151,6) 93,7 135,3 98,6 144,8
Biens non durables 409,8 356,4 404,4 360,7 574,6 588,5 486,0
Biens durables 156,7 261,0 298,3 243,6 202,7 120,7 185,1
Total 56 754,1 57 729,2 59 315,7 60 455,6 62 560,9 63 063,2 64 861,5

* Programme sur la violence conjugale
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Service des affaires juridiques

Budget 2019

Commission sur les

mecranosan f [J@penses par categories d’emplois

Dépenses par catégories d'emplois

(en milliers de dollars)

Budget Budget Budget Budget Budget

comparatif comparatif comparatif comparatif comparatif ngggt
2014 2015 2016 2017 2018
Rémunération et cotisations de I'employeur

Cadres de gestion 38399 4007,9 39624 41595 4 266,1 49472
Cadres conseil 125,6 136,4 1883,8 1530,3 1581,1 1297,4
Sous-total — Cadres 3965,5 41443 5 846,2 5689,8 5847,2 6 244,6
Juges 93443 9286,8 9 662,9 8 545,2 87438 8824,7
Cols blancs 222179 23 300,4 22 322,4 20 822,4 22 270,7 23101,7
Professionnels 10984 ,4 14 054,4 14 981,3 14 780,1 15221,1 15937,0
Réduction de 5 % a-p. de la rémunération globale - - - - - -
Gestion des postes vacants ($) - - - (958,9) (976,1) (984,8)
Total 46 512,1 50 785,9 52 812,8 48 878,6 51 106,7 53123,2
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Service des affaires juridiques

Budget 2019 - Variations de Peffectif

Commission sur les

e | par categories d’emplois

Années-personnes
Budget Budget Budget Budget Budget
. : : . . Budget
comparatif comparatif comparatif comparatif comparatif 2019
2014 2015 2016 2017 2018
Rémunération et cotisations de I'employeur

Cadres de gestion 30,0 29,0 23,0 25,0 25,0 28,0
Cadres consell 1,0 1,0 12,0 12,0 12,0 9,0
Sous-otal — Cadres 31,0 30,0 35,0 37,0 37,0 37,0
Juges 32,0 31,0 31,0 31,0 31,0 31,0
Cols blancs 329,7 319,6 310,6 298,9 305,4 312,2
Professionnels 94,0 111,0 1135 117,0 121,0 120,0

Réduction de 5% a-p. de la rémunération globale (22,1)

Gestion des postes vacants ($)
Total 464,6 491,6 490,1 483,9 494,4 500,2
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Service des affaires juridiques

s | PrINCIPaUX ecarts 2019 vs 2018 - Revenus

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

Principaux écarts - volet des revenus

(en milliers de dollars)

Total
Comparatif 2018 201 950,5
Indexation annuelle des tarifs judiciaires selon taux dindexation préwe par le gouvernement du 8149
Québec ’
Variation totale 814,2
Budget 2019 202 764,7
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Service des affaires juridiques

s | Principaux ecarts 2019 vs 2018 - Depenses

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

Principaux écarts - volet des dépenses
(en années-personnes et en milliers de dollars)

AP, Copgell | Cons/eﬂ | Total
municipal d'agglomération
Comparatif 2018 494,4 15157,0 47 906,2 63 063,2
Indexation et cotisations salariales 630,3 1220,0 1850,3
Economie anticipée reliée a la gestion efficiente des postes vacants (55,3) (196,0) (251,3)
Création d'un poste d'avocat en droit contractuel pour pounvoir aux besoins 1,0 158,7 158,7
croissants
Ajustement de 4,8 postes decoulant de la fin du Plan quinquennal de main d'ceuvre 4,8 127,5 171,7 299,2
(PQMO) en 2019
Réduction dans les senices techniques ainsi que dans diverses autres dépenses (70,0) (188,6) (258,6)
Variation totale 58 791,2 1007,1 17983
Budget 2019 500,2 15948,2 48 913,3 64 861,5
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Service des affaires juridiques

Commission sur les
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Service des affaires juridiques

«misnsres | AClresse du Service et personne-ressource

finances et I'administration
Le 14 novembre 2018

775, rue Gosford, 4e étage
Montréal (Québec) H2Y 3B9

Me Patrice F. Guay
Directeur des affaires juridiques et
avocat en chef de la Ville
514 872-2919
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