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Mission



 

Offrir des services-conseils en matière juridique ainsi que des services de négociation et de 
rédaction de contrats et d’actes notariés pour le compte des autorités administratives et 
politiques de la Ville (services centraux et arrondissements).



 

Rédiger des règlements municipaux.



 

Représenter la Ville devant les tribunaux de droit commun et les tribunaux administratifs.



 

Offrir les services d'un Bureau des réclamations accessible et efficace auprès duquel les 
citoyens peuvent déposer leurs demandes d'indemnisation pour des dommages subis en 
raison d'une faute commise par la Ville ou l'un de ses employés.



 

Assurer, à la population de l’agglomération de Montréal, les services d’une cour municipale 
accessible, moderne et efficace ayant pour objectif d’offrir, pour l’ensemble des justiciables 
de l’île de Montréal, une justice de proximité.



 

Assurer la représentation de la poursuite de la Ville de Montréal, des 15 autres municipalités 
de l’agglomération de Montréal, de la Communauté métropolitaine de Montréal (CMM), de la 
Société de transport de Montréal (STM), de Sa Majesté la Reine dans les dossiers traités 
par la cour municipale en matière pénale et criminelle relevant de sa compétence et du 
Bureau du taxi de Montréal (BTM).
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Organigramme 2017
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Organigramme 2017 - DAC
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Organigramme 2017 - DSJ

* La Direction des services judiciaires assure le soutien administratif de la magistrature.
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Organigramme 2017 - DPPC
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Objectifs et Réalisations 2017

Objectifs 2017 Réalisations 2017 (sommaire)


 

DAC : Finalisation des travaux liés au Programme de  
remboursement volontaire; continuation des travaux 
d’analyse en prévision des recours prévus à la Loi visant 
principalement la récupération de sommes payées 
injustement à la suite de fraudes ou de manœuvres 
dolosives dans le cadre de contrats publics (PL-26); 
Gestion des dossiers dans le cadre du programme de  
remboursement (PL 26) et préparation des recours. 



 

DSJ : Mise en œuvre des avis d’exécution des jugements 
(AVEX) conformes aux nouveaux paramètres du nouveau 
Code de procédure civile. (DSJ).



 

DSJ / DPPC : Implantation et utilisation de la vidéo- 
comparution; continuation des travaux visant la mise en 
place de la cour numérique. 



 

DPPC : Développement du programme de toxicomanie.



 

SAJ : Intégration complétée de la nouvelle division affaires  
policières.



 

DAC : Collaboration avec le Contrôleur général de la Ville de 
Montréal, l’Administrateur du programme de remboursement  
volontaire et autres organismes publics visés au programme de 
remboursement (PL 26), préparation des recours et diverses 
interventions judiciaires; Révision de l’organigramme et de l’offre 
de service; Accompagnement du Service de l’approvisionnement 
pour l’implantation d’une nouvelle plate-forme de génération de 
documentation d’appel d’offres.



 

DSJ : Travaux continués pour la mise à niveau des systèmes  
informatiques afin de générer des AVEX et collaboration à cette 
fin avec le Service des technologies de l’information.



 

DSJ / DPPC : Réalisation et finalisation de l’architecture d’affaire 
de l’ensemble des processus de la DSJ et la DPPC (chantier de 
la Cour numérique); Implantation et utilisation de la vidéo- 
comparution en collaboration avec la magistrature et le  SPVM 
(projet pilote complété avec succès); Gestion des impacts de la 
décision R. c. Jordan. 



 

DPPC : Consolidation de l’implantation du programme de  
toxicomanie; Conclusion de protocoles avec diverses maisons de 
thérapie et organismes d’intervention; Démarrage d’un chantier 
d’optimisation en collaboration avec le Service de performance 
organisationnelle; Collaboration avec une firme externe (PwC) 
pour la revue exhaustive des activités des procureurs (tableau 
des assignations).
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Indicateurs REM Canada
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Indicateurs REM Canada
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Bilan en matière de santé 
et sécurité au travail



 

Bilan



 

4 accidents de travail avec perte de temps;


 

3  assignations temporaires.

Activités de prévention



 

4 comités locaux SST; 


 

Plusieurs  interventions préventives et/ou correctives en ergonomie des postes de travail, dont :


 

Une démarche pour installation d’un poste assis-debout;


 

Fourniture de matériel visant à augmenter le confort de l’ensemble des postes de travail au comptoir du 
303, rue Notre-Dame Est; 



 

Démarche de réaménagement de la salle d’audience R-40 (cour municipale) dans le cadre du projet 
« vidéo comparution »;



 

7 intervenants formés pour faire des interventions de premier niveau en matière d’ajustement de poste 
de travail;



 

Inspections des lieux de travail effectuées;


 

Déploiement du chantier SST, incluant les outils du chantier corporatif SST, notamment l’assignation temporaire et les 
enquêtes et analyses d’accident du travail.



 

Formations :
– 19 cadres ont participé à l’atelier portant sur l’analyse de cas relatifs au climat de travail;
– 44 cols blancs ont été formés sur le climat de travail « une culture de respect »;
– 38 employés (greffiers audienciers, agents de service à la clientèle) ont participé à la formation 

approfondie « intervenir de façon sécuritaire » avec les clientèles difficiles ou agressives;
– 15 employés (greffiers audienciers et agents de service à la clientèle) ont suivi la formation de base sur 

les interventions avec les clientèles difficiles ou agressives.
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Évolution budgétaire 2017 - Revenus
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Évolution budgétaire 2017 - Dépenses



Service des
affaires juridiques

Commission sur les
finances et l’administration

Le 17 janvier 2018

Budget 2018 de la Ville de Montréal
14

Organigramme 2018 (budget)
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Objectifs 2018



 

SAJ : Constitution d’une nouvelle division Droit du travail; Consolidation des activités de la Division Affaires policières; 
Introduction de tableaux de bord corporatifs pour les activités des divisions relevant de la direction du service (division des 
Affaires policières, division du Droit du travail et division Soutien et processus).



 

DAC : Entreprendre les recours prévus à la Loi visant principalement la récupération de sommes payées injustement à la 
suite de fraudes ou de manœuvres dolosives dans le cadre de contrats publics (PL-26); Révision des modes et outils de  
classification et de gestion documentaire; Constitution de nouvelles divisions (Division du litige contractuel et Division du 
droit notarial); Introduction de tableaux de bord corporatifs.



 

DSJ / DPPC / Division Soutien et processus : Continuation des travaux relatifs à l’implantation de la Cour numérique 
(réalisation de l’architecture d’affaire en prévision de la phase d’identification de la ou des solutions technologiques 
requises); Travaux d’optimisation continués; Octroi et gestion d’un contrat d’optimisation opérationnelle pour la 
modernisation des activités judiciaires de la cour municipale.



 

DSJ : Maintien des performances acquises dans les délais de traitements des plaidoyers et des demandes d’informations 
des citoyens; Gestion continuée des impacts opérationnels de la décision R. c. Jordan. 



 

DPPC : Mise en œuvre des conclusions des travaux d’optimisations des assignations (rapport PwC) en collaboration avec 
le Service de la performance organisationnelle; Introduction de tableaux de bord corporatifs; Intégration d’un nouveau 
directeur; Gestion continuée des impacts opérationnels de la décision R. c. Jordan. 
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Organigramme SAJ (objectifs 2018)
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Organigramme DAC (objectifs 2018)
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Budget 2018 
Revenus et dépenses par objets



Service des
affaires juridiques

Commission sur les
finances et l’administration

Le 17 janvier 2018

Budget 2018 de la Ville de Montréal
19

Budget 2018 
Dépenses par catégories d’emplois
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Budget 2018 - Variations de l’effectif 
par catégories d’emplois
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Principaux écarts 2018 vs 2017 - Revenus
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Principaux écarts 2018 vs 2017 - Dépenses
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775, rue Gosford, 4e étage
Montréal (Québec) H2Y 3B9

Me Patrice F. Guay
Directeur des affaires juridiques et 

avocat en chef de la Ville
514 872-2919

Adresse du Service et personne-ressource
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