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Présentateur
Commentaires de présentation
Présentation pour les travailleurs
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Catla politigue &'appligus

Enonce de la politique ) _ F!_equnsql:ﬂe de o f SenSib”iser régU“erement
' e Bt | PP emomromnnes 4l ses employés a adopter des
comportements sécuritaires

Etablir, communiquer et faire
respecter avec la
participation des employés,
les regles et les méthodes de
travail sécuritaires
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Pourquol cette activité de prevention?

POUR :

v" Me permettre d’exercer mon leadership de gestionnaire en SST
v Mieux nous outiller pour jouer notre rble respectif en SST

v Contribuer a I'atteinte de nos objectifs communs en SST

v Contribuer au développement d’'une culture de prévention
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Observation / Rétroaction — Leadership SST:
Activité de prévention a valeur ajoutée

= OBSERVATION / RETROACTION

Analyse ergonomique
¢ Analyse sécurité travalil

Rencontre
Début quart

Formation

Journée thématique

Accueil nouvel employée

Analyse statistique
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Pourquol agir sur les comportements?

Iceberg des accidents

Mortalité 1
’\ Pertes de temps
~ Blessures nécessitant
. b 10
’ traitement médical
Premiers soins

Accidents évitesde peu+ 30
pertes matérielles

Comportements a risque AGIR EN AMONT
“00 DES RISQUES

Source : E. Bird







Comportements à risque

Iceberg des accidents

Pertes de temps

Blessures nécessitant traitement médical

Premiers soins

Accidents évités de peu + pertes matérielles

Mortalité
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Qu’est-ce que cela nous rapporte?
» Gestionnaires, employeés, représentants
syndicaux et CLSS

v Nous intervenons avant l'accident;
Nous gaghons du temps sur les enquétes d’accidents évites;

v" Nous connaissons et percevons de la méme maniére les risques auxquels
NOUS SOMMeS eXPOSEs;

v" Nous nous préoccupons de nous et nous sommes préts a participer au
changement de culture ainsi qu’a modifier certaines de nos habitudes;

v Nous sommes percus en tant que gestionnaires aidants plutdt que
controlants (nos interventions ne sont pas pergcues comme une punition);

v En agissant sur la santé et la sécurité, la productivité et la qualité
s’améliorent en plus de la sécurité.
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Les causes d’accidents

v"Un accident est la rencontre dans le temps et dans I'espace de plusieurs
causes, rarement d’une seule.

v' Dans plus de 80 % des accidents, une des causes présentes est le
comportement des employés et des gestionnaires :

« Exemple 1 : Un gestionnaire tolére la présence des employés sur le
marchepied pendant la marche arriere du camion de vidanges;

« Exemple 2 : Un employé ne verrouille pas un équipement avec son cadenas
personnel pour un entretien dans une zone dangereuse.

v" |l faut poursuivre l'identification des causes matérielles mais il faut aussi
agir sur les comportements.


Présentateur
Commentaires de présentation
Engagement ferme, concret et visible de la haute direction; Vous tous, plus priorité de la DG
Leadership assumé par tous les gestionnaires;

Partenariat : Une collaboration soutenue avec l’ensemble de nos partenaires (gestionnaires, conseillers RH, RT, l’assureur, nos médecins ou psychologues)

Participation active et responsabilisation de tous les employés
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Par quels comportements debuter
I’observation?

v" Qui se blesse?
« Categories de métier

v' Comment se blessent-ils ou quels sont les «passer proche»?

* Quelles taches exécutent-ils au moment des blessures (avec et sans
perte de temps)?

Quels sont les genres d’accidents les plus fréequents?
Analyser les descriptions d’accidents

Consulter le CLSS

SN X X

Sonder les gestionnaires de premier niveau


Présentateur
Commentaires de présentation
Profil d’absence des employés :
Qualitatif: motif d’absences (toujours le même, la famille, l’auto en panne,etc) aux mêmes dates ou jours ou moment de l’année, : temps de la chasse, la pêche, le vendredi ou le lundi matin.

Quantitatif : % d’absence, 30%, 40% du temps, etc.
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Fiche d’observation de notre secteur (modele)

Adresse : | Crate : ! ! Heure :

Effectu& par :

ConTonmsa
ol | Hon

Eléments 3 observer Description et intervention

FOSmoN ET UTILI SATHN DU CORPS LORS DE MANTENTHIN DNE CHARGE

PREVEHIR LE & TROUBLES MUSCULLO S@UELLETHZUES [TMS)

Les mowements sont fluides lors de la prise dun objet, lors
son deplscemeant {soulsver, tirer, pousser) & los de son

Prendre une bonne techniges de manutenton
Garder les 3 cowrbures de la colonne, faire demisgusat sl requis
Awair une Danne ise s Mol Sic.

i e o o bin ITERS . e

N

Soulever & dew un objet pesant ow encom brant

Limiter la dures de transport de la charge (lancer dechsts,

utiliser un side 3 la manutention comme wn chammiot)

Les pisds sont places dans ke sens du mouveament (pas de
rotation de la cobomne)

Ewviter les positions contraignantss powr les mambres
supsriewrs (pas Samoiiude masimais - 2pgules, coudes 21 pagneis)
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Présentateur
Commentaires de présentation
Mesures correctives : Courage managérial, être équitable et juste envers nos employés
Agir rapidement. Ne pas laisser se détériorer une situation
Passer les bons messages
Souligner, féliciter et encourager l’assiduité (Les bons comportements)
Kronos si jours de maladie en congé personnel (coder congé personnel)
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Processus avec I’équipe

FORMATION
DU
GESTIONAIRE

—>

SUR UNE BASE

INDIVIDUELLE

PRESENTATION
AUX
EMPLOYES

OBSERVATION
ET
RETROACTION

=

COMPILATION
ET DISCUSSION
EN EQUIPE

L |
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Facteurs de succes

v

v

Implication des CGC en SST

Participation des représentants a la prévention du syndicat a I'ouverture
des formations avec les directeurs

Implication du CLSS des le début
Suivi des observations dépersonnalisées en comité de gestion
Présentation des résultats a I'équipe pour améliorer nos pratiques

Engagement de la direction a agir sur les barrieres aux comportements
souhaités (conditions matérielles)

Participation de tous (vous et moi) a cette activité de prévention
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