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L'OCPM

Une institution municipale vouée a la consultation publique

Créé en 2002, en vertu de l'article
75 de la Charte de la Ville de
Montréal

Un tiers neutre et indépendant

Une présidente et des
commissaires nommes au 2/3 des
voix du conseil municipal

Soumis a un code d’éthique public




Notre raison d’étre : un tiers neutre

Un outil au service des citoyens
Leur faciliter 'acces a I'information
Leur permettre d’influencer la construction de la ville

Un canal de communication avec les élus
Une aide a la décision

Un carrefour d’expertises, de savoirs, d’idées
Pour alimenter le débat, améliorer I'action publique et les projets
prives

Des regards croisés, une analyse transversale

Recherche de cohérence avec les politiques publiques existantes
Identification et analyse des tensions

Recherche des voies de solutions




Notre mission

Consulter le public montréalais sur tout projet confié par le
conseil municipal ou le comité exécutif

Proposer des regles visant a encadrer les consultations
publiques des instances municipales afin d’en assurer la
crédibilité, la transparence et l'efficacité

Réfléchir sur les meilleures pratiques




Budget et organisation

Budget non indexé de 2 M $

Secrétariat flexible

8 personnes a temps plein, incluant la présidente
Ressources contractuelles variées afin de répondre aux
différents besoins




2 4 0 EVENEMENTS ET
SEANCES DE CONSULTATION

EN CHIFFRES

61 -l JAIME POUR NOTRE PAGE
FACEBOOK (AU 31 DEC.)

3 COMMUNIQUES
ET AVIS AUX MEDIAS

OPINIONS ORALES OU ECRITES
ONT ETE PRESENTEES LORS
DES SEANCES D’AUDITION

49 250 ccrvacc

3 8 0 0 0 VIDEOS DISPONIBLES SUR
DEPLIANTS ONT ETE DISTRIBUES DANS LES NOTRE CHAINE YOUTUBE

SECTEURS VOISINS DES PROJETS (AU 31 DEC.)




Grands messages

L’Office accompagne les Montréalais et leurs élus dans la
construction de la ville

L’Office contribue également a la cohésion sociale

L'Office rend accessibles les meilleures pratiques en
consultation publique
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Objectif : participation sans exclusion

Mieux permettre la participation de certains groupes de
citoyens

Favoriser I'expression de la diversité d’opinions
Encadrer et faciliter 'usage du numeérique
Intervenir en amont

Eviter d’amplifier les fractures sociales

Imaginer des dispositifs particuliers pour favoriser la
participation des populations a risque d’exclusion




Comment?

Par l'intégration des outils numeériques pour faire évoluer
les pratiques et accroitre la participation

Par la valorisation des contenus citoyens

Par la dimension collaborative du design des services
publics

Par des démarches d’expérimentation ancrées dans le
guotidien des citoyens
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APPRIVOISER L'OCPM EN VIDEO

Volel 3 vidéos qui dennent des explications sur |'Office de consultation publique, le fonctionnement d'une
consultation et comment on peut se préparer et participer & une consultation,

Présentation de 'OCPM

LAJINOUIL & L'Dffice de consultation publique de Montréal
: écoute les citoyens pour aider les &lus & prendre
& )'\TRE" la meilleure décision sur un projet.
] > L'Office de consultation publigue de Montréal
\ informe les citoyens sur des projets, recueille

leurs opinions et fait des recommandations.

L'Office de consultation publigue de Montréal est
indépendant.

Ga veut dire que la Ville ne peut pas lui dire quoi
faire ou ne pas faire.

Est-ce gue vous avez quelque chose & dire sur un projet qui se passe dans votre quartier ?

L'Office de consultation publique de Montréal veut vous entendre,



Des exemples
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Activités contributives citoyennes

Qu’est-ce que c’est?

Les activités contributives citoyennes donnent la possibilité a quiconque d’organiser sa propre
consultation maison.

A l'aide d’'une trousse « prét-a-consulter » téléchargeable, les groupes discutent des enjeux de
la consultation.

Les propositions ainsi obtenues sont ensuite ajoutées a la consultation en ligne pour alimenter
le débat.




Activites contributives citoyennes

Organismes en transport et environnement

Groupes de parents, ainés et femmes

Groupes d'insertion
Groupes sociocommunautaires

Groupes de recherche

Groupes en architecture et urbanisme

37 « consultations maison »

Entreprises

Ecoles secondaires Dans 19 arrondissements

Groupes d’amis +de 700 participants




Les transports Les batiments Les industries Les services de la Ville Les habitudes de vie des
personnes
100% 100%
867 1991 447 187 346 116 109 146 62 216 303 94 328 563 198
contributions votes participants contributions votes participants contributions votes participants contributions votes participants contributions votes participants
780 profils Plus de 5000 | Propositions 60 % sur le theme

(individus et groupes)

interventions

Arguments
Votes des transports



Innovation = enligne + face aface

De n’'importe ou, a n'importe quel moment Discussions plus approfondies
Joindre encore plus de nouvelles personnes Interactions plus humaines
Permettre différents niveaux d’engagement Importante pour les personnes directement touchées
Susciter de nouvelles opinions Essentielle lors de projets controversés

Démontrer plus de flexibilité



MERCI

ocpm.gc.ca
514 872-3568




