TR AN T

BIBLIOTHEQUE

BENNY

DE COTE-DES-NEIGES

DE NOTRE-DAME-DE-GRACE
INTERCULTURELLE

bibliomontreal.com

POURALLER

PLUS LOIN

ABONNEMENT
CATEGORIES D’ABONNES
Jeune de0a1i3ans
Adulte de 14 264 ans
Ainé 65 ans et +

DUREE DE UABONNEMENT

Résidant 2 ans
Non-résidant et organisme 1an
couT

Résidant gratuit
Non-résidant jeune 43
Non-résidant adulte 83$
Non-résidant ainé 56 $

REMPLACEMENT DE LA CARTE D’ABONNEE
Adulte 3%
Jeune et ainé 2%

Qo
Y mﬂ LIVRE

UNE NAISSANCE, UN LIVRE

Si votre enfant a moins d’un an, abonnez-le et obtenez une trousse
bébé-lecteur contenant un livre cartonné et d’autres surprises!

Catalogue et site web du Réseau des bibliothéques de Montréal :

/ Cote-des-Neiges
Notre-Dame-de-Grace

Montréal 3

OBTENIR ET RENOUVELER
UNE CARTE D’ABONNEMENT

Le document que vous présentez doit comporter une
preuve d’adresse ainsi qu’une piéce d’identité avec photo.

Il doit étre personnel et ne peut étre établi au nom
du conjoint ou de tout autre membre de la famille a
I’exception d’'un abonnement jeunesse.

DOCUMENTS ACCEPTES A TITRE DE PREUVE D’ADRESSE

e Permis de conduire

e Facture de service public (téléphone, électricité, gaz, etc.)
¢ Document gouvernemental

e Compte de taxes

e Talon de chéque de paie

© Document scolaire (incluant I’agenda)

* Relevé bancaire

e Certificat d’assurances

DOCUMENTS OU FIGURENT VOTRE NOM ET ADRESSE
A TITRE DE PIECE D’IDENTITE

e Carte d’assurance-maladie
e Carte scolaire
e Passeport

DOCUMENTS REFUSES

* Balil

e Carte d’hopital

e Cheéque personnalisé

e Cartes professionnelles

PRETS

La carte d’abonné est requise au moment de I’emprunt.

Possibilité d’emprunter 40 documents (maximum de 10 DVD) du Réseau
des bibliotheques publiques de Montréal.

Roman, documentaire, bande dessinée et manga 25
Nouveauté, CD-ROM, livre parlant, périodique, DVD etCD 10
Coffret DVD 5
Cours de langue 3
Jeux vidéo 2

Tous les documents 21 jours

A ’exception des DVD et jeux vidéo 7 jours

RENOUVELLEMENTS

Possibilité de renouveler 3 fois un document (a I'exception de ceux qui sont
réservés ou qui sont en retard de plus de 3 jours). Les jeux vidéo ne sont
renouvelables qu’une seule fois.

Service disponible a la bibliotheque, par téléphone pendant les heures
d’ouverture ou en ligne.

MISES DE COTE ET RESERVATIONS

Maximum de 3 mises de coté et/ou réservations par jour par abonné.

Le service est disponible sur place, par téléphone ou en ligne.
Le document réservé peut étre envoyé a la bibliotheque de votre choix.

Tous les documents peuvent étre réservés a I'exception de documents
de référence, jeux et jouets, jeux vidéo et consoles, iPad, portables et
imprimante 3D.

BIBLIOTHEQUE
NUMERIQUE

RESSOURCES NUMERIQUES

Le site bibliomontreal.com/numerique vous offre I'accés a des journaux et
des revues, des livres, de la musique, des cours de langues et d’informatique
et un portail jeunesse.

LIVRES NUMERIQUES

Durée de prét : 21 jours (les documents sont chronodégradables et aucuns
frais de retard ne seront appliqués).

Limite d’emprunt : 5 emprunts et 5 réservations a la fois.

ACCES INTERNET SANS FiL

Il suffit d’apporter votre ordinateur portable muni d’une carte Wi-Fi et
demander un code d’utilisateur et un mot de passe au bureau de référence
ou au comptoir de prét.

Aucun soutien technique n’est fourni par les employés des bibliotheques.

POSTES INFORMATIQUES

Les usagers ont besoin de leur carte d’abonné et de leur mot de passe.
Ce dernier est constitué de 6 & 10 chiffres.

RESERVATION DES POSTES

. . i ESS ¢
e Période de 30 minutes continues pOSTES \‘1?““\’1{‘:5 gisponioles
e Maximum de 2 heures/jour
e 4 heures/semaine

1 A
périodes d:‘ar\s reservalos

IMPRESSIONS

Imprimante
Photocopieur

Pour pouvoir imprimer a partir des postes informatiques, les usagers peu-
vent ajouter de I'argent a leur compte (porte-monnaie virtuel) au comptoir
de prét.

0,25$ /page en noir et blanc
0,15$ /page en noir et blanc

AMENDES

Les amendes sont calculées par jour de retard et par document autant pour
les individus que pour les groupes. Lorsque I'amende maximale est atteinte,
I'abonné perd ses privileges d’emprunt.

ADULTES 0,25%
Amende maximale : 3 $/document
JEUNES ET AINES 0,10%

Amende maximale : 2 $/document

PERTES OU DOMMAGES

Le prix du document
Les frais de retard, si applicable
5 $ pour les frais administratifs

BIBLIOTHEQUE BENNY

6400, avenue de Monkland
Montréal (Québec) H4B 1H3

© 514 872-4147 (Adultes) © 514 872-4636 (Jeunes)

& villa-Maria et B 162 ou 103
& Vendome et B 105

BIBLIOTHEQUE DE COTE-DES-NFEIGES

5290, chemin de la Cote-des-Neiges
Montréal (Québec) H3T 172

© 514 872-6603 (Adultes) © 514 872-5118 (Jeunes)
© 514 872-2790 (Aide aux lecteurs adultes)
© 514 872-5119 (Aide aux lecteurs jeunes)

Cote-des-Neiges

BIBLIOTHEQUE DE NOTRE-DAME-DE-GRACE

3755, rue Botrel
Montréal (Québec) H4A 3G8

© 514 872-2398 (Adultes) © 514 872-2377 (Jeunes)
© 514 872-1877 (Aide aux lecteurs)

& Vendéme et [=1 102 Métro Villa-Maria et [ 24

Bibliothéque interculturelle
6767, chemin de la Cote-des-Neiges
Montréal (Québec) H3S 2T6

Métro Cote-des-Neiges et [E] 165 Nord

HEURES D’OUVERTURE

Lundi:12ha17h

Mardi et mercredi: 12ha19h 30

Jeudi et vendredi: 12ha 18 h
Samedi et dimanche: 10ha 17 h

Suivez-nous sur 3 Bibliothéques de CDN - NDG pour connaitre
notre programmation.



