
AIDE-MÉMOIRE

DÉNEIGEMENT
INFORMATIONS UTILES SUR LE DÉNEIGEMENT 

DES VOIES PUBLIQUES À OUTREMONT

CHANGEMENTS À NOTER POUR LA SAISON 2015-2016

Les citoyens d’Outremont vont bénéfi cier cet hiver de services de déneigement comparables à ceux des années antérieures, 
mais ils ressentiront tout de même les impacts des normes fi xées par la nouvelle Politique de déneigement de la Ville de 
Montréal. Ainsi, la neige ne pourra plus être chargée ni évacuée des rues à la même fréquence. 

Autre nouveauté, l’arrondissement n’est plus responsable du remorquage des véhicules durant les opérations de 
déneigement : c’est le Service de Police de la Ville de Montréal (SPVM) qui depuis le 1er septembre dernier a pris en charge 
la gestion du stationnement à Outremont. 

Afi n d’être en mesure de suivre l’évolution des opérations de déneigement et de pouvoir communiquer avec le service 
responsable, vous trouverez ci-dessous une liste des différentes applications et les numéros de téléphone importants.

DES HABITUDES À ADOPTER DÈS CETTE ANNÉE…

Dès cet hiver, les résidents d’Outremont sont invités à adopter des habitudes qui permettront de réduire le 
déneigement des voies publiques. Par exemple, les entrées privées devraient être déneigées en soufflant ou en 
déposant la neige sur la propriété quand cela est possible. À elle seule, cette mesure permettrait de diminuer 
sensiblement les accumulations sur le domaine public.

INFO-NEIGE MTL
L’application pour téléphone intelligent INFO-Neige 
MTL couvre maintenant le territoire d’Outremont. Elle 
permet pendant les opérations de déneigement de 
suivre l’avancement des travaux et de localiser une rue 
pour garer son véhicule.

PLUS DE RENSEIGNEMENTS
ville.montreal.qc.ca/deneigement/

QUOI CONSULTER, QUI APPELER…

INFO-REMORQUAGE 
Un véhicule remorqué durant une opération de 
chargement de la neige peut être repéré en effectuant 
une recherche dans l’application web Info-Remorquage :
ville.montreal.qc.ca/remorquage

Les citoyens peuvent y inscrire le numéro de plaque ou 
l’endroit où se trouvait le véhicule avant son remorquage. 
En plus de l’application, une ligne téléphonique est dédiée 
aux remorquages effectués durant les opérations de 
déneigement : 514 872-3777. 

Les citoyens peuvent aussi appeler le 311. En tout temps 
durant l’année, les numéros 514 280-2222 et 311 peuvent 
être composés pour le suivi des véhicules remorqués ou 
déplacés sur le territoire d’Outremont.


