L’inscription en ligne

Le Plateau Mont-Royal

Montréal &3

avril 2016




1 Les préalables a l'inscription en ligne

Avant la séance d’inscription en ligne, assurez-vous d’avoir en main
une carte valide de bibliotheque, d’un centre de loisirs ou d’une
installation sportive de la Ville de Montréal. Notez que pour
I'inscription d’activités d’un enfant, le parent doit avoir également
une carte valide.

1.1 Voici quelques exemples de carte que vous devriez avoir. Notez que
le numéro identifié doit débuter par les chiffres 12777 et doit
posséder 14 chiffres.

Montréal 3

Mathieu
Beaulieu

12777960953415

&

: d'abonné
T

12777 9900 1656 6

1.2 Assurez-vous que votre dossier est valide, c'est-a-dire que vous
avez présenté une piece justificative de résidence depuis les deux
derniéres années. La date d’expiration de votre dossier doit étre
supérieure a la date de début des activités pour lesquelles vous
désirez vous inscrire.

Vous devez posséder une carte de crédit Visa ou MasterCard.
— —
mgg VISA
- Credit & Debit
1.3 Loisirs en ligne supporte les navigateurs suivants :
*  Sur Windows : Internet explorer 8.0 et plus, FireFox 3.0 et plus

« Sur Mac OS X : Safari 3.0 et plus et FireFox 3.0 et plus

e Sur Linux : FireFox 3.0 et plus
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2 Comment accéder a Loisirs en lighe

2.1 Sur Internet, allez a I'adresse suivante :
https://loisirsenligne.ville.montreal.gc.ca/LudikIC2Prd/Pages/Anony
me/Recherche/Page.fr.aspx?m=1 OU sur le portail de la Ville de

Montréal, cliquer sur le lien Services en ligne et ensuite, sur
Loisirs en ligne.

Montréal Accueil Ville de Montréal . IndexA-Z .| Servicesen ligne ). Banque dinfo 311 . Mous joindre  English

2.2 Vous pouvez également y accéder a cliquant sur l'icone &
sur le portail de I'arrondissement du Plateau-Mont-Royal.

La fenétre d’accueil s’affiche :

Montréal -

en ligne

Activités Camps de jour Organismes Installations Espaces Panier

Aide en ligne
proposé par la Vile de Montréal, permet d'sffec tuer des recherches dans la programmation en sports et loisirs proposés par la Vile de
partenaires
dont Iz programmaticon
B1te, NOUS VOUS invitons

accessible en ligne, sont listés dans la section « Arrondissements » Guide d'utilisation
Pour votre pres onsulter la section «Guide d'utiisations accessible par l'aide en ligne. ) ) ;

Securite et confidentialite
L'inscription en ligne est possible pour les citoyens possédant une carte valide de bibliothéque

et Service 4 la clientéle
ou de loisirs.

Recherche d'activités

Entrez un ou plusieurs mots et faites Rechercher
*® Tous les mots (ET) -’ Au moins un des mots (OU) | mECHERCHER

Limitez votre recherche avec les critéres ci-dessous pour de meilleurs résultats

Sessions -
Types d'activités Sessions
Clientéles Annuelle 2015-2016
Lieux d'activités Aut-hiv-print 2015-2016
Organismes responsables Automne-hiver 2015-2016
Arrondissements Eté 2016

Hiver 2016

Hiver-printemps 2016
Printemps 2016
Printemps-été 2016

2.3 Cocher la case vis-a-vis la session Eté 2016.

2.4 Dans la liste de gauche, cliquer sur le lien Arrondissements.
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2.5 Cocher la case vis-a-vis I'arrondissement Le Plateau-Mont-
Royal.

Notez que dans la partie de droite, vos sélections s’affichent.

Recherche d'activités

Entrez un ou plusieurs mots et faites Rechercher

*' Tous les mots (ET) Au moins un des mots (OU) | RECHERCHER

Limitez votre recherche avec les critéres ci-dessous pour de meilleurs résultats

Sessions

Types d'activités Arrondissements Votre sélection
Clientéles Ahuntsic - Cartierville

Lieux d'activites Anjou Sessions
Organismes responsables Complexe sportif Claude-Robillard - Eté 2016
Arrondissements Cdte-des-Neiges - Notre-Dame-de-Grice

- Amondissements
Lachine

LaSalle - Le Plateau-Mont-Royal

-—_—‘_—_‘_‘_"’ ¥| Le Plateau-Mont-Royal

Le Sud-Ouest

2.6 Vous pouvez également effectuer la recherche par mots-clés. Dans
le rectangle prévu a cet effet, inscrire un ou plusieurs mots qui
seront recherchés dans le titre ou le texte définissant I'activité. Par
exemple, écrire le mot Natation. Notez que cette option est
facultative, mais tres fructueuse.

Entrez un ou plusieurs mots et faites Rechercher

natation ® Tous les mots (ET) Au moins un des mots (OU)

2.7 Si vous désirez approfondir votre recherche, sélectionner les
criteres Types d’activités, Clienteles ou Lieux d'activités
dans la partie de gauche et y entrer les éléments désirés.

2.8 Cliquer sur le bouton pour démarrer la recherche.
2.9 Chaque recherche peut mener a un maximum de 200 résultats.

Dans le cas ou le nombre de résultats est supérieur a 200, il
vous sera proposé d’affiner vos criteres de recherches.
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3 Lecture du résultat

Avec le service Loisirs en ligne de la Ville de Montréal, lorsque des
éléments correspondent aux critéres de recherche soumis, vous
obtenez une liste des résultats sous forme de tableau trié par ordre
alphabétique de noms d’activités.

Voici un exemple :

Résultats de votre recherche

Fourc

lasser linformation selon vos besoins, cliguez sur l'en-téte des colonnes soulignées.

Sélectionner les activités qui vous intéressent en cliquant sur -\E, .

200 Activités - 0 sélection Horaire

¥

T

3.1

3.2

3.3

O Nouvelle recherche  Passer a I'étape suivante [2] ﬁ ﬁl [€] 1234567891011121314151617181820 [3]

Activité A Session ﬁ\ges Début Fin Organisateur Jours/heures Lieu Arrondissement

P~ Natation canard 18-30 mois, Eté 2018 28 juillet 25 aolt Le P atesu-  Lun.  10:50-11:25 Piscine ntérizure Le ? ateau-Mont-
SESSION 2 2018 2016 Mont-Roya Jeu. 10:50-11:25  Centre du Plateau Roya

@ @

1

L

& halflo: canard 18-30 mois, Eté 2018 ET juin 55 juillet Lle Plateau- Lun. 13553-115%5 E'jc :\: '\lé'é-i'e Le P ateau-Mont-
SESSION 1 2018 2018 Mont-Royal  Jeu. 10:50-11:25 Centre du Plateau Roys

@ @

1

L

& halalo: canard 18-30 mois, Eté 2018 27 juin 25 juillet LlePaleaJ- Lun. 10:50-11:25 E’sc'\e ntérisure Le Plateau-Mant-
SESSION 1 2016 2016 Mont-Roya Jeu. 10:50-11:25 Centre du Plsteau Roya

G @

b

L

O Nouvelle recherche  Passer a I'étape suivante [2] ﬁ ﬁl [€] 12234567891011121314151617181820 (3]

Vous pouvez naviguer de page en page en cliquant sur les nombres
soulignés placés en bas a droite de I'écran.

Lorsque les activités sont disponibles pour l'inscription en ligne,

licone & apparait devant le nom de l'activité.

o . . A
Pour vous inscrire, cliquer sur le panier vert. =

Remarquez que le panier vert se transforme en rouge. Cela signifie

+
gue le systeme a bien ajoute l'item a votre panier. w

Notez que vous pouvez cliquer sur plus d’un panier afin de vous
inscrire a plusieurs activités.
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3.4 Lorsque vous avez terminé vos choix, cliquer sur le lien Passer a
I’étape suivante situé en bas du tableau.

£ Nouvelle recherche Passer a I'étape suivante [ ﬁ .?. [#] 12345678510111213141516 17181820 [3]

La fenétre Gestion du panier — Identification s’affiche.

Alge en ligne

Gestion du panier - Identification

Guide d'utilisation
Si vous quittez |e site, le contenu du panier sera perdu. Lorsque vous retirez un &lément du panier,
celui-ci disparait. Pour le retrouver, vous devrez le sélectionner & nouveau parmi les résultats de
recherche.

Sécurité et confidentialité

Service a la clientéle

T Délai supplé aire Réévaluation des tarifs [£] Retour aux résultats  Valider pour payer [2] ﬁ
s i o e e e
Activité ﬁ\ges Tarif de base Jours/heures Lieu Identification des personnes a inscrire
f & Matation canard 18-30 mois, 28 5 Lun. 10:50-11:25  Piscine intérieure
\LJJ SESSION 1 Jeu. 10:50-11:25 Centre du Plateau No. de carte biblio-loisir
- 0
4 MNo. de téléphone
. MNouveau tarif ajusté : N/A
£
f Natation canard 18-30 mois, 26 5 Lun. 10:50-11:25 - 2
- L u : = Piscine intérizure o o
-\E’ SESSIONT Jeu. | 10:50-11:25 | gantre du Plateau No. de carte biblio-loisir
G
4 No. de téléphone
® Mouvesau tarif ajusté : N/A

3.5 Dans le champ No. de carte biblio-loisir, entrer votre numéro a
14 chiffres inscrit sur votre carte.

3.6 Dans le champ No. de téléphone, inscrire votre numéro de
téléphone, celui fourni lors de la création de votre dossier a la
bibliotheque ou dans le centre de loisirs.

3.7 Cliquer sur le touche TAB du clavier afin de déplacer votre curseur
sur un champ suivant (ou cliguer a un autre endroit a I'aide de la
souris)
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3.8 Si le message suivant apparait, notez que votre place est réservée
jusgu’a ce que le paiement aura été effectué.

|dentification des personnes a inscrire

MNo. de carte biblio-loisir [127773612065385

Mo. de téléphone 514 123-4567

Mouveau tarif ajuste : 28 §
Chantal Springhetti Place reservee.

o, Tjje,

3.9 Vous pouvez, si vous désirez, inscrire une autre personne a la
méme activité (par exemple votre deuxieme enfant), cliquer sur le

o
bouton d’ajout d’une personne 2 et ajouter les informations
requises.

3.10 Lorsque toutes les informations ont été remplies, cliquer sur le
lien Valider pour payer.

[3 pélai supplémentaire Réévaluation des tarifs (€] Retour aux résultats  Valider pour payer 2 ﬁ

Assurez-vous d’avoir votre carte de crédit Visa ou MasterCard en
main avant de passer a la prochaine étape.

m&@ VISA

Credit & Debit
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La fenétre de confirmation de la gestion du panier s’affiche.

Vous devez confirmer la lecture des conditions d'utilisation du paiement électronique.

Cliguer ici pour prendre connaissance des conditions d'utilisation du paiement &lectronigue.

# rai pris connaissance des conditions d'utilisation t je les accepte.

Saisissez votre adresse courriel (obligatoire). Pour obtenir un releve 24 (facultatif), identifiez le payeur par son numéro de carte.

No. de carte biblio-loisir No. de téléphone Courriel valide *

12777561206585 514 123-4567 chantal.=@hotmail.com

Vos places sont réservées jusgu'a 11 avril 20186, 10:50

Retirer I'élément du panier Personne Description Total
. -@ Chantal Springhetti Inscription Matation aquajogging - Début: 22 mars 2016 - Fin: 17 mai 2016 16 §
.
Total du panier: 46 s CAD

3 pélai supplémentaire Modifier le panier Passer a la caisse ﬁ

3.11 Cocher la case vis-a-vis J'ai pris connaissance des conditions
du paiement électronique.

3.12 Dans le champ No. de carte biblio-loisir, entrer votre numéro
a 14 chiffres inscrit sur votre carte. (Le numéro du parent est requis
si I'inscription est faite pour un enfant).

3.13 Dans le champ No. de téléphone, inscrire votre numéro de
téléphone, celui fourni lors de la création de votre dossier a la
bibliotheque ou dans le centre de loisirs.

3.14 Entrer votre adresse courriel dans le champ Courriel valide afin
de recevoir votre recu d’inscription.

3.15 Cliquer sur le lien Passer a la caisse.

3 pélai supplémentaire  [¢] Modifier le panier Passer a la caisse [2 [

/f

sswrerml Imbnlerymbreend Ilemese mbbrense sopy wolones JA Brnomeal8oBedl solrenbederey Do snonsmese svme momey svssvnses e

Le message suivant apparait :

“ous vous dirigez vers le paiement électronique. En cas de probléme, vous pourrez récupérer
votre panier en fournissant les informations suivantes (respectez le format)
Propriétaire du panier : 12777961206935
Mumeéro du panier : 55954

LI A mImASAS EART FASAFIIAARE IIISMAIITS T MIIEIL CIEICIET T XA
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3.16 Cliquer sur le bouton OK pour continuer.

La fenétre de paiement UniCité apparait. Entrer les informations
requises et cliquer sur le bouton Payer.

MniCité

Marchand Ville de Mentreal - Loisirs en ligne - Ville de Montre
al

Site web ville.mentreal.gc.ca

Adresse 801 Brennan

3e etage, bureau 3118
Montréal (Québec )

H3C 0G4

MNumero de reférence marchand @ 44267

Description de I'achat - Inscription - 26,00 §

Montant du paiement : 26.00 CAD

=
] VISA
Credit & Debit
Mode de paiement : * [- v]
Numéro de |a carte ; * | |
Date d'expiration de la carte - * |- | [- v|
Nom surla carte - * | |
Adresse courriel pour le recu | |
Ce paiement =51 asswett sux condiions &1 modaltss disponitiesiCi.

Annuler PAYER

e Desjardins

Trusted Commerce ‘
Click to Vlidate a
UmCaie 25t uns soubm g s ]
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