
Chaque citoyen québécois consomme 
en moyenne 400 litres d’eau par jour. 
Le tableau suivant présente la liste des
usages multiples de l’eau répartis sur 
une base quotidienne.

ACTIVITÉ
CONSOMMATION 
D’EAU MOYENNE

Actionner la 20 à 28 litres
chasse d’eau

Prendre un bain 135 à 150 litres
Prendre une douche 10 à 15 litres/minute

Faire la lessive 120 à 160 litres/charge

Préparer 10 à 15 litres/minute
les repas 

Utiliser un lave-vaisselle 50 à 100 litres

Laver la vaisselle 25 à 40 litres
à la main

• Bien fermer les robinets afin qu’ils ne 
gouttent pas.

• Éviter de laisser couler l’eau en se brossant les
dents et en lavant la vaisselle ou la voiture.

• Écourter sa douche : gagner une à deux minutes
peut permettre d’économiser près de 2 500 litres
par mois.

• Réduire le volume d’eau dans le réservoir des
toilettes en utilisant un coupe volume.

• Garder un récipient d’eau au réfrigérateur plutôt
que de faire couler l’eau jusqu’à ce qu’elle soit
froide.

• Utiliser le lave-vaisselle et le lave-linge lorsqu’ils
sont pleins et utiliser le minimum d’eau 
nécessaire.

• Installer des réducteurs de débit aux robinets.

• Nettoyer le trottoir ou l’allée avec un balai. 

et c’est aussi…

• Réduire le volume des eaux usées à traiter par la
Ville et, par conséquent, le coût de traitement.

ville.montreal.qc.ca/finances/taxes

Les principales informations contenues dans ce document 
proviennent d’Environnement Canada : www.ec.gc.ca

Pour calculer plus facilement votre consommation, 
rappelez-vous que :

1 000 litres = 1 m3 ou 35,3 pi3

Économiser l’eau, c’est...

Pour tout renseignement supplémentaire, 
composer le 514 872-9057, du lundi 
au vendredi, entre 8 h 30 et 16 h 30.

Surveillez votre 

consommation 

quotidienne d’eau 



COMMENT DÉCELER UNE FUITE?

• Avant de vous coucher, prenez la lecture de votre 
compteur.

• Assurez-vous de ne pas ouvrir de robinet, ni d’utiliser
d’eau durant la nuit.

• Reprenez une nouvelle lecture dès le lever.

Si vous notez une différence, une fuite d’eau en est 
probablement la cause. S’il n’y a pas de fuite, nous 
vous invitons à évaluer vos habitudes de 
consommation. 

Un robinet 

qui goutte laisse 

échapper jusqu’à 

120 litres par jour;

une chasse d’eau 

qui coule, 

600 litres.

Voici quelques-uns des renseignements que vous retrouvez 

sur votre compte de taxes : 

Vous avez une consommation excédentaire d’eau ?

La consommation excédentaire d’eau est souvent causée par les fuites. 
Le test et les conseils suivants vous aideront à les déceler.

Quantité 
d’eau allouée 
rattachée au 
tarif de base
(lorsqu’applicable)

Unité de
mesure du
compteur

Lectures : relevés du compteur
aux dates indiquées

Nombre de jours 
concernés sur une 
période annuelle

Lecture courante
-

lecture précédente

TOT

NO SÉRIE : 7891234 diamètre : 2 

Lecture courante : 03-12-05 38 250 358/365

Lecture précédente : 02-12-14 8 975 TOT : 29 275
Consommation d’eau allouée 255 X 0,00 $ / M3
Consommation d’eau facturée 29 020 X 0,500 $ / M3

Loyer de compteur

DÉTAILS DU COMPTE :

FUITES PROVENANT DE LA CHASSE D’EAU 
Pour vérifier si le réservoir des toilettes fuit, versez-y deux 
ou trois gouttes de colorant alimentaire. Si l’eau de la cuvette
devient colorée après quelques instants, il y a une fuite.

Les fuites provenant d’une chasse d’eau peuvent être
attribuables à l’un des problèmes suivants :

• le joint d’étanchéité du siège de soupape, entre 
la cuvette et le réservoir, est défectueux;

• l’eau s’échappe par le trop-plein;

• le flotteur reste en permanence au fond de la cuve.

FUITES PROVENANT 
D’UN ROBINET 
Ces fuites sont souvent dues à l’usure 
du clapet du robinet. Il s’agit simplement
de remplacer une rondelle de caoutchouc. 

Si vous n’avez pu déterminer la source 
de la fuite, faites appel à un plombier. 

À l’intérieur du réservoir des toilettes

Siège de
soupape

Caplet à
battant

Tube de
trop-plein

Flotteur

Levier de
déclenchement

Tige de
vidage

Robinet à
tournant
conique


