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CRCS ST-ZOTIQUE

Situé dans une ancienne école de
I'Arrondissement du Sud-Ouest de Montréal,
au coin du square Sir-George-Etienne-
Cartier et de la rue Saint-Ambroise, le
Centre Récréatif, Culturel et Sportif Saint-
Zotique (CRCS) est un partenaire de la Ville
de Montréal. Organisme a but non lucratif,
le CRCS St-Zotique offre ses services a la
population du quartier St-Henri et du Sud-
Ouest depuis plus de 30 ans.

Le support aux organismes a but non
lucratif du quartier est I'une des facettes
importantes du travail accompli au CRCS St-
Zotique. Chaque année, pas moins de 70
organismes différents viennent au Centre. A
travers eux, plus de 50 000 enfants, jeunes,
adultes et ainés ont été accueillis au

CRCS St-Zotique.

ANNEE 2023

Le CRCS: "Toujours ausst
present, toujours ausst
pertinent!”

Parmi les organismes qui bénéficient de nos
locaux et installations, onze ont un local
permanent offrant divers services de
complémentarité a notre mission aux citoyens
du quartier. Il est a noter que I'ensemble de
nos locataires bénéficie gratuitement de
locaux de réunions.

Quant aux autres organismes (OBNL, syndicats
de copropriété, coopératives) qui se réunissent
pour différentes occasions (réunions,
conférences, formations, etc.), nous leur offrons
une tarification accessible.
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MISSION DE
L'ORGANISME

Le CRCS St-Zotique a pour
mission d'opérer un centre
communautaire et de loisirs
offrant une large gamme
d'activités récréatives,

sportives et culturelles a
I'intention de la population du
quartier de Saint-Henri et de
soutenir les organismes a but
non lucratif par notamment
une offre privilégiée d'espaces
de réunions et de locaux.




MOT DU CONSEIL
D'ADMINSTRATION

Rapport du Conseil d’administration

A titre de Président du conseil d’administration, j'ai le plaisir de vous
faire le rapport de nos activités. Permettez-moi tout d’abord de vous
présenter les autres membres du Conseil pour 'année 2023, rouage
essentiel a la saine gouvernance de notre organisme:

e Madame Natalie Kishchuk, vice-présidente

¢ Madame Diane Lemon, secrétaire

e Monsieur Jean-Pierre Chouinard, trésorier

e Monsieur Roy Bhimpaul, administrateur

e Monsieur Pierre Charbonneau, administrateur
e Monsieur Donald Lavoie, administrateur

e Madame Nicole Prud’homme, administratrice

Mot de la présidence du conseil d’administration

Cette deuxiéme année a la présidence de notre organisme se veut pour
moi une consolidation de mes acquis et un développement de mes
capacités d’agir en tant que gardien de la bonne gouvernance. Ces
constats d’achévements, n'auraient pas été possibles sans le soutien et
la bienveillance de mes collegues administrateur.trice.s. Je les remercie
grandement pour leur contribution que ce soit envers moi, lors des
réunions du Conseil et des différents comités ou encore dans les
échanges en continu. Par ailleurs, je tiens a souligner le départ du
Conseil en février 2023 de monsieur Jimmy O’Connell qui nous a été
d’'un précieux apport par son expérience en finance et, plus
réecemment, en décembre dernier, de monsieur Pierre Charbonneau,
qui nous a grandement aidés a mettre en ceuvre les travaux sur la
gouvernance. Nous souhaitons la bienvenue a monsieur Donald Lavoie
qui a été coopté tout récemment afin de pourvoir un poste laissé
vacant.



Relever le défi de la saine gouvernance - création de
comités du Conseil.

Afin de respecter les plus hauts standards en matiere de
gouvernance, un comité gouvernance, éthique et déontologie a été
créé. Les premiers travaux étaient d’évaluer si chaque balise
proposée par le code de gouvernance exemplaire pour les
organismes en loisir proposé par le gouvernement du Québec
pouvait s'intégrer dans notre vie associative. Nous savons déja que
nous aurons a modifier plusieurs segments de nos reglements
généraux qui devront aboutir en 2025.

Dans la méme foulée, nous avons créé deux autres comités soit celui
des finances et, I'autre, en ressources humaines dont le mandat sera
I’évaluation de la direction générale et les ajustements salariaux de
méme que les conditions de travail de I'ensemble des employés.
Dans un souci de saine gestion des finances, nous avons revu nos
moments critiques (ajustement des salaires, révision des baux avec
nos locataires) afin de les faire coincider avec le dépot des états
financiers a notre assemblée générale annuelle.

Horizon 2024

Les travaux du comité de gouvernance se poursuivront. Au-dela de
la reddition de compte réguliere du plan d’action, le conseil
d’administration travaillera sur un plan stratégique qui définira les
grandes orientations du CRCS pour les 3 prochaines années.

Tout comme en 2023, nous accorderons une attention particuliere
aux différents dossiers entourant notre nouveau point de service au
Centre Saint-Henri. Avec cet ajout a notre portefeuille de services, le
CRCS connait déja une croissance importante, ce qui ajoute un défi
de taille a toute I'équipe d’employés sous la gouverne du directeur
général, Daniel Bélanger qui, je n’en doute pas, est préte a le relever.

LUCAS BOURDEAU-SPALLANZANI
PRESIDENT




Une premiére année compléte d’opérations depuis 2019

I est étonnant de constater encore a ce jour les conséquences
difficiles de la pandémie de la Covid-19. D’abord sur la santé publique,
mais également ses effets sur nos opérations de 2020 a 2022.
Heureusement que I'année 2023 nous a permis de tourner la page et
d’offrir nos espaces et notre programmation de services pour le plus

grand bonheur de nos usagers.

Loisirs Saint-Henri passe le flambeau au CRCS St-Zotique

Le ler octobre dernier, suite au souhait de Loisirs Saint-Henri de
cesser ses activités, nous avons repris leurs principales opérations au
Centre Saint-Henri avec le soutien de l'arrondissement. Les segments
majeurs de cette reprise des opérations sont la location de plateaux
sportifs et la tenue du camp de jour estival. Nous continuerons a
développer les liens existants avec Iles écoles avoisinantes,
notamment I'école secondaire Saint-Henri et I'école Ludger Duvernay.

Une équipe d’employé.e.s qui ne cesse de croitre et de se
solidifier

Avec l'ajout de tous les employés de Loisirs Saint-Henri, de la
croissance importante de nos activités, de notre camp de jour estival
et de la semaine de relache, nous pouvons compter sur une belle
équipe, en mesure de concrétiser notre offre de service et de
développer leurs talents au profit de nos usagers. Une belle preuve de
I'agilité de notre équipe a été I'organisation en novembre et décembre
2023 du camp de jour lors de la gréve des enseighants ou hous avons
été en mesure d’offrir des activités sociales et ludiques a prés d’'une
centaine de jeunes du quartier.



Le noyau de notre équipe administrative joue un role encore plus
important dans la mobilisation de I'ensemble de nos ressources
humaines. Je souligne le retour de notre responsable jeunesse,
Mckenzy Jean-Charles suite au départ de Maude Desbiens-Desorme,
qui, suite a ses études en éducation, travaille maintenant pour le
réseau scolaire.

Du soutien financier indispensable et le défi de Ia
recherche de revenus autonomes

Désighé comme mandataire de l'arrondissement Le Sud-Ouest pour
I'offre de services en sports et loisirs, nous ne pourrions accomplir
cette mission sans le soutien financier et logistique qui nous est
accordé par notre instance municipale. Nous misons également sur le
soutien du gouvernement fédéral par le biais du programme Emploi-
été Canada et sur le gouvernement du Québec a travers le programme
Prévention Montréal et celui de la bonification du service de garde.

La gestion de nos plateaux sportifs, notre offre de cours spécialisés et
la tenue d’événements spéciaux nous permettent de boucler notre
budget en ayant méme a I'esprit des projets d’'investissements a partir
de nos réserves.

DANIEL BELANGER
DIRECTEUR GENERAL
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D'ADMINISTRATION

DIRECTION

Daniel Bélanger, Directeur Général
Fifamé Alahassa, Directrice Adjointe
Maude Desbiens, Coordonnatrice
Jeunesse (Jusqu’au ler octobre)
Mckenzy Jean-Charles, Coordonnateur
Jeunesse (Depuis le ler octobre)
Lexxus James, Coordonnatrice locations
Dominic Bolduc, Coordonnateur aux
communications

Sephora Atou, soutien a la direction
Roman Barbeau, soutien a la direction
Robert Girard, Concierge

Gilles Giroux, Concierge

Réjean Longpré, Concierge

Jorel Castro, Concierge

ANIMATEURS & SURVEILLANTS
(DANS NOS 2 POINTS DE SERVICE)

Jahdessa Hall
Elijah Alexander
Jemima N’sa
Déborah-K. Nima-S.
Keren Nitu

Amrou Kanawati
Keren N'sa

Tori Philipps
Charis Tsimba

Eva Legault-P.
Fatma M. Hamady
Vassiliev Voltaire
Imane El Hafed
Elizer Tshibangu
Isah Bah Sheriff
Jeremy Okito
Maxime Pretin
Alexander Barbeau
Karla Katanga
Jamal Medhi
Micael-Ange O. Panda
Nuradin Husein

Teeham Islam

Erica Lindor
Klyvens Edouarzin
Nelson Elie

Yasir Omar

Ericson Lindor
Djelimory Diabaté
Ziunga Luyeye
Mckyla Nelson-James
Hazel Mwampokolo
Felix Kiaveka Nlandu
Evalt Chevalier
Djatance Kazadi
Morija Dyese
Jacques-T. E. Lumba
Jacqueline Pelletier
Msoshi A. Anji
Renaud Doucet
Naima D. Veillette
Danik Shako

Cécila Stracks
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Entrainement RL : un allié pour le
futur du CRCS

En janvier 2023, le CRCS a engagé Raphaélle
Ladouceur, Présidente & kinésiologue du
groupe “Entrainement RL", comme
professeur d’entrainement. Depuis, Ila
relation entre nos organisations a fleuri si
bien qu’'Entrainement RL offre maintenant 8
cours différents par semaine avec une
quinzaine de participants par cours.

Reprise des activités des Loisirs St-Henri
par le CRCS

Suite a l'annonce de fermeture des Loisirs
Saint-Henri en octobre 2023, le CRCS s'est
engagé a travailler avec I'arrondissement et
Loisirs Saint-Henri afin d’assurer la reprise
des principales activités, dont le service de
camp de jour dans le centre Saint-Henri et
les locations sportives supplémentaires,
permettant ainsi d’éviter un bris de service.

Le Cinéma au CRCS:
La (future) référence

2023 a été une année achalandée pour les
productions cinématographiques. Plus de
30 productions différentes ont utilisé nos
plateaux. L'inscription du CRCS sur le site de
locations Giggster a été plus que fructueuse
que nous l'envisagions.
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Le CRCS St-Zotique offre a des groupes
d'adultes organisés la possibilité de louer des
gymnases au centre. Nous sommes aussi
responsables des plateaux sportifs de I'école
primaire Ludger-Duvernay ainsi que certains
plateaux a la polyvalente St-Henri. Le CRCS est
aussi devenu responsable des plateaux
sportifs que les Loisirs St-Henri géraient avant
de cesser leurs opérations.

Au travers de nos locations : 26 groupes
différents ont fréquenté les gymnases du
CRCS au cours de 2023. Avec notre offre de
service et notre tarif avantageux, le CRCS a
réussi a faire un revenu brut de prés de plus
de 75k$, soit le double qu‘en 2022.

De plus, notre offre de féte d‘enfant est
devenue une référence dans le réseau des
familles du CRCS. Nous avons offert notre
service 22 fois cette année.

cb

groupes différents ont fréquenté

les gymnases du CRCS en 2023
17 de ces groupes ont loué plus de
5 plages horaires pour leurs
activités sportives
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Depuis la reprise des activités des Loisirs St-
Henri, le CRCS gére maintenant 33 groupes de
sports supplémentaires. Nous pouvons compter
sur 3 plateaux sportifs différents pour les
accommoder. Ce qui hous a permis d’atteindre
plus de 4200 fréquentations mensuelles.

Suivant notre abonnement a la plateforme
Giggster, nous avions prévu une augmentation
de revenus pour les réservations de tournages
cinématographiques de 33%.

Ainsi, nous avons grandement dépassé notre
objectif avec une augmentation importante de
nos revenus bruts, soit de 9k$ a 24k$. Nous
continuons d’offrir ce service et nous affichons
maintenant les résultats des productions sur
notre site web!

Notre service de location de salles reprend
graduellement. Cependant, notre implantation
de I'espace techno (le local 111), avec sa formule
de rencontre hybride, attire une nouvelle
clientéle et incite les locataires du CRCS a faire
leurs rencontres d’équipe dans nos locaux.
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e L'une des principales activités du CRCS
est notre programmation de cours
spécialisés. Chaque saison, nous offrons
une panoplie d'activités culturelles,
sportives et récréatives.

¢ Encore cette année, nous observons une
demande grandissante et un
attachement pour les cours offerts au
CRCS, et ce, peu importe l'age de la
clientéle grandissante.

Hiver et Printemps 2023

Enfin, un retour a la normale! La pandémie
maintenant derriére nous, notre ligne
directrice; maintenir et peaufiner notre offre
de service.

C’est aussi a cette période que nous avons
offert une entente de service avec Raphaélle
Ladouceur, kinésiologue. Celle-ci, apres sa
premiére expérience au CRCS, a décidé
d’investir cette relation d’affaire en nous
aidant en mettre en place une dizaine de
cours de mise en forme.

ANNEE 2023

Eté et Automne 2023

A l'instar de notre offre de sport “rock-solid”,
nous avons porté notre attention sur le volet
culturel. L'objectif : continuer de rechercher
des options pour développer notre offre
dans ce volet.

A l'automne, nous avons continué d’offrir
des cours de danse contemporaine et de
musique pour adultes tout en ajoutant des
cours de mixologie.

Pour les jeunes, nous avons mis en place un
cours d’initiation a la gymnastique.

Nous continuons a rechercher des candidats
qui aimeraient enseigner d’autres
disciplines a des jeunes permettant aussi de
répondre aux besoins émergents de notre
clientéle.
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PROGRAMMATION DE COURS

SPECIALISES

COURS OFFERTS ET FAITS SAILLANTS

Nos usagers retrouvent au CRCS une combinaison
parfaite entre la proximite, la qualite et

L'accessibilite!

- Dominic Bolduc, coordonnateur des activites.

e 1047 forfait "Session"

e 782 forfait "A la carte"

e 12 séances "Amateurs de
vins"

e 46 cours différents

e 1249 fréquentations

Ajouts:
e Club botanique
e Gymnastique 4-13 ans
e Yoga-parents enfants
Retraits:
e Spike ball récréatif
e Cours de dessins

Ajouts:
e Entrainement et yoga
(séances samedi matin)
* Mixologie
e Pickleball (Mardi)
e Club de marche Actif
Retraits:
e Yoga-parents enfants
e Cours de musique (Guitare,
piano, batterie) (Tous age)
o Basketball (7-12 ans)
e Club botanique
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PROGRAMMATION DE COURS
SPECIALISES

Le taux de
participation a nos
activités spécialisées
continue d’augmenter
depuis la pandémie.
Les résidents du Sud-
Ouest s’inscrivent en
nombre record en
2023.

A noter qu’avec une

équipe de professeurs
de plus en plus grande,

les dépenses reliées
seront elles aussi plus
élevées.

Néanmoins, 2023
démontre qu’en
investissant dans nos
cours spécialisés, nous
aurons un clientele
présente, et qui est au
coeur de notre mission




Peu itmporte le contexte, nous avons su nous
adapter. Le CRCS continue a innover!
- Mckenzy Jean-Charles, coordonnateur Jeunesse

Club 6-12 ans

Activités de 18h30 a 20h30 du lundi au jeudi
et jusqu'a 21h le vendredi.

1489 fréquentations pour I'année 2023. Le
club 6-12 ans a augmenté en 2023 et se
redonne des allures d’avant pandémie.
Chapeau a I’'équipe d’animation et aux
coordonnateurs qui ont relevé le défi!

Jeux en gymnase

De 15h30 a 17h30 du lundi au vendred.i.

Toujours aussi populaire, notre service de
jeux en gymnase ajoute de nouveaux jeunes
a chaque année. En 2023, 2533 jeunes sont
venus a nos activités

Café Jeunesse

Mardi au jeudi 18h30-21h30. Vendredi 19h-
22h.

L'offre du Café-Jeunesse se maintient avec
un taux de participation acceptable. Rien
qui ne ressemble a I'avant pandémie
toutefois.
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QUELQUES ACTIVITES
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HIPHOP ELITE : LE CRCS ET LA
NATION DE LA DANSE

Mise en place en 2022, le programme de
danse Hip hop Elite a débuté en tant que
cours spécialisé. Les groupes, gérés par
Jemima N’sa et Sephora Atou, sont devenus
populaires avec les jeunes de 9-14 ans et l'idée
de les faire participer a des compétitions a
germer.

Le but : donner la chance a des jeunes du Sud-
Ouest de vivre une expérience en danse
similaire a un studio spécialisé.

Au courant de lI'année, les jeunes inscrits dans
les troupes participent a un nombre plus élevé
des séances par semaine afin de pratiquer
leur chorégraphie avec la supervision de
plusieurs professeurs. Une grande mention a
Karla Katanga, Félix N’sa, Jemima N'sa et
Sephora Atou qui supervisent les jeunes tout
au long de leur saison.

Le programme de danse est financé via
plusieurs sources. Tout d’abord, le colt de
I'inscription au programme permet de couvrir
les ressources humaines ainsi que le budget
pour Il'achat des tenues vestimentaires.
Ensuite, la Caisse Desjardins du Sud-Ouest de
Montréal nous a remis (pour la saison 2022-
2023 et 2023-2024) un montant afin de
permettre l'inscription de nos troupes aux
compétitions. Finalement, les troupes
organisent des activités comme les spectacles
de fin d’année, de I'emballage et de la vente
de friandises pour ainsi financer le tout.

Hiver et Printemps 2023

Au mois de mars 2023, les troupes (de la 2e
édition du programme de danse) ont
participé a 4 compétitions régionales. Elles
ont remporté des titres de “Best Overall”,
“High Platinum” et deux médailles de
bronze aux compétition Bravissimo,
CanDance et The Beat. Ce fut une récolte
plus grande que I'année précédente ou les
troupes ont remporté un titre “Best Overall”
aux compétitions de CanDance & Hit The
Floor.

Automne 2023

Pour la saison 2023-2024, les professeures
fondatrices ont mis en place deux troupes
supplémentaires afin de donner plus de chance
aux jeunes tout en maintenant une forme de
reléve au groupe plus avancé.

e One-Nation - (13-16 ans, avancé &
expérimenteé)

e Next-Nation - (10-13 ans, avancé)

e C-Nation - (10-13 ans, débutant)

e Kids Nation - (6-9 ans, débutant)
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SEMAINE DE RELACHE

Notre camp de la relache continue
de croitre a chaque année! Encore
cette année, nous avons encore
battu de notre record précédent;
109 jeunes inscrits.

Un camp spécialisé rejoignant les
jeunes de 5 a 13 ans. Activités
hivernales, sports, arts et plaisir
garantis.
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e Camp de jour divertissant

e Camp spécialisé (volets sportif,
culturel, récréatif et découverte)

e Equipe formidable

e Plusieurs sorties (Voiles en voiles,
La Ronde, Zoo Ecomuseum, etc.)

e Collaboration avec le Milieu
éducatif La Source & le Festival
Quartier Danse

e Moyenne de 187 jeunes a chaque

semaine
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Gréve générale par les syndicats
des enseignants déclaré le 20
novembre en AM

Service de camp mis en place 3h
avant la période d’inscriptions
Inscriptions pour chaque jour de
la semaine; 4 groupes par
semaine

272 enfants différents; moyenne
de 63 jeunes par jour

le camp a permis a des nouveaux
clients de découvrir le camp de
relache 2024

Nombre d’inscriptions par semaine
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Centre Récréatif Culturel et Sportif St-Zotique (CRCS) inc. 1

Résultats

Exercice terminé le 31 décembre 2023

2023 2022 E
Produits

Contribution financiére
Ville de Montréal
Contribution réguliére 200140 § 196 216 §

Produits du Centre [Annexe A]

Camps de jour 226 302

Subventions et programmes 138 965

Opérations réguliéres 414 163
779 430

Total des produits 979 570

Charges [Annexe B]

Charges des camps de jour 241 699

Charges des programmes 300 901

Charges de l'administration 273994

Charges de I'entretien 116 008

Total des charges 932 602

Excedent des produits sur les charges avant charges (produits) liés aux

immobilisations 46 968

Charges (produits) lies aux immobilisations

Amortissement des immobilisations corporelles T 583

Amortissement des apports reportés afférents aux immobilisations corporelles {4 185)

3398

Excedent des produits sur les charges 43 570 §
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Il y aura beaucoup d’attention
accordée a notre nouveau point de
service au Centre Saint-Henri. Nous
avons quelques appréhensions
guant aux moyens qui seront a notre
disposition pour I'organisation de ce
camp de jour. Nous espérons bien
sUr une majoration des subventions
de la part de nos bailleurs de fonds
habituels, car c’est prés de 100
jeunes supplémentaires que nous
accueillerons.

L'année 2024 sera chargée pour le
conseil d’administration qui ménera
plusieurs dossiers d’'importance.
Nous apporterons le soutien
nécessaire a leurs travaux. Nous
profitons ici pour souligner le
formidable apport des membres du
Conseil par leur engagement
indéfectible qui est tout a leur
honneur.
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Le CRCS peut ceuvrer dans sa mission
grace a la collaboration financiére des ses
partenaires.

O Desjardins

Caisse du Sud-Ouest
de Montréal

Government Gouvernement
of Canada du Canada

Quebecas  (Capadi




Saint-Zotique

Centre - Récréatif- Culturel-Sportif

75 square Sir-Georges-Etienne-Cartier,
Montréal, QC, H4C 3Al

Téléphone: 514-935-2001
centre@crcsstzotique.ca
www.crcsstzotique.ca

0 CRCSStZotique75

X @crcsStZotique

@crcsStZotique
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Saint-Zotique
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