
 



 

 



 

 

CRÉDITS 

Équipe de rédaction  (par ordre alphabétique)  

,ÉÓÓÉÁ ÄÅ "ÅÌÌÅÆÅÕÉÌÌÅȟ -ÁÕÒÉÚÉÏ $ȭ%ÌÉÁȟ #ÈÒÉÓÔÉÎÅ $ÅÓÃÈÁÍÐÓȟ 3ÏÐÈÉÅ (ïÌÉÁÓȟ )ÓÁÂÅÌÌÅ *ÏÌÙȟ -ÁÒÉÅ-Madeleine 
Lafrenière, Patrick Lavallée, Alejandro Licheri, Philippe Michaud, Jacqueline Mujawimana, Francis Nadeau, 
Christyne Pilon, Hélène Racine et Panagiotis Sarganis. 

Collaboration au projet  
Me Lyne Campeau (octobre 2015 à juin 2018) 
Luc Renaud (juillet 2017 à avril 2018) 
Sophie Hélias (novembre 2015 à septembre 2017) 
Stéphane Auger (février 2016 à juin 2017) 
Abdelhaq Sari (janvier 2016 à mai 2017) 
Isabelle Billette (avril 2016 à mai 2017) 
Karine Paquette (septembre à décembre 2016) 
Richard Leblanc (janvier à juillet 2016) 
Richard Lafond (octobre 2015 à juin 2016) 
 

Projet sous la direction de  
Simonetta Barth, directeur adjoint, Direction des services corporatifs, Service de police la Ville de 
Montréal (SPVM) 
Manon Landry, chef de la Section des projets spéciaux*, SPVM 
'ÅÒÖÁÉÓ 4ÈÉÂÁÕÌÔȟ ÃÈÅÆ ÄÕ 3ÅÒÖÉÃÅ ÄÅÓ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅÓ ÄÅ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ɉ34)Ɋȟ 6ÉÌÌÅ ÄÅ -ontréal 

Équipe de gestion de projet  
Pascal Lacquement, SPVM 
Hélène Racine, STI 

Secrétariat  

Karine Ricard 

Révision linguistique  
Documens 

Graphiques  
Prétexte communication 

Mention de provenance  
Photographe du SPVM 

 
 
  3ÅÒÖÉÃÅ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ ÄÅ ÌÁ 6ÉÌÌÅ ÄÅ -ÏÎÔÒïÁlױ΄

ISBN  978-2-922389-57-9 

 

Dépôt légal ɀ Bibliothèque et Archives nationales du Québec et  

Bibliothèque et Archives Canada ɀ 2019 

www.spvm.qc.ca  

 

 
*Le projet pilote a été réalisé sous la Division des projets spéciauxȟ ÁÕÊÏÕÒÄȭÈÕÉ ÄÅÖÅÎÕÅ ÌÁ 3ÅÃÔÉÏÎ ÄÅÓ ÐÒÏÊÅÔÓ ÓÐïÃÉÁÕØ ÁÖÅÃ ÌÁ ÎÏÕÖÅÌÌÅ ÓÔÒÕÃÔÕÒÅ 
ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎȢ 4ÏÕÔÅÓ ÌÅÓ ÄïÎÏÍÉÎÁÔÉÏÎÓ ÄȭÕÎÉÔïÓ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÖÅÓ ÍÅÎÔÉÏÎÎïÅÓ ÄÁÎÓ ÌÅ ÐÒïÓÅÎÔ ÒÁÐÐÏÒÔ ÓÏÎÔ ÃÅÌÌÅÓ ÑÕÉ ïÔÁÉent en vigueur au 
ÍÏÍÅÎÔ ÄÅ ÌȭÅØÐïÒÉÅÎÃÅ ÄÅÓ ÃÁÍïÒas portatives. 
  

http://www.spvm.qc.ca/


 

REMERCIEMENTS 

4ÏÕÔÅ ÌȭïÑÕÉÐÅ ÄÅÓ ÐÒÏÊÅÔÓ ÓÐïÃÉÁÕØ du SPVM ÔÉÅÎÔ Û ÒÅÍÅÒÃÉÅÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÕÎÉÔïÓ ÅÔ ÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎÓ 

partenaires qui ont joué un rôle dans la vie du projet pilote. 

 

Merci aux  cinq  gestionnaires ÑÕÉ ÏÎÔ ÁÃÃÅÐÔï ÄȭÁÃÃÕÅÉÌÌÉÒ ÌÅ projet pilote  dans leur unité  

Á Benoit Amyot, inspecteur, PDQ 38 

Á Jacinthe Boucher, commandant, PDQ 8 

Á Daniel Gervais, commandant, Module de la circulation sud 

Á Carole Lalonde, inspecteur, Section du métro 

Á Jonathan Martel, commandant, PDQ 39 
 
Merci aux policie rs utilisateurs de caméras portatives qui ont accepté de vivre 
ÌȭÅØÐïÒÉÅÎÃÅ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ ÊÕÓÑÕȭÁÕ ÂÏÕÔ 

Á Section du métro, groupe 4 

Á Module de la circulation sud, groupe 2 

Á PDQ 8, groupe 3 

Á PDQ 38, groupe 3 

Á PDQ 39, groupe 5 
 

Merci aux unités et organisation s partenaires qui ont joué un rôle dans le projet pilote  et 

contribué à sa réalisation  

Service de police de la Ville de Montréal 

Á Division des affaires internes 

Á Division des communications opérationnelleÓ ÅÔ ÄÅ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÐÏÌÉÃÉîÒÅ 

Á Division de la formation 

Á Division des projets spéciaux 

Á Division des ressources matérielles et informationnelles 

Á $ÉÖÉÓÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÓïÃÕÒÉÔï ÅÔ ÄÅ ÌȭÉÎÔïÇÒÉÔï 

Á Module de la prévention en santé et sécurité au travail 

Á Module de la vidéosurveillance 

Á Section de la prévention et de la sécurité urbaine  

Á Section de la recherche et de la planification 

Á Section des services aux cours 

Á Service des communications 

Á 5ÎÉÔïÓ ÄȭÅÎÑÕðÔÅ 

 



Autres services de la Ville de Montréal 

Á Service des affaires juridiques, Division des affaires policières 

Á Service de lȭÁÐÐÒÏÖÉÓÉÏÎÎÅÍÅÎÔ 

Á Service des finances 

Á Service des ressources humaines 

Á 3ÅÒÖÉÃÅ ÄÅÓ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅÓ ÄÅ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ 

 

Organisations partenaires  

Á Bureau des enquêtes indépendantes 

Á Commissaire à la déontologie policière 

Á Cour du Québec (Chambre de la jeunesse et Chambre criminelle et pénale) 

Á Cour municipale de Montréal  

Á Directeur des poursuites criminelles et pénales 

Á OÃÏÌÅ ÄÅ ÃÒÉÍÉÎÏÌÏÇÉÅ ÄÅ Ìȭ5ÎÉÖÅÒÓÉÔï ÄÅ -ÏÎÔÒïÁÌ 

Á Fraternité des policiers et policières de Montréal 

Á Ministère de la Sécurité publique du Québec 

Á Sûreté du Québec 

Á Service de police de Toronto  

Á Autres organismes locaux et partenaires externes 

 

 

 

 



 

TABLE DES MATIÈRES 
1. Mise en contexte ...................................................................................................................... 4 

1.1 Mandat .......................................................................................................................................... 5 

1.2 Arrimage avec les orientations stratégiques du SPVM ..................................................................... 5 

2. État de situation ....................................................................................................................... 5 

2.1 [Ŝǎ ŎŀƳŞǊŀǎ ǇƻǊǘŀǘƛǾŜǎ Ł ƭΩŞǘǊŀƴƎŜǊ Ŝǘ ŀǳ /ŀƴŀŘŀ ............................................................................ 5 

2.1.1 Royaume-Uni ....................................................................................................................................................... 6 

2.1.2 États-Unis ............................................................................................................................................................. 6 

2.1.3 Canada ................................................................................................................................................................. 6 

2.2 Enjeux policiers favorisant le recours aux caméras portatives .......................................................... 7 

2.3 hōƧŜŎǘƛŦǎ ƎŞƴŞǊŀǳȄ ƭƛŞǎ Ł ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŀƳŞǊŀǎ ǇƻǊǘŀǘƛǾŜǎ ............................................................ 8 

3. Définition du cadre du projet pilote .......................................................................................... 8 

3.1 Objectifs spécifiques ....................................................................................................................... 8 

3.2 Portée ............................................................................................................................................ 9 

3.2.1 Inclusions ............................................................................................................................................................. 9 

3.2.2 Exclusions ........................................................................................................................................................... 10 

3.3 Organigramme et gouvernance ..................................................................................................... 11 

3.4 Calendrier .................................................................................................................................... 13 

4. Définition des composantes et des modes de fonctionnement du projet pilote ........................ 14 

4.1 Solutions technologiques .............................................................................................................. 14 

4.1.1 Contraintes ........................................................................................................................................................ 14 

4.1.2 Critères de sélection utilisés .............................................................................................................................. 15 

4.1.3 Solutions retenues ............................................................................................................................................. 16 

4.1.3.1 Solution Axon ............................................................................................................................................ 18 

4.1.3.2 Solution Getac .......................................................................................................................................... 19 

4.2 Utilisateurs de premier plan ......................................................................................................... 21 

4.2.1 Policiers patrouilleurs pourvus de caméras portatives ...................................................................................... 21 

4.2.1.1 Contraintes de sélection des participants au projet pilote ....................................................................... 21 

4.2.1.2 Les cinq unités du projet pilote ................................................................................................................ 21 

4.2.2 Équipe responsable du traitement des enregistrements .................................................................................. 24 

4.3 CadǊŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎŀƳŞǊŀǎ ǇƻǊǘŀǘƛǾŜǎ .................................................................................... 24 



4.3.1 Contraintes ........................................................................................................................................................ 24 

4.3.2 Encadrement choisi............................................................................................................................................ 25 

4.3.3 tǊŞŎƛǎƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ŝǘ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘǎ ................................................................................. 26 

4.4 tǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŎŀƳŞǊŀ ǇƻǊǘŀǘƛǾŜ ............................................................................. 27 

4.4.1 Récupération de la caméra portative et inscription à la RAO ............................................................................ 30 

4.4.2 Intervention policière et activation de la caméra portative .............................................................................. 31 

4.4.2.1 Circonstances dans lesquelles la caméra est activée ................................................................................ 31 

4.4.2.2 Circonstances dans lesquelles il est interdit de filmer .............................................................................. 31 

4.4.2.3 5ŞŎƭŜƴŎƘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ........................................................................................................ 31 

4.4.2.4 !Ǿƛǎ ǾŜǊōŀƭ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎŀƳŞǊŀ ....................................................................................................... 32 

4.4.2.5 SǳǎǇŜƴǎƛƻƴ ǘŜƳǇƻǊŀƛǊŜ ŘŜ ƭΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ............................................................................................ 32 

4.4.2.6 Cƛƴ ŘΩǳƴ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ........................................................................................................................... 32 

4.4.2.7 wŜǘƻǳǊ Ł ƭΩǳƴƛǘŞ ŘΩŀǘǘŀŎƘŜ Ŝǘ ǘŞƭŞǾŜǊǎŜƳŜƴǘ des enregistrements .......................................................... 32 

4.4.3 Rédaction des rapports et visionnement des enregistrements ......................................................................... 33 

4.4.3.1 Rédaction du premier rapport .................................................................................................................. 33 

4.4.3.2 Visionnement ............................................................................................................................................ 33 

4.4.3.3 wŞŘŀŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ ................................................................................................. 33 

4.4.3.4 Demande de traitement des enregistrements ......................................................................................... 35 

4.4.4 Traitement des enregistrements ς Caviardage et vérification .......................................................................... 35 

4.4.5 Transmission de la preuve aux tribunaux .......................................................................................................... 36 

4.4.6 Administration de la preuve par les tribunaux .................................................................................................. 36 

4.4.7 Durée de conservation des enregistrements ..................................................................................................... 36 

4.5 Méthodologie : indicateurs et outils de mesure ............................................................................. 37 

4.5.1 Indicateurs ......................................................................................................................................................... 37 

5. Phase terrain .......................................................................................................................... 39 

5.1 Les grands jalons de la phase terrain ............................................................................................. 39 

5.1.1 Préparation du déploiement .............................................................................................................................. 40 

5.1.1.1 {ƛƎƴŀǘǳǊŜ ŘΩǳƴŜ ƭŜǘǘǊŜ ŘΩŜƴǘŜƴǘŜ ŀǾŜŎ ƭŜ ǎȅƴŘƛŎŀǘ ŘŜǎ ǇƻƭƛŎƛŜǊǎ ............................................................... 40 

5.1.1.2 Rencontres préparatoires avec les unités du projet ................................................................................. 40 

5.1.1.3 Installation des composantes et attribution des caméras portatives ...................................................... 40 

5.1.1.4 Formation des policiers utilisateurs des caméras portatives ................................................................... 40 

5.1.2 Déploiement ...................................................................................................................................................... 40 

5.1.2.1 La veille de chacun des déploiements ...................................................................................................... 40 

5.1.2.2 Le premier jour de chacun des déploiements .......................................................................................... 41 



 

5.1.3 Suivi et soutien après le déploiement................................................................................................................ 41 

5.1.3.1 {ǳƛǾƛ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƻƭǳǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇƻƭƛŎƛŜǊǎ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ ......................................................... 41 

5.1.3.2 Mise à jour de la solution ......................................................................................................................... 41 

5.1.4 Retrait des caméras portatives .......................................................................................................................... 41 

5.1.4.1 Retrait du matériel et transfert des enregistrements .............................................................................. 41 

5.1.4.2 Cƛƴ ŘŜ ƭΩŞǘŀǇŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǳtilisateurs ............................................................................................................ 41 

5.2 Stratégie de déploiement ............................................................................................................. 42 

5.2.1 Phase 1 ς Section du métro et Module de la circulation sud ............................................................................ 42 

5.2.2 Phase 2 ς Postes de quartier 8, 38 et 39 ............................................................................................................ 42 

5.2.3 Dates et durée des déploiements ...................................................................................................................... 42 

5.3 Formation et accompagnement des personnes participant au projet pilote ................................... 43 

5.3.1 Formation des policiers patrouilleurs et soutien durant la phase terrain ......................................................... 43 

5.3.1.1 Soutien durant la phase terrain ................................................................................................................ 44 

5.3.2 Formation des cadets policiers du Module de la vidéosurveillance .................................................................. 45 

5.3.3 !ŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ŘŜǳȄƛŝƳŜ ƴƛǾŜŀǳ ............................................................................ 45 

5.3.3.1 Répartiteurs .............................................................................................................................................. 45 

5.3.3.2 Enquêteurs ................................................................................................................................................ 45 

5.4 Communications .......................................................................................................................... 45 

5.4.1 Objectifs de communication .............................................................................................................................. 46 

5.4.2 Stratégie de communication .............................................................................................................................. 46 

5.4.2.1 Communications internes ......................................................................................................................... 46 

5.4.2.2 Communications externes ........................................................................................................................ 46 

5.4.3 Moyens de communication ............................................................................................................................... 47 

5.4.3.1 Communications internes ......................................................................................................................... 47 

5.4.3.2 Communications externes ........................................................................................................................ 48 

6. Écart par rapport au plan initial en cours de projet ................................................................. 50 

6.1 Stratégie de déploiement et durée du projet ................................................................................. 50 

6.1.1 ¦ǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǎŜǳƭ ƳƻŘŝƭŜ ŘŜ ŎŀƳŞǊŀ ǇƻǊǘŀǘƛǾŜ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊŀƛƴ ....................................................................... 50 

6.1.2 Prolongation de la phase terrain ....................................................................................................................... 50 

6.2 Modifications apportées à la solution retenue .............................................................................. 51 

6.2.1 aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ƳŞŎŀƴƛǎƳŜ ŘŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŘŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ǘŃŎƘŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎ ............................................ 51 

6.2.2 !Ŏǉǳƛǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƭƻƎƛŎƛŜƭ ǎǇŞŎƛŀƭƛǎŞ ŘŜ ŎŀǾƛŀǊŘŀƎŜ ............................................................................................. 52 

6.2.3 aƻŘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ł ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ Řǳ aƻŘǳƭŜ ŘŜ ƭŀ ǾƛŘŞƻǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ ................................................................ 52 



6.2.4 !Ƨƻǳǘ ŘΩǳƴ ǾƻƭŜǘ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻƭƛŎƛŜǊǎ ǇŀǘǊƻǳƛƭƭŜǳǊǎ ............................................................................... 52 

6.2.5 Modifications de la directive locale ................................................................................................................... 52 

6.2.6 Ajustement des attaches de caméras ................................................................................................................ 52 

6.2.7 !Ƨƻǳǘ ŘΩŞŎǊŀƴǎ Ŝǘ ŘΩŞŎƻǳǘŜǳǊǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ t5v Ŝǘ ƭŜǎ ŘƛǾƛǎƛƻƴǎ ............................................................................. 53 

7. Résultats ................................................................................................................................ 53 

7.1 LƴǎǘǊǳƳŜƴǘǎ ŘŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ............................................................ 53 

7.1.1 Entretiens, ateliers et analyses de données qualitatives ................................................................................... 54 

7.1.1.1 9ƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ƳŜƴŞǎ ǇŀǊ ŘŜǎ ŎƘŜǊŎƘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭ ......................................................... 54 

7.1.1.2 Entretiens non dirigés ............................................................................................................................... 54 

7.1.1.3 Ateliers avec les enquêteurs ..................................................................................................................... 54 

7.1.1.4 Ateliers avec les procureurs et les agents de liaison à la cour .................................................................. 54 

7.1.2 Analyse de données administratives ................................................................................................................. 55 

7.1.2.1 Évaluation des répercussions des CP sur la charge de travail des policiers.............................................. 55 

7.1.2.2 Base de données sur les enregistrements vidéo réalisés ......................................................................... 55 

7.1.2.3 !ƴŀƭȅǎŜ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾŜ Řǳ ŎƻƴǘŜƴǳ ŘΩǳƴ ŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘǎ ǾƛŘŞƻ .......................................... 55 

7.1.2.4 Données sur les interventions policières .................................................................................................. 55 

7.1.2.5 5ƻƴƴŞŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ Ŏƻƴǎǘŀǘǎ ŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴ ....................................................................................................... 56 

7.1.2.6 5ƻƴƴŞŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƴǘŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ Ŏƻƴǎǘŀǘǎ ŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴǎ ............................................................................ 56 

7.1.3 Sondages auprès des policiers ........................................................................................................................... 56 

7.1.3.1 Carte contact ς Citoyen interpellé par les policiers du Module de la circulation sud .............................. 56 

7.1.3.2 Sondage ς Perceptions des policiers par rapport aux caméras portatives ............................................... 56 

7.1.4 Sondages auprès des citoyens ........................................................................................................................... 57 

7.1.4.1 Appréciation par les citoyens des services fournis par les policiers des postes de quartier .................... 57 

7.1.4.2 Appréciation des citoyens quant aux services fournis par les policiers du Module de la circulation sud 57 

7.1.5 Autres considérations méthodologiques ........................................................................................................... 58 

7.2 Confiance, transparence et sécurité .............................................................................................. 58 

7.2.1 Transparence ..................................................................................................................................................... 61 

7.2.1.1 wŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ ǊŝƎƭŜǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎŀƳŞǊŀ ǇƻǊǘŀǘƛǾŜ ........................................................................... 61 

7.2.1.2 aƻŘŜ Ŝǘ ǊŝƎƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎŀƳŞǊŀ ................................................................................................ 84 

7.2.1.3 Qualité audiovisuelle des enregistrements vidéo..................................................................................... 87 

7.2.1.4 DŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀǘǘŜƴǘŜǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘǎ ǾƛŘŞƻ ...................................................... 88 

7.2.2 Lien de confiance entre les policiers et les citoyens .......................................................................................... 89 

7.2.2.1 Appréciation des citoyens des services rendus ........................................................................................ 89 

7.2.2.2 Réaction des citoyens face à la caméra .................................................................................................... 91 



 

7.2.2.3 Appréciation de la collaboration des citoyens par les policiers ................................................................ 94 

7.2.2.4 wŞǇŜǊŎǳǎǎƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎŀƳŞǊŀǎ ǎǳǊ ƭΩǳǎŀƎŜ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊŎŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇƻƭƛŎƛŜǊǎΣ ƭŜǎ ǇƭŀƛƴǘŜǎ ŘŜ ŎƛǘƻȅŜƴǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŀŎǘŜǎ 

ŘŜ ǾƛƻƭŜƴŎŜ Ŝǘ ŘΩŜƴǘǊŀǾŜ Ł ƭΩŜƴŎƻƴǘǊŜ ŘŜǎ ǇƻƭƛŎƛŜǊǎ .................................................................................................... 98 

7.2.3 Sentiment de sécurité des policiers ................................................................................................................. 100 

7.3 Aspects opérationnels et pratiques policières ............................................................................. 101 

7.3.1 Répercussions sur les interventions et les pratiques policières ...................................................................... 103 

7.3.1.1 {ƻǳǎ ƭΩǆƛƭ ŘŜ ƭŀ ŎŀƳŞǊŀ ........................................................................................................................... 103 

7.3.1.2 {ŜƴǘƛƳŜƴǘ ŘΩşǘǊŜ ǎǳǊǾŜƛƭlé ...................................................................................................................... 104 

7.3.1.3 Dépersonnalisation des interactions avec les citoyens .......................................................................... 105 

7.3.1.4 Langage impersonnel .............................................................................................................................. 106 

7.3.1.5 Pouvoir discrétionnaire........................................................................................................................... 107 

7.3.1.6 Respect de la vie privée des policiers au travail ..................................................................................... 109 

7.3.1.7 Interaction avec des policiers non munis de caméras ............................................................................ 110 

7.3.1.8 Occasion de perfectionnement des pratiques policières ....................................................................... 110 

7.3.2 wŞǇŜǊŎǳǎǎƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŜƴǉǳşǘŜ Ŝǘ ƭŀ ƧǳŘƛŎƛŀǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴǎ .................................................... 111 

7.3.2.1 Répercussions sur les enquêtes instiguées par le patrouilleur ............................................................... 111 

7.3.2.2 wŞǇŜǊŎǳǎǎƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŀ ǊŜƳƛǎŜ ŘŜ Ŏƻƴǎǘŀǘǎ ŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴ ............................................................................. 112 

7.3.2.3 Répercussions sur les mises en accusation ............................................................................................. 113 

7.3.2.4 Répercussions sur le travail en enquête ................................................................................................. 114 

7.3.2.5 Répercussions sur le témoignage à la cour ............................................................................................. 115 

7.3.3 Ergonomie et aménagement ........................................................................................................................... 117 

7.3.3.1 Caméras portatives ................................................................................................................................. 117 

7.3.3.2 Attaches des caméras portatives ............................................................................................................ 118 

7.3.3.3 Caméra de tête ....................................................................................................................................... 119 

7.3.3.4 Postes de travail ...................................................................................................................................... 119 

7.3.4 Appréciation des camérŀǎ Ł ƭΩƛǎǎǳŜ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ǇƛƭƻǘŜ ........................................................................................ 120 

7.3.4.1 5ŜƎǊŞ ŘΩǳǘƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ŎŀƳŞǊŀ ǇŜǊœǳ ǇŀǊ ƭŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ ǇƻƭƛŎƛŜǊǎ ............................................................ 121 

7.3.4.2 Avantages et désavantages de la caméra portative ............................................................................... 121 

7.3.4.3 Avis sur un déploiement à grande échelle .............................................................................................. 121 

7.4 Aspects techniques et enjeux technologiques ............................................................................. 123 

7.4.1 Caractéristiques des enregistrements ............................................................................................................. 124 

7.4.1.1 bƻƳōǊŜ ǘƻǘŀƭ ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘǎ ǾƛŘŞƻ .................................................................................................. 124 

7.4.1.2 bƻƳōǊŜ ƳƻȅŜƴ ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘǎ ǾƛŘŞƻ ǇŀǊ ƧƻǳǊ ǘǊŀǾŀƛƭƭŞ ................................................................... 127 



7.4.1.3 Durée moyenne des enregistrements vidéo .......................................................................................... 129 

7.4.2 Stockage des données...................................................................................................................................... 130 

7.4.2.1 Taille des enregistrements ...................................................................................................................... 131 

7.4.2.2 Évolution du stockage total durant le projet pilote ................................................................................ 132 

7.4.2.3 Niveau de protection des enregistrements requis ................................................................................. 133 

7.4.2.4 Solution de stockage objet ..................................................................................................................... 133 

7.4.3 Évaluation des solutions technologiques ......................................................................................................... 133 

7.4.3.1 {ƻƭǳǘƛƻƴ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ƭƻŎŀƭ Ŝƴ ƭŀōƻǊŀǘƻƛǊŜ ......................................................................................... 133 

7.4.3.2 Solution infonuagique sur le terrain ....................................................................................................... 134 

7.4.4 Gestion des enregistrements par les tribunaux ............................................................................................... 136 

7.4.4.1 Divulgation et transmission de la preuve ............................................................................................... 137 

7.4.4.2 Suivi informatique des causes ................................................................................................................ 138 

7.4.4.3 Arrimage des systèmes informatiques ................................................................................................... 139 

7.4.4.4 Matériel et équipement disponibles à la cour ........................................................................................ 139 

7.5 Communications ........................................................................................................................ 139 

7.5.1 Stratégies et mesures ...................................................................................................................................... 140 

7.5.2 Communications internes ................................................................................................................................ 140 

7.5.2.1 Communication aux différents publics (dimension stratégique) ............................................................ 141 

7.5.2.2 Outils de communication (dimension opérationnelle) ........................................................................... 145 

7.5.3 Communications externes ............................................................................................................................... 146 

7.5.3.1 Partenaires .............................................................................................................................................. 146 

7.5.3.2 Population ............................................................................................................................................... 147 

7.6 Charge de travail, évaluation des efforts et aspects financiers ..................................................... 148 

7.6.1 SPVM ................................................................................................................................................................ 150 

7.6.1.1 Charge de travail des patrouilleurs ......................................................................................................... 150 

7.6.1.2 Charge de travail des superviseurs ......................................................................................................... 153 

7.6.1.3 Charge de travail des cadets policiers .................................................................................................... 154 

7.6.1.4 Charge de travail des enquêteurs ........................................................................................................... 158 

7.6.2 Service des TI ................................................................................................................................................... 159 

7.6.2.1 Solution infonuagique ............................................................................................................................. 159 

7.6.2.2 Solution hébergée en mode local ........................................................................................................... 160 

7.6.2.3 Sommaire des coûts de stockage ........................................................................................................... 160 

7.6.2.4 ;ƭŞƳŜƴǘǎ Ł ǇǊŜƴŘǊŜ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ Řŀƴǎ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜŦŦƻǊǘǎ ................................................................ 161 

7.6.3 Tribunaux ......................................................................................................................................................... 161 



 

7.6.3.1 Bénéfices potentiels pour les tribunaux ................................................................................................. 161 

7.6.3.2 Répercussions sur le processus judiciaire ............................................................................................... 164 

7.6.3.3 Contestation des consǘŀǘǎ ŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴ ................................................................................................... 167 

7.6.4 Incidences financières ...................................................................................................................................... 170 

7.6.4.1 Répartition des coûts selon la catégorie de dépenses ........................................................................... 170 

7.6.4.2 Répartition des coûts selon les étapes du projet pilote ......................................................................... 171 

7.6.4.3 Répartition des coûts par activité ........................................................................................................... 172 

7.7 Atteinte des objectifs ................................................................................................................. 174 

7.7.1 hōƧŜŎǘƛŦǎ ƎŞƴŞǊŀǳȄ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎŀƳŞǊŀ ǇƻǊǘŀǘƛǾŜ .................................................................................. 174 

7.7.1.1 Transparence .......................................................................................................................................... 174 

7.7.1.2 Confiance ................................................................................................................................................ 175 

7.7.1.3 Sentiment de sécurité ............................................................................................................................. 176 

7.7.2 Objectifs spécifiques du projet pilote du SPVM ............................................................................................... 176 

8. tǊƻƧŜŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŘŞǇƭƻƛŜƳŜƴǘ Ł ƎǊŀƴŘŜ ŞŎƘŜƭƭŜ ....................................................................... 178 

8.1 Parties prenantes du projet de déploiement ............................................................................... 179 

8.1.1 {ŜǊǾƛŎŜ ŘŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ....................................................................................................... 179 

8.1.2 Division des ressources matérielles et informationnelles ............................................................................... 179 

8.1.3 Division de la formation ................................................................................................................................... 180 

8.1.4 Équipe de projet et Division de la sécurité et de lΩƛƴǘŞƎǊƛǘŞ............................................................................. 180 

8.2 Calendrier et coûts du projet de déploiement ............................................................................. 180 

8.3 Répercussions sur le budget de fonctionnement ......................................................................... 182 

8.3.1 Main-ŘΩǆǳǾǊŜ .................................................................................................................................................. 182 

8.3.2 Biens et services ............................................................................................................................................... 183 

9. Constats généraux dégŀƎŞǎ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ǇƛƭƻǘŜ.................................................. 184 

9.1 Évaluation des caméras portatives sur les interventions et les pratiques policières ...................... 184 

9.1.1 [ΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ ƳŀƴǳŜƭƭŜ ŘŜǎ /t ǇŀǊ ƭŜǎ ǇƻƭƛŎƛŜǊǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŘŞŦƛǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜΣ ŘŜ ŘŀƴƎŜǊ ƻǳ 

ŘΩƛƳǇǊŞǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ................................................................................................................................................................ 184 

9.1.2 [ŀ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘŞ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇƻƭƛŎƛŜǊΣ ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ aux modifications apportées à la directive locale et le degré 

ŘΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻƭƛŎƛŜǊǎ ŀǳ ǇǊƻƧŜǘ Ŧƻƴǘ ƻōǎǘŀŎƭŜ Ł ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ǳƴƛŦƻǊƳŜ ŘŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ǊŝƎƭŜǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ /t

 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦ185 

9.1.3 ¦ƴŜ ǉǳŀƴǘƛǘŞ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘǎ ǾƛŘŞƻ ŦǊŀƎƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ǊŞǾŞƭŜǊ ǳƴŜ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞ ŘŜ ŎƻƴŎƛƭƛŜǊ ƭŜǎ 

obligations légales et les considérations opérationnelles et éthiques contenues dans la directive locale avec les attentes 

en matière de transparence ............................................................................................................................................. 185 

 



9.2 Répercussions sur les tribunaux .................................................................................................. 185 

9.2.1 La transmission et la divulgation de la preuve aux tribunaux entraînent des délais et des coûts considérables

 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ185 

9.2.2 En matière pénale, ƭŜǎ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘǎ ǾƛŘŞƻ ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ŀŘƳƛǎǎƛōƭŜǎ ǎŀƴǎ ƭΩŀǎǎƛƎƴŀǘƛƻƴ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǉǳŜ ŘŜǎ 

policiers en cour ............................................................................................................................................................... 186 

9.2.3 [Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ /t ƴΩŀ Ǉŀǎ ŘΩƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜ ǎǳǊ ƭe taux de contestation des constats 

ŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŜǎ ŎƛǘƻȅŜƴǎ ............................................................................................................................................. 186 

9.3 Charge de travail administrative ................................................................................................. 186 

9.3.1 [Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ de CP engendre une importante charge administrative pour le SPVM et les principaux 

intervenants du système de justice ................................................................................................................................. 186 

9.4 Aspects techniques et enjeux technologiques ............................................................................. 187 

9.4.1 [ΩŀōǎŜƴŎŜ ŘΩŀǊǊƛƳŀƎŜ ŘŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜǎ ƴŜ ǇŜǊƳŜǘ Ǉŀǎ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ǇŀǊǘŀƎŜ ŜŦŦƛŎŀŎŜ 

ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜǎ .............................................................................................................................................. 187 

9.4.2 [Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ /t ŜȄƛƎŜ ŘŜ ŘŜƳŜǳǊŜǊ Ł ƭΩŀǾŀƴǘ-garde des enjeux technologiques ........................................ 187 

10. Conclusion ............................................................................................................................ 187 

11. Références bibliographiques ................................................................................................. 189 

12. Lexique................................................................................................................................. 192 

13. Annexes ............................................................................................................................... 194 

 

  



 

 

TABLE DES FIGURES 
Figure 1 ȡ %ØÔÒÁÉÔ ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÇÒÁÍÍÅ ÄÅ ÌȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÍÕÎÉÃÉÐÁÌÅ .................................................................................................. 11 

Figure 2 : Structure de gouvernance du projet des caméras portatives ................................................................................................ 12 

Figure 3 : Calendrier du projet pilote de caméras portatives .................................................................................................................... 13 

Figure  4 ȡ OÌïÍÅÎÔÓ ÐÅÒÍÅÔÔÁÎÔ ÄÅ ÄïÔÅÒÍÉÎÅÒ ÌÁ ÑÕÁÌÉÔï ÄȭÉÍÁÇÅ ÄÅÓ ÃÁÍïÒÁÓ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅÓ.......................................................... 17 

Figure  5 : Caractéristiques de la caméra portative Axon Body 2 ............................................................................................................. 19 

Figure  6 : Caractéristiques de la caméra de tête Axon Flex ........................................................................................................................ 19 

Figure  7 : Caractéristiques de la caméra Getac BC-02 ................................................................................................................................. 20 

Figure 8 : Emplacement géographique des unités du projet pilote ......................................................................................................... 22 

Figure  9 ȡ 0ÒÏÃÅÓÓÕÓ ÓÉÍÐÌÉÆÉï ÄȭÕÎÅ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎ ÉÍÐÌÉÑÕÁÎÔ ÕÎÅ ÉÎÆÒÁÃÔÉÏÎ ÄÅ ÎÁÔÕÒÅ ÃÒÉÍÉÎÅÌÌÅ ............................................ 28 

Figure 10  ȡ 0ÒÏÃÅÓÓÕÓ ÓÉÍÐÌÉÆÉï ÄȭÕÎÅ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎ impliquant une infraction de nature autre que criminelle .................... 29 

Figure 11  ȡ OÃÕÓÓÏÎ ÁÐÐÏÓï ÓÕÒ ÌȭÕÎÉÆÏÒÍÅ ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ïÑÕÉÐïÓ ÄȭÕÎÅ #0 .......................................................................................... 30 

Figure  12 : Séquence de rédaction des différents rapports (et lien avec le visionnement des enregistrements) .................. 34 

Figure  13 : Moments des déploiements et des retraits des caméras portatives ................................................................................. 43 

Figure  14 : Carte de visite ........................................................................................................................................................................................ 49 

Figure  15 : Comparaison de la distribution ɀ planifiée et réelle ɀ des caméras portatives ........................................................... 51 

Figure  16 ȡ 4ÁÕØ ÄÅ ÃÏÎÆÏÒÍÉÔï ÇÌÏÂÁÌ ÍÏÙÅÎ ÄÅÓ ÃÉÎÑ ÕÎÉÔïÓ ÅÎ ÒÅÇÁÒÄ ÄÅ ÌȭÁÖÉÓ ÄȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔ ÄÏÎÎï ÁÕ ÃÉÔÏÙÅÎ 

(juin 2016 à avril 2017) ............................................................................................................................................................................................. 62 

Figure  17 ȡ OÖÏÌÕÔÉÏÎ ÍÅÎÓÕÅÌÌÅ ÄÕ ÔÁÕØ ÄÅ ÃÏÎÆÏÒÍÉÔï ÇÌÏÂÁÌ ÍÏÙÅÎ ÄÅÓ ÃÉÎÑ ÕÎÉÔïÓ ÅÎ ÒÅÇÁÒÄ ÄÅ ÌȭÁÖÉÓ 

ÄȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔ ÄÏÎÎï ÁÕ ÃÉÔÏÙÅÎ ɉÊÕÉÎ 2016 à avril 2017) ..................................................................................................................... 63 

Figure  18 : RéparÔÉÔÉÏÎ ÄÅÓ ÔÁÕØ ÄÅ ÃÏÎÆÏÒÍÉÔï ÉÎÄÉÖÉÄÕÅÌÓ ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÅÎ ÒÅÇÁÒÄ ÄÅ ÌȭÁÖÉÓ ÄÏÎÎï ÁÕ ÃÉÔÏÙÅÎ ................... 64 

Figure  19 ȡ 0ÒÏÐÏÒÔÉÏÎ ÄÅÓ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎÓ ÁÙÁÎÔ ÆÁÉÔ ÌȭÏÂÊÅÔ ÄȭÕÎ ÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔ ÓÕÒ ÌÅ ÔÏÔÁÌ ÄÅÓ interventions nécessitant 

un enregistrement, par unité, durant le projet pilote..................................................................................................................................... 65 

Figure  20 ȡ OÖÏÌÕÔÉÏÎ ÄÕ ÔÁÕØ ÍÅÎÓÕÅÌ ÄȭÁÃÔÉÖÁÔÉÏÎ ÐÁÒ ÕÎÉÔï .................................................................................................................. 66 

Figure  21 ȡ $ÉÓÔÒÉÂÕÔÉÏÎ ÄÅÓ ÔÁÕØ ÄȭÁÃÔÉÖÁÔÉÏÎ ÐÁÒÍÉ ÌÅÓ ÁÇÅÎÔÓȟ ÓÅÌÏÎ ÌÅÓ ÕÎÉÔïÓ .............................................................................. 67 

Figure  22 : Répartition des enregistrements fragmentaires en fonction des séquences manquantes ...................................... 68 

Figure  23 : Motifs des enregistrements fragmentaires ................................................................................................................................ 69 

Figure  24 ȡ #ÏÍÐÒïÈÅÎÓÉÏÎ ÄÅÓ ÒîÇÌÅÓ ÄȭÁÃÔÉÖÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÃÁÍïÒÁ ÐÏÒÔative ........................................................................................ 76 

Figure 25  : Activation des caméras et intégralité des enregistrements relatifs aux agents ayant fait usage de la force .. 77 

Figure  26 ȡ !ÃÔÉÖÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÃÁÍïÒÁÓ ÅÔ ÉÎÔïÇÒÁÌÉÔï ÄÅÓ ÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÐÁÒ ÁÕ ÍÏÉÎÓ ÕÎ ÁÇÅÎÔ ïÑÕÉÐï ÄÅ #0 ÌÏÒÓ ÄȭÕÎÅ 

intervention avec usage de la force ....................................................................................................................................................................... 78 

Figure 27  : Conformité par groupe de participants pour le visionnement des enregistrements et la rédaction du rapport 

complémentaire ............................................................................................................................................................................................................ 79 

Figure  28 ȡ 0ÒÏÐÏÒÔÉÏÎ ÄÅÓ ÒÁÐÐÏÒÔÓ ÃÏÍÐÌïÍÅÎÔÁÉÒÅÓ ÁÙÁÎÔ ÍÅÎï Û ÌȭÁÊÏÕÔ ÄȭÕÎ ÎÏÕÖÅÁÕ ÃÏÎÔÅÎÕ ....................................... 80 

Figure  29 : Catégorisation des modifications apportées à la suite des visionnements .................................................................... 80 



 

 

Figure  30 : Opinions des policiers sur la séquence de rédaction des rapports relativement au visionnement des 

enregistrements vidéo ................................................................................................................................................................................................. 82 

Figure  31 ȡ 0ÅÒÃÅÐÔÉÏÎÓ ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÑÕÁÎÔ Û ÌȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔ ÏÕ ÎÏÎ ÄÅ ÄïÃÌÁÒÁÔÉÏÎÓ ................................................................ 85 

Figure  32 : Qualité audiovisuelle des enregistrements ................................................................................................................................. 87 

Figure  33 : Satisfaction des citoyens ayant eu un contact avec les policiers des PDQ « sans caméra » et « avec caméra », 

relativement à la qualité des services rendus par les policiers des PDQ ................................................................................................. 90 

Figure  34 : Satisfaction des citoyens interceptés par les policiers « sans caméra » et « avec caméra » quant à la politesse 

des policiers du Module de la circulation sud .................................................................................................................................................... 91 

Figure  35 ȡ 0ÒÏÐÏÒÔÉÏÎ ÄÅÓ ÃÉÔÏÙÅÎÓ ÑÕÉ ÓÅ ÓÏÎÔ ÄÉÔÓ Û ÌȭÁÉÓÅ ÁÖÅÃ ÌÅ ÆÁÉÔ ÑÕÅ ÌÅÕÒ ÉÎÔÅÒÁÃÔÉÏÎ ÓÏÉt filmée ................................. 92 

Figure  36 ȡ 0ÅÒÃÅÐÔÉÏÎÓ ÄÅÓ ÁÇÅÎÔÓ ÓÕÒ ÌȭÉÎÃÉÄÅÎÃÅ ÄÅÓ ÃÁÍïÒÁÓ ÓÕÒ ÌÁ ÒÅÌÁÔÉÏÎ ÅÎÔÒÅ ÌÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÅÔ ÌÅÓ ÃÉÔÏÙÅÎÓ ............... 95 

Figure  37 ȡ !ÔÔÉÔÕÄÅ ÇïÎïÒÁÌÅ ÄÅÓ ÃÉÔÏÙÅÎÓ ÉÎÔÅÒÃÅÐÔïÓ ÐÁÒ ÌÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÄÕ -ÏÄÕÌÅ ÄÅ ÌÁ ÃÉÒÃÕÌÁÔÉÏÎ ÓÕÄ ÌÏÒÓ ÄȭÕÎÅ 

intervention liée au CSR ............................................................................................................................................................................................. 97 

Figure  38 ȡ 0ÅÒÃÅÐÔÉÏÎ ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÑÕÁÎÔ Û ÌȭÉÍpact de la caméra portative sur leur usage de la force ............................. 100 

Figure  39 ȡ 0ÅÒÃÅÐÔÉÏÎÓ ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÑÕÁÎÔ Û ÌȭÅÆÆÅÔ ÄÅ ÌÁ ÃÁÍïÒÁ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅ ÓÕÒ ÌÅÓ ÐÌÁÉÎÔÅÓ ÄÅ ÃÉÔÏÙÅÎÓ .............................. 100 

Figure  40 : Respect et collaboration des policiers envers les citoyens ................................................................................................. 103 

Figure  41 ȡ 3ÅÎÔÉÍÅÎÔ ÄȭðÔÒÅ ÓÕÒÖÅÉÌÌï ............................................................................................................................................................... 104 

Figure  42 : Perceptions des policiers sur la collaboration et la confiance des citoyens ................................................................ 105 

Figure  43 : Pouvoir discrétionnaire et processus de prise de décision ................................................................................................. 108 

Figure  44 ȡ )ÎÉÔÉÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÏÎÔÁÃÔÓ Û ÄÅÓ ÆÉÎÓ ÄȭÅÎÑÕðÔÅ ............................................................................................................................... 112 

Figure  45 ȡ ,ȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÖÉÄïÏ ÉÓÓÕÓ ÄÅ #0 ÄÅÖÁÎÔ les tribunaux ................................................................... 116 

Figure 46  : Angle de visée de la caméra ........................................................................................................................................................... 118 

Figure 47  ȡ -ÏÄîÌÅÓ ÄȭÁÔÔÁÃÈÅ .............................................................................................................................................................................. 118 

Figure  48 : Perceptions des agents quant à un déploiement à grande échelle des caméras portatives ................................. 120 

Figure  49 ȡ 0ÒÏÐÏÒÔÉÏÎ ÄȭÁÇÅÎÔÓ ÅÎ ÁÃÃÏÒÄ ÁÖÅÃ ÌÅ ÄïÐÌÏÉÅÍÅÎÔ ÄÅ ÃÁÍïÒÁÓ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅÓ ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ... 122 

Figur e 50 : Répartition des enregistrements vidéo produits par les patrouilleurs par unité ..................................................... 125 

Figure  51 ȡ .ÏÍÂÒÅ ÄȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÒïÁÌÉÓïÓ ÐÁÒ ÌÅÓ ÐÁÔÒÏÕÉÌÌÅÕÒÓ ÓÅÌÏÎ ÌÅÕÒ ÕÎÉÔï ................................................................. 126 

Figure  52 ȡ .ÏÍÂÒÅ ÍÏÙÅÎ ÄȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÖÉÄïÏ ÐÁÒ ÊÏÕÒ ÔÒÁÖÁÉÌÌï ÃÈÅÚ ÌÅÓ ÐÁÔÒÏÕÉÌÌÅÕÒÓ .................................................. 127 

Figure  53 ȡ OÖÏÌÕÔÉÏÎ ÄÕ ÎÏÍÂÒÅ ÍÏÙÅÎ ÄȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒements vidéo produits par jour travaillé chez les patrouilleurs ..... 128 

Figure  54 ȡ .ÏÍÂÒÅ ÍÏÙÅÎ ÄȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÖÉÄïÏ ÐÁÒ ÊÏÕÒ ÔÒÁÖÁÉÌÌï ÃÈÅÚ ÌÅÓ ÓÕÐÅÒÖÉÓÅÕÒÓ ................................................... 129 

Figure  55 : Durée moyenne des enregistrements vidéo produits par les patrouilleurs et les superviseurs en fonction de 

ÌȭÕÎÉÔï ɉÅÎ ÍÉÎÕÔÅÓɊ .................................................................................................................................................................................................... 129 

Figure  56 : Taille des enregistrements vidéo (en Go) par unité .............................................................................................................. 132 

Figure  57 : Évolution cumulative du stockage durant le projet pilote (en Go) ................................................................................. 132 

Figure  58 : Cartes des postes de quartier limitrophes des cinq unités du projet pilote ................................................................. 144 

Figure  59 ȡ 0ÒÏÐÏÒÔÉÏÎ ÄȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÖÉÄïÏ ÖÉÓÉÏÎÎïÓ ÐÁÒ ÌÅÓ ÐÁÔÒÏÕÉÌÌÅÕÒÓ ............................................................................. 151 

file://///Police.mtl/dfs/groupes_qg/DPS/000%20-%20Espace%20de%20travail/DE%20BELLEFEUILLE%20Lissia/RAPPORT%20FINAL%20CP/Rapport%20CP_20180816_2.docx%23_Toc522180884


 

 

Figure  60 : Répartition des heures consacrées par la Vidéosurveillance aux tâches liées au projet des caméras portatives 

(avril  2016 à mars 2017) ......................................................................................................................................................................................... 155 

Figure  61 ȡ 2ïÐÁÒÔÉÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÄÅÍÁÎÄÅÓ ÄÅ ÔÒÁÉÔÅÍÅÎÔ ÄȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÖÉÄïÏ ÒÅëÕÅÓ ÅÎ ÆÏÎÃÔÉÏÎ ÄÅ ÌÅÕÒ 

provenance .................................................................................................................................................................................................................... 155 

Figure  62 ȡ OÖÏÌÕÔÉÏÎ ÄÅÓ ÄÅÍÁÎÄÅÓ ÒÅëÕÅÓ ÐÁÒ ÌȭïÑÕÉÐÅ ÄÅ ÖÉÄéosurveillance (mai 2016 à septembre 2017) ................... 156 

Figure  63 : Évolution mensuelle du temps de traitement moyen (en heures) selon la provenance des demandes ............ 157 

Figure 64  : Répartition (en %) des types de preuves dans les enregistrements vidéo portant sur des infractions 

criminelles ..................................................................................................................................................................................................................... 163 

Figure  65 : Répartition des coûts selon la catégorie de dépenses .......................................................................................................... 170 

Figure  66 : Répartition des coûts par activité ................................................................................................................................................ 172 

Figure  67 : Répartition des coûts selon les étapes du projet pilote ....................................................................................................... 174 

Figure  68 : Calendrier global du projet de déploiement ............................................................................................................................ 181 

Figure  69 : Estimation des coûts du projet de déploiement ..................................................................................................................... 182 

Figure  70 : Répartition des coûts additionnels récurrents ....................................................................................................................... 183 

 

  



 

 

TABLE DES TABLEAUX 
Tableau 1 ȡ ,ÉÓÔÅ ÄÅÓ ÔÈîÍÅÓ ÄȭÉÎÄÉÃÁÔÅÕÒÓ ÕÔÉÌÉÓïÓ ÐÏÕÒ ÍÅÓÕÒÅÒ ÌȭÁÔÔÅÉÎÔÅ ÄÅÓ ÏÂÊÅÃÔÉÆÓ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ .............................. 38 

Tableau 2 : Structure et contenu du programme de formation des policiers ..................................................................................... 43 

Tableau 3 : Répartition des participants au sondage des citoyens interceptés par les policiers du Module de la 

circulation sud ............................................................................................................................................................................................................... 57 

Tableau 4 : #ÁÒÁÃÔïÒÉÓÔÉÑÕÅÓ ÄÅÓ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎÓ ÅÔ ÐÒÏÂÁÂÉÌÉÔïÓ ÄȭÁÃÔÉÖÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÃÁÍïÒÁ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅ ɉ3ÅÃÔÉÏÎ ÄÕ ÍïÔÒÏ ÅÔ 

postes de quartier) ....................................................................................................................................................................................................... 71 

Tableau 5 : Caractéristiques des interventions et probabilitéÓ ÄȭÁÃÔÉÖÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÃÁÍïÒÁ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅ ɉ-ÏÄÕÌÅ ÄÅ ÌÁ 

circulation sud) .............................................................................................................................................................................................................. 74 

Tableau 6 : Analyse comparative des périodes « avant » et « pendant Ȼ ÒÅÌÁÔÉÖÅÍÅÎÔ Û ÌȭÕÓÁÇÅ ÄÅ ÌÁ ÆÏÒÃÅȟ ÌÅ ÎÏÍÂÒÅ ÄÅ 

plÁÉÎÔÅÓ ÅÔ ÌÅÓ ÁÃÔÅÓ ÄÅ ÖÉÏÌÅÎÃÅ ÅÔ ÄȭÅÎÔÒÁÖÅ Û ÌȭÅÎÃÏÎÔÒÅ ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÐÏÕÒ ÌÅ ÇÒÏÕÐÅ ÅØÐïÒÉÍÅÎÔÁÌ ÅÔ ÌÅ ÇÒÏÕÐÅ ÄÅ 

contrôle ............................................................................................................................................................................................................................. 99 

Tableau 7 ȡ !ÃÔÉÏÎÓ ÄÕ ÐÏÌÉÃÉÅÒ ÌÏÒÓ ÄÅ ÌȭÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎ ................................................................................................................................. 112 

Tableau 8 ȡ #ÏÍÐÁÒÁÉÓÏÎ ÄÅ ÌÁ ÐÒÏÐÏÒÔÉÏÎ ÄȭÁÐÐÅÌÓ ÍÅÎÁÎÔ Û ÕÎÅ ÍÉÓÅ ÅÎ ÁÃÃÕÓÁÔÉÏÎ ÅÎÔÒÅ ÌÅÓ ÇÒÏÕÐÅÓ ÁÖÅÃ ÅÔ ÓÁÎÓ 

ÃÁÍïÒÁ ÅÔ ÓÅÌÏÎ ÌÁ ÃÁÔïÇÏÒÉÅ ÄȭÁÐÐÅÌÓ ................................................................................................................................................................. 113 

Tableau 9 ȡ .ÏÍÂÒÅ ÄȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÖÉÄïÏ ÐÁÒ ÐÏÌÉÃÉÅÒ ÅÔ ÐÁÒ ÕÎÉÔï............................................................................................... 125 

Tableau 10 ȡ $ÏÎÎïÅÓ ÓÕÒ ÌÁ ÄÕÒïÅ ÄÅÓ ÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÖÉÄïÏ ÐÁÒ ÔÙÐÅ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÅÕÒÓ ÅÔ ÐÁÒ ÕÎÉÔï ........................................ 130 

Tableau 11 : Proportion de visionnements réalisés à des fins de supervision ................................................................................... 153 

Tableau 12 : Estimation des coûts de stockage selon divers scénarios technologiques ................................................................ 160 

Tableau 13 ȡ #ÏÍÐÁÒÁÉÓÏÎ ÄÅÓ ÔÁÕØ ÄÅ ÃÏÎÔÅÓÔÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÃÏÎÓÔÁÔÓ ÄȭÉÎÆÒÁÃÔÉÏÎ ÒÅÍÉÓ ÐÁÒ ÌÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÄÕ -ÏÄÕÌÅ ÄÅ ÌÁ 

circulation sud avant et pendant le projet pilote ........................................................................................................................................... 168 

Tableau 14 ȡ #ÏÍÐÁÒÁÉÓÏÎ ÄÅÓ ÔÁÕØ ÄÅ ÃÏÎÔÅÓÔÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÃÏÎÓÔÁÔÓ ÄȭÉÎÆÒÁÃÔÉÏÎ ÒÅÍÉÓ ÐÁÒ ÌÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÄÕ -ÏÄÕÌÅ ÄÅ ÌÁ 

ÃÉÒÃÕÌÁÔÉÏÎ ÓÕÄ ÅÎ ÆÏÎÃÔÉÏÎ ÄÕ ÍÏÎÔÁÎÔ ÄÕ ÃÏÎÓÔÁÔ ÄȭÉÎÆÒÁÃÔÉÏÎ et de la période ............................................................................. 169 

 





 

 
1 

LISTE DES SIGLES ET ACRONYMES 
ACLU : American Civil Liberties Union 

BEI : Bureau des enquêtes indépendantes  

CIFS : Common Internet File System 

CP : Caméras portatives 

CSC : Cour suprême du Canada 

CSP : Commission de la sécurité publique 

CSR : Code de la sécurité routière 

#34) ȡ #ÏÍÉÔï ÓÅÃÔÏÒÉÅÌ ÄÅÓ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅÓ ÄÅ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ 

DPCP : Directeur des poursuites criminelles et pénales 

DPPC : Direction des poursuites pénales et criminelles de la cour municipale de la Ville de Montréal 

DRMI : Division des ressources matérielles et informationnelles 

$3) ȡ $ÉÖÉÓÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÓïÃÕÒÉÔï ÅÔ ÄÅ ÌȭÉÎÔïÇÒÉÔï ÄÕ 306- 

EAP : Enquête à poursuivre 

FPPM : Fraternité des policiers et policières de Montréal 

Go : Gigaoctet 

IPS : Images par seconde 

M-IRIS : Montréal ɀ )ÎÓÃÒÉÐÔÉÏÎ ÅÔ ÒÅÃÈÅÒÃÈÅ ÄÅ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÓÕÒ ÌÁ ÓïÃÕÒÉÔï 

Mbps : Mégabits par seconde 

MCS : Module de la circulation sud  

MEA : Mise en accusation 

Mo : Mégaoctet 

MSP : Ministère de la Sécurité publique du Québec 

PDQ : Poste de quartier 

PPCP : Procureur aux poursuites criminelles et pénales  

04) ȡ 0ÒÏÇÒÁÍÍÅ ÔÒÉÅÎÎÁÌ ÄȭÉÍÍÏÂÉÌÉÓÁÔÉÏÎs 

RAO : Répartition assistée par ordinateur 



 

 

2 

RLRQ : Recueil des lois et règlements du Québec 

RM : Règlements municipaux  

3%#) ȡ 3ÙÓÔîÍÅ ÄȭïÍission de constats informatisé 

SIM : Service de sécurité incendie de Montréal 

SM : Section du métro 

SPVM : Service de police de la Ville de Montréal 

SQ : Sûreté du Québec 

STM : Société de transport de Montréal 

4) ȡ 4ÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅÓ ÄÅ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ 

UCLA : Université de Californie à Los Angeles 

UdeM : Université de Montréal 

Wi-Fi : Wireless Fidelity 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

3 

NOTE SUR LE RAPPORT 
,Å ÂÕÔ ÄÕ ÐÒïÓÅÎÔ ÒÁÐÐÏÒÔ ÅÓÔ ÄÅ ÐÒïÓÅÎÔÅÒ ÌȭÅØÐïÒÉÅÎÃÅ ÄÅ ÐÌÁÎÉÆÉÃÁÔÉÏÎ ÅÔ ÄÅ ÒïÁÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ 

des caméras portatives (CP) ainsi que les résultats et les analyses qui en découlent. Les constats et les 

ÒïÆÌÅØÉÏÎÓ ÄȭÏÒÄÒÅ ÏÐïÒÁÔÉÏÎÎÅÌȟ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÑÕÅȟ ÆÉÎÁÎÃÉÅÒ ÅÔ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÆ relatifs à un éventuel 

déploiement à grande échelle font aussi partie du rapport; ils sont présentés en fin de document.  

0ÁÒÁÌÌîÌÅÍÅÎÔȟ ÌÁ ÒïÁÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ Á ÐÅÒÍÉÓ ÄȭÁÆÆÉÒÍÅÒ ÑÕÅ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ CP par les policiers du 

3ÅÒÖÉÃÅ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ ÄÅ ÌÁ 6ÉÌÌÅ ÄÅ -ÏÎÔÒïÁÌ ɉ306-Ɋ Á ÄÅÓ ÒïÐÅÒÃÕÓÓÉÏÎÓ ÓÕÒ ÌÅÓ ÐÒÁÔÉÑÕÅÓ ÃÏÕÒÁÎÔÅÓ ÄȭÁÕÔÒÅÓ 

institutions , notamment sur les tribunaux. Il sera donc pertinent de relever certains enjeux qui ont été 

constatés à cet égard en cours de projet. 

Soulignons aussi que le ministère de la Sécurité publique (MSP) a désigné le projet pilote du SPVM à titre 

de référence pour les travaux de son Comité chargé de lȭévaluation des aspects techniques et juridiques 

dȭéquiper les policiers de caméras corporelles. Ces travaux doivent permettre non seulement de mieux 

cerner les contraintes techniques et juridiques dont il faut tenir  compte pour assurer la conformité légale 

de telles initiatives, mais aussi de proposer des modifications législatives requises, le cas échéant. 

,Å ÐÒïÓÅÎÔ ÒÁÐÐÏÒÔ ÅÓÔ ÄÅÓÔÉÎï Û ÌÁ 6ÉÌÌÅ ÄÅ -ÏÎÔÒïÁÌȟ ÑÕÉ ÌÅ ÒÅëÏÉÔ ÐÁÒ ÌȭÉÎÔÅÒÍïÄÉÁÉÒÅ ÄÅ ÓÁ Commission de 

la sécurité publique (CSP). 
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1. MISE EN CONTEXTE  

Le Service de police de la Ville de Montréal (SPVM) offre des services policiers de niveau 51 et dessert une 

ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ ÄȭÅÎÖÉÒÏÎ ς millions de résidents, soit approximativement le quart de la population du Québec. 

Le territoire du SPVM couvre une superficie de 500 km2. Nos policiers répondent à environ 

400 000 ÁÐÐÅÌÓ ÄȭÕÒÇÅÎÃÅ ÐÁÒ ÁÎÎïÅȢ 

En 2016, le SPVM comptait sur 4 547 policiers et plus de 1 000 employés civils, ce qui en fait le deuxième 

service de poliÃÅ ÍÕÎÉÃÉÐÁÌ ÅÎ ÉÍÐÏÒÔÁÎÃÅ ÁÕ #ÁÎÁÄÁ ÅÔ ÌÅ ÐÒÅÍÉÅÒ ÁÕ 1ÕïÂÅÃȢ )Ì ÓȭÁÐÐÕÉÅ ÓÕÒ ÓÅÓ ÅÍÐÌÏÙïÓ 

et sur de nombreux partenaires pour accomplir sa mission, qui est de protéger la vie et les biens des 

citoyens; maintenir la paix et la sécurité publique; prévenir et combattre le 

crime et faire respecter les lois et règlements en vigueur.  

; ÌȭÉÍÁÇÅ ÄÅ ÂÅÁÕÃÏÕÐ ÄÅ ÇÒÁÎÄÅÓ ÖÉÌÌÅÓ ÍÏÄÅÒÎÅÓȟ -ÏÎÔÒïÁÌ ïÖÏÌÕÅ ÄÁÎÓ ÕÎ 

environnement qui se transforme à grande vitesse, et ce, sur plusieurs plans. 

Les policiers de Montréal interviennent quotidiennement avec en toile de 

fond un paysage sociodémographique et économique diversifié et une 

utilisation des technologies omniprésente. 

LȭÁÒÒÉÖïÅ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ ÄÅÓ ÃÁÍïÒÁÓ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅÓ ɉ#0Ɋ à Montréal est le 

résultat de la convergence dȭÕÎ ÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÆÁÃÔÅÕÒÓȢ 

$ȭÅÎÔÒïÅ ÄÅ ÊÅÕȟ ÍÅÎÔÉÏÎÎÏÎÓ ÌÅ ÄïÐĖÔ ÄÕ ÒÁÐÐÏÒÔ ÄȭÉÎÖÅÓÔÉÇÁÔÉÏÎ ÄÕ ÃÏÒÏÎÅÒ 

Paul G. $ÉÏÎÎÅȟ ÒÅÓÐÏÎÓÁÂÌÅ ÄȭÕÎÅ ÅÎÑÕðÔÅ ÓÕÒ ÌÅ ÄïÃîÓ ÄÅ -Ȣ Robert 

Hénault survenu en août ςπρσȟ Û ÌÁ ÓÕÉÔÅ ÄȭÕÎÅ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎ ÄÕ 306-Ȣ $ÁÎÓ 

ce rapport, le coroner Dionne recommande au ministère de la Sécurité 

publique (MSP) « ÄȭïÔÁÂÌÉÒ ÕÎ ÐÒÏÔÏÃÏÌÅ ÎÁÔÉÏÎÁÌ ÐÏÕÒ ÌȭÅÍÐÌÏÉ ÄÅ ÃÁÍïÒÁÓ 

personnelles dans les interventions policières » (G. Dionne, 2015). 

Dans la foulée, le MSP produit, en octobre 2015, son Étude de faisabilité 

ÃÏÎÃÅÒÎÁÎÔ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÃÁÍïÒÁÓ ÃÏÒÐÏÒÅÌÌÅÓ ÐÁÒ ÌÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ (MSP, 2015). 

,ȭïÔÕÄÅ ÓÏÕÌÉÇÎÅ ÌȭÉÍÐÏÒÔÁÎÃÅ ÄÅ ÒïÁÌÉÓÅÒ ÕÎ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ ÁÆÉÎ ÄÅ ÐÏÕÒÓÕÉÖÒÅ 

ÌÅÓ ÔÒÁÖÁÕØ ÄȭÁÎÁÌÙÓÅ ÅÔ ÒïÐÏÎÄÒÅ Û ÐÌÕÓÉÅÕÒÓ ÉÎÔÅÒÒÏÇÁÔÉÏÎÓ ÅÎÔÏÕÒÁÎÔ 

ÌȭÅÎÃÁÄÒÅÍÅÎÔ ÄÅÓ ÒîÇÌÅÓ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÁÍïÒÁÓ ÐÁÒ ÌÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÁÕ 

Québec. 

De manière plus générale, le travail policier en est un complexe. Cette 

complexité ÊÕÍÅÌïÅ Û ÌÁ ÃÁÐÔÁÔÉÏÎ ÅÔ Û ÌÁ ÄÉÆÆÕÓÉÏÎ ÄȭÅØÔÒÁÉÔÓ ÄȭÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎÓ 

policières par des tiers sur différentes plateformes numériques entraînent des effets qui demeurent 

encore difficiles à mesurer.  

                                                             
1
 Les niveaux de service vont de 1 à 6 et sont établis en vertu de la Loi sur la police, en fonction de la population desservie par le 

service de police. Les activités des corps de police sont divisées en quatre catégories ȡ ÇÅÎÄÁÒÍÅÒÉÅȟ ÅÎÑÕðÔÅÓȟ ÍÅÓÕÒÅÓ ÄȭÕÒÇÅÎÃe 
et services de soutien. La complexité de ces activités augmente en fonction du niveau de service du corps de police. Par exemple, 
un corps de police de niveau de service 1 pourra contrôler une foule pacifique, alors que ceux des niveaux 5 et 6 devront contrôler 
ÄÅÓ ÆÏÕÌÅÓ ÁÓÓÏÃÉïÅÓ Û ÕÎ ÒÉÓÑÕÅ ïÌÅÖï ÄȭÁÇÉÔÁÔÉÏÎȟ ÄÅ ÄïÂÏÒÄÅÍÅÎÔ ÏÕ ÄȭïÍÅÕÔÅȢ 

Distinction  entre la CP 
(aussi appelée caméra 

corporelle), la caméra de 
tête et la caméra 

véhiculaire.  

La CP est visible par le 
citoyen; elle est fixée à 

l'uniforme des policiers (à 
leur chemise, leur veste 

pare-balles ou leur 
ÍÁÎÔÅÁÕɊ ÁÕ ÍÏÙÅÎ ÄȭÕÎÅ 

attache adaptée. Le 
positionnement de la 
caméra peut varier 

ÌïÇîÒÅÍÅÎÔ ÄȭÕÎ ÐÏÌÉÃÉÅÒ Û 
un autre. Cet appareil 
ÐÅÒÍÅÔ ÌȭÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔ 

audiovidéo.  

La caméra de tête est 
portative et est 

généralement fixée à la 
ÂÒÁÎÃÈÅ ÄȭÕÎÅ ÍÏÎÔÕÒÅ ÄÅ 

lunettes. 

La caméra véhiculaire est 
ÆÉØïÅ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄȭÕÎ 

véhicule autopatrouille et 
est susceptible de filmer 

des infractions. 
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%ÎÆÉÎȟ ÄÅÓ ïÔÕÄÅÓ ÅÆÆÅÃÔÕïÅÓ ÓÕÒ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ #0 ÐÁÒ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ ÓÕÇÇîÒÅÎÔ ÑÕÅ ÃÅÓ 

ÄÅÒÎÉîÒÅÓ ÐÅÒÍÅÔÔÒÁÉÅÎÔ ÄȭÁÍïÌÉÏÒÅÒ ÌÁ ÓïÃÕÒÉÔï ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅrs et des citoyens grâce à son effet favorable sur 

ÌȭÉÎÔÅÒÁÃÔÉÏÎ ÐÏÌÉÃÉÅÒ-citoyen et sur la réduction du recours à la force (Ariel, Farrar et Sutherland, 2014).  

1.1 Mandat 

!ÉÎÓÉȟ ÅÎ ÏÃÔÏÂÒÅ ςπρυȟ ÌȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÍÕÎÉÃÉÐÁÌÅ ÁÐÐÕÉÅ ÓÏÎ ÓÅÒÖÉÃÅ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ ÄÁÎÓ ÌÅ ÍÁÎÄÁÔ ÑÕȭÉÌ ÓȭÅÓÔ 

ÄÏÎÎï ÄȭïÖÁÌÕÅÒ ÌÁ ÆÁÉÓÁÂÉÌÉÔï ÏÐïÒÁÔÉÏÎÎÅÌÌÅ ÅÔ ÔÅÃÈÎÉÑÕÅ ÄÅ ÐÏÕÒÖÏÉÒ ÓÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÄÅ #0Ȣ 

,Å 306- ÁÍÏÒÃÅ ÒÁÐÉÄÅÍÅÎÔ ÌȭïÌÁÂÏÒÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÂÁÓÅÓ ÄȭÕÎ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅȢ  

Reconnaissant la valeur de la démarche entreprise, le MSP désigne le projet pilote du SPVM à titre de 

référence pour les travaux de son comité chargé de l'évaluation des aspects techniques et juridiques 

d'équiper les policiers de caméras corporelles. 

1.2 Arrimage avec les orientations stratégiques du SPVM 

Dès son démarrage, le proÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ ÄÅÓ #0 ÓȭÉÎÓÃÒÉÔ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅÓ ÇÒÁÎÄÅÓ ÏÒÉÅÎÔÁÔÉÏÎÓ ÄÕ 306-Ȣ )Ì 

ÓȭÁÒÒÉÍÅ ÁÉÎÓÉ ÁÕØ ÄÅÕØ ÏÒÉÅÎÔÁÔÉÏÎÓ ÓÕÉÖÁÎÔÅÓ : « Ensemble pour mieux servir » et « Faire la différence 

auprès des citoyens ». 

Le projet pilote des CP est aussi guidé par le prÉÎÃÉÐÅ ÄÅ ÌȭÉÎÎÏÖÁÔÉÏÎ ÁÕ ÓÅÒÖÉÃÅ ÄÕ ÍÁÉÎÔÉÅÎ ÄȭÕÎÅ ÏÆÆÒÅ ÄÅ 

service pertinente, de qualité et adaptée à un contexte en perpétuelle évolution. 

2. ÉTAT DE SITUATION 

,ÅÓ ÓÅÃÔÉÏÎÓ ÑÕÉ ÓÕÉÖÅÎÔ ÐÒïÓÅÎÔÅÎÔ ÕÎ ÁÐÅÒëÕ ÄÅ ÌȭÅØÐïÒÉÅÎÃÅ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÊÕÒÉÄÉÃÔÉÏÎÓ ÃÁÎÁÄÉÅÎÎÅÓ et 

ÉÎÔÅÒÎÁÔÉÏÎÁÌÅÓ ÅÎ ÍÁÔÉîÒÅ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÁÍïÒÁÓ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅÓ ÅÔ ÓÏÕÌÉÇÎÅÎÔ ÌÅÓ ÐÒÉÎÃÉÐÁÕØ ÅÎÊÅÕØ ÅÔ 

ÏÂÊÅÃÔÉÆÓ ÇïÎïÒÁÕØ ÅÎÔÏÕÒÁÎÔ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÅÔÔÅ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅȢ 

2.1 ,ÅÓ ÃÁÍïÒÁÓ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅÓ Û ÌȭïÔÒÁÎÇÅÒ ÅÔ ÁÕ #ÁÎÁÄÁ 

De manière générale, les premières organisations policières à se doter de caméras portatives (CP) visaient 

surtout à tester de nouvelles technologies et de nouveaux outils de travail, à colliger des preuves visuelles, 

à réduire le temps passé en cour et à valider les avantages que les citoyens pouvaient en tirer. Force est de 

ÃÏÎÓÔÁÔÅÒ ÑÕȭÅÎ ÔÒîÓ ÐÅÕ ÄÅ ÔÅÍÐÓȟ ÌÁ ÃÁÍïÒÁ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅ Á ÁÕÓÓÉ ïÔï ÐÅÒëÕÅ ÃÏÍÍÅ ÕÎ ÏÕÔÉÌ ÁÙÁÎÔ ÌÅ 

ÐÏÔÅÎÔÉÅÌ ÄͻÁÃÃÒÏÿÔÒÅ ÌȭÉÍÐÕÔÁÂÉÌÉÔï ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅȢ !ÖÅÃ ÌÅ ÔÅÍÐÓȟ ÏÎ ÃÏÎÓÔÁÔÅ ÑÕÅ ÌÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ 

ÐÏÌÉÃÅ ÑÕÉ Óȭïquipent de CP le font de plus en plus pour consolider le lien de confiance entre la société et la 

police (en rendant les opérations policières plus transparentes) et pour atteindre divers objectifs 

opérationnels (p. ex. réduire le nombre de plaintes non fondées, améliorer la sécurité des policiers, 

ÄÉÓÐÏÓÅÒ ÄȭÕÎ ÒïÃÉÔ ÎÅÕÔÒÅ ÄÅÓ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎÓɊȟ ÑÕÉ ÖÁÒÉÅÎÔ ÄȭÕÎ ÓÅÒÖÉÃÅ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ Û ÕÎ ÁÕÔÒÅȢ 
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2.1.1 Royaume-Uni 

Le Service de police de Devon et Cornwall, au Royaume-Uni, est un des pionniers dans le domaine avec un 

projet pilote réalisé en 2006-2007 dans le cadre duquel près de 300 policiers formés ont utilisé 

50 caméras de tête. Les principaux objectifs de ce déploiement étaient de recueillir des preuves et de 

réduire le temps passé en cour, le nombre de plaintes non fondées contre les policiers et le nombre de 

ÃÒÉÍÅÓ ÖÉÏÌÅÎÔÓ ɉ'ÏÏÄÁÌÌȟ ςππχɊȢ $ÅÐÕÉÓ ÌȭÅØÐïÒÉÅÎÃÅȟ ÐÌÕÓ ÄȭÕÎÅ ÑÕÁÒÁÎÔÁÉÎÅ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ ÄÕ 

Royaume-Uni ont équipé leurs policiers, en tout ou en partie, de CP, ce qui fait du Royaume-Uni le plus 

grand utilisateur de CP au sein de ses services (Cubitt, Lesic, Myers et Corry, ςπρχɊȢ $ȭÉÃÉ ÌÁ ÆÉÎ ÄÅ ςπρχȟ ÌÅ 

Service métropolitain de Londres aura déployé 22 000 CP pour ses policiers de première ligne 

(Metropolitain police, 2016). 

2.1.2 États-Unis 

Aux États-5ÎÉÓȟ ÕÎ ÄÅÓ ÐÒÅÍÉÅÒÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ Û ÆÁÉÒÅ ÌȭÅÓÓÁÉ ÄÅ ÃÁÍïÒÁÓ ÅÔ Û ÁÖÏÉÒ ÖÕ ÓÏÎ ÅØÐïÒÉÅÎÃÅ 

analysée par des universitaires est celui de Rialto, en Californie (2012). Il sera suivi par celui de Mesa 

(2012) et de Phoenix (2013), en Arizona, puis de quÅÌÑÕÅÓ ÁÕÔÒÅÓȢ #ȭÅÓÔ ÔÏÕÔÅÆÏÉÓ Û ÌÁ ÓÕÉÔÅ ÄȭÕÎÅ 

intervention policière ayant causé la mort de Michael Brown, un jeune homme de la communauté noire 

abattu par un policier de Ferguson (Missouri) en août ςπρτȟ ÑÕÅ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ #0 ÓȭÁÃÃÒÏÿÔ ÒÁÐÉÄÅÍÅÎÔ 

cheÚ ÎÏÓ ÖÏÉÓÉÎÓ ÄÕ 3ÕÄȢ ,ȭïÖïÎÅÍÅÎÔ ÄÅ &ÅÒÇÕÓÏÎ ÓÏÕÌîÖÅ ÌȭÉÎÄÉÇÎÁÔÉÏÎ ÅÔ ÅØÁÃÅÒÂÅ ÌÅ ÓÅÎÔÉÍÅÎÔ ÄÅ 

méfiance envers la police. Il amène plusieurs groupes à exiger une plus grande transparence des pratiques 

et des interventions policières, exigence à laquelle les caractéristiques de la caméra portative semblent 

alors pouvoir répondre. 

%Î ςπρυȟ ÌÅ ÄïÐÁÒÔÅÍÅÎÔ ÄÅ ÌÁ *ÕÓÔÉÃÅ ÄÅ ÌȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ /ÂÁÍÁ ÁÎÎÏÎÃÅ ÌÁ ÍÉÓÅ ÅÎ ÐÌÁÃÅ ÄȭÕÎ 

programme national de financement de plus de 20 -Α ÐÏÕÒ ÌȭÁÃÈÁÔ ÄÅ υπ 000 CP. Plus de 70 organisations 

ÐÏÌÉÃÉîÒÅÓ ÄÅ σς OÔÁÔÓ ÓȭÅÎ ÐÒïÖÁÌÅÎÔȢ ,Å ÆÉÎÁÎÃÅÍÅÎÔ ÅÓÔ ÄÅÓÔÉÎï Û ÌȭÁÃÈÁÔ ÄÅÓ ÃÁÍïÒÁÓȟ Û ÌÁ ÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÄÅÓ 

ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÅÔ Û ÌȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÃÏÎÓïÑÕÅÎÃÅÓ ÄÅ ÃÅ ÎÏÕÖÅÌ ÏÕÔÉÌ ɉ4ÈÅ 5ÎÉÔÅÄ 3ÔÁÔÅÓ Department of Justice, 

2015). 

2.1.3 Canada 

Au Canada, le Service de police de la Ville de Victoria (Colombie-Britannique) réalise un projet pilote avec 

ÄÅÓ ÃÁÍïÒÁÓ ÄÅ ÔðÔÅ ÅÔ ÄÅÓ ÃÁÍïÒÁÓ ÖïÈÉÃÕÌÁÉÒÅÓ ÄîÓ ςππωȢ ,Å ÐÒÏÊÅÔ Á ÐÏÕÒ ÏÂÊÅÃÔÉÆ ÄȭïÖÁÌÕÅÒ ÃÅÓ 

ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅÓȟ ÄȭÅÎ ÄïÆÉÎÉÒ ÌÅÓ ÁÖÁÎÔÁÇÅÓ ÐÏÕÒ ÌÁ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ et de déterminer si ces avantages se comparent 

à ceux recensés au Royaume-Uni.  

$ÅÐÕÉÓ ςππωȟ #ÁÌÇÁÒÙȟ %ÄÍÏÎÔÏÎȟ 4ÏÒÏÎÔÏ ÅÔ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÖÉÌÌÅÓ ÃÁÎÁÄÉÅÎÎÅÓ ÅÍÂÏÿÔÅÎÔ ÌÅ ÐÁÓ ÅÔ ÒïÁÌÉÓÅÎÔ ɉÌÁ 

Sûreté du Québec (SQ) le fera prochainement) leur propre projet pilote. À ce jour, au Canada, un seul 

ÃÏÒÐÓ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ ɉ6ÉÃÔÏÒÉÁɊ Á ÓÉÇÎÉÆÉï ÓÏÎ ÉÎÔÅÎÔÉÏÎ ÄȭÁÌÌÅÒ ÄÅ ÌȭÁÖÁÎÔ ÁÖÅÃ ÌȭÁÄÏÐÔÉÏÎ ÄÅ #0ȟ ÔÁÎÄÉÓ ÑÕÅ 

ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÁÔÔÅÎÄÅÎÔ ÄÅ ÖÏÉÒ ÃÏÍÍÅÎÔ ÓÅ ÄïÖÅÌÏÐÐÅÒÁ ÌÅ ÍÁÒÃÈï ÏÕ ÐÏÕÒÓÕÉÖÅÎÔ ÌÅÕÒÓ ïÔÕÄÅÓ ÓÕÒ ÌÅ ÓÕÊÅÔ 

(Hamilton [Ontario] , Toronto [Ontario], région de Durham [Ontario], Vancouver [Colombie-Britannique] 

ÅÔ ÌÁ 0ÏÌÉÃÅ ÐÒÏÖÉÎÃÉÁÌÅ ÄÅ Ìȭ/ÎÔÁÒÉÏɊȢ $Å ÌÅÕÒ ÃĖÔïȟ ÌÅ 3ÅÒÖÉÃÅ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ ÄÅ 7ÅÓÔ 'ÒÅÙȟ ÅÎ /ÎÔÁÒÉÏȟ ÅÔ ÌÁ 

'ÅÎÄÁÒÍÅÒÉÅ ÒÏÙÁÌÅ ÄÕ #ÁÎÁÄÁ ɉ'2#Ɋ ÏÎÔ ÃÈÏÉÓÉ ÄÅ ÎÅ ÐÁÓ ÁÌÌÅÒ ÄÅ Ìȭavant avec cette technologie en raison 

ÄÅ ÓÏÎ ÃÏĮÔ ÐÒÏÈÉÂÉÔÉÆ ÅÔ ÄȭÅÎÊÅÕØ ÌÉïÓ Û ÐÒÏÔÅÃÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ ÐÒÉÖïÅȢ ; ÌÁ ÓÕÉÔÅ ÄÅ ÓÏÎ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅȟ ÌÁ 6ÉÌÌÅ 
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Äȭ%ÄÍÏÎÔÏÎ ɉ!ÌÂÅÒÔÁɊ Á ÄïÃÉÄï ÄÅ ÒÅÔÉÒÅÒ ÓÅÓ #0 ÅÔ ÄȭÏÂÓÅÒÖÅÒ ÃÅ ÑÕÅ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÃÁÎÁÄÉÅns 

ÁÌÌÁÉÅÎÔ ÄïÃÉÄÅÒ ÁÖÁÎÔ ÄȭÁÌÌÅÒ ÐÌÕÓ ÌÏÉÎ ɉ7ÁËÅÆÉÅÌÄȟ ςπρχɊȢ 

Somme toute, seules deux villes canadiennes (Calgary et Amherstburg) ont effectivement déployé des CP 

ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÅÕÒÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÄÅ ÐÒÅÍÉîÒÅ ÌÉÇÎÅ :  

1- Amherstburg (Ontario), 21 556 habitants 

Cette ville utilise une vingtaine de CP (Amherstburg Police Service, 2015) pour ses policiers de première 

ligne depuis 2016. 

2- Calgary (Alberta), 1 239 220 habitants 

La Ville a commencé à déployer 1 100 caméras pour ses policiers de première ligne en novembre 2015. 

#ÅÐÅÎÄÁÎÔȟ ÄȭÉÍÐÏÒÔÁÎÔÓ ÐÒÏÂÌîÍÅÓ ÔÅÃÈÎÉÑÕÅÓ ÌȭÏÎÔ ÆÏÒÃïÅ Û ÌÅÓ ÒÅÔÉÒÅÒ ÁÖÁÎÔ ÄȭÅÎ ÁÖÏÉÒ ïÑÕÉÐï 

ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÓÅÓ ÁÇÅÎÔÓ ÅÔ Û ÒïÓÉÌÉÅÒ ÓÏÎ ÃÏÎÔÒÁÔ ÁÖÅÃ ÌÅ ÆÏÕÒÎÉÓÓÅÕÒ ÅÎ ÓÅÐÔÅÍÂÒÅ ςπρφ ɉ#ÁÍÐÂÅÌÌȟ ςπρχɊȢ 

Un an plus tard, le service de polÉÃÅ Á ÌÁÎÃï ÕÎ ÓÅÃÏÎÄ ÁÐÐÅÌ ÄȭÏÆÆÒÅÓ ÄÅ ÐÌÕÓ ÐÅÔÉÔÅ ÅÎÖÅÒÇÕÒÅ ÐÏÕÒ 

ÌȭÁÃÑÕÉÓÉÔÉÏÎ ÄÅ ςυπ CP. 

2.2 Enjeux policiers favorisant le recours aux caméras portatives 

Plusieurs enjeux amènent les services policiers à envisager de se doter de CP :  

Complexité du travail  policier  

¶ ,ÅÓ ÅÎÊÅÕØ ÏÐïÒÁÔÉÏÎÎÅÌÓ ÅÔ ÌÁ ÐÅÒÃÅÐÔÉÏÎ ÄȭÕÎ ÐÏÌÉÃÉÅÒ ÃÏÎÆÒÏÎÔï Û ÕÎÅ ÓÉÔÕÁÔÉÏÎ ÐÏÔÅÎÔÉÅÌÌÅÍÅÎÔ 

dangereuse restent subjectifs et peuvent être difficiles à comprendre pour le public. 

¶ )Ì ÅÓÔ ÄÉÆÆÉÃÉÌÅ ÐÏÕÒ ÕÎÅ ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÑÕÉ ÎȭÅÓÔ ÐÁÓ ÆÁÍÉÌÉÁÒÉÓïÅ avec les opérations policières de bien 

ÓÁÉÓÉÒ ÌÅÓ ÅÎÊÅÕØ ÏÐïÒÁÔÉÏÎÎÅÌÓ ÅÔ ÌÅÓ ÔÅÃÈÎÉÑÕÅÓ ÄÅ ÔÒÁÖÁÉÌ ÌÉïÅÓ Û ÌȭÕÓÁÇÅ ÄÅ ÌÁ ÆÏÒÃÅ ÄÁÎÓ ÃÅÒÔÁÉÎÅÓ 

situations à risque.  

¶ ,Á ÍïÃÏÎÎÁÉÓÓÁÎÃÅ ÄÕ ÃÏÎÔÅØÔÅ ÄÁÎÓ ÌÅÑÕÅÌ ÌȭÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎ ÓÅ ÄïÒÏÕÌÅ ÎÅ ÐÅÒÍÅÔ ÐÁÓ ÔÏÕÊÏÕÒÓ de 

ÃÏÍÐÒÅÎÄÒÅ ÌÁ ÍÁÎÉîÒÅ ÄȭÉÎÔÅÒÖÅÎÉÒ du policier. 

 

,ÉÅÎ ÄÅ ÃÏÎÆÉÁÎÃÅ ÄÕ ÐÕÂÌÉÃ Û ÌȭïÇÁÒÄ ÄÕ ÔÒÁÖÁÉÌ ÐÏÌÉÃÉÅÒ 

¶ /Î ÒÅÍÁÒÑÕÅ ÑÕÅ ÌÁ ÐÕÂÌÉÃÁÔÉÏÎ ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÍïÄÉÁÓ ɉÓÏÃÉÁÕØȟ ÔÒÁÄÉÔÉÏÎÎÅÌÓȟ ÁÕÔÒÅÓɊ ÄȭÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎÓ 

policières perçues comme problématiques brosse un portrait incomplet de la profession et ne 

rend pas justice au professionnalisme dont fait preuve la très grande majorité des policiers de 

Montréal. 

¶ ,Á ÄÉÆÆÕÓÉÏÎ ÄȭÉÍÁÇÅÓ ÄïÐÏÕÒÖÕÅÓ ÄÅ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÌÉïÅ Û ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌȭÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎ ÅÔ ÄÅ 

ÌȭÁÎÁÌÙÓÅȟ ÐÁÒ ÌÅ ÐÏÌÉÃÉÅÒȟ ÄÅ ÌÁ ÓÉÔÕÁÔÉÏÎ ÑÕȭÉÌ ÖÉÔ ÐÅÕÔ ÐÁÒÆÏÉÓ ÁÍÅÎÅÒ ÌÅ ÃÉÔÏÙÅÎ Û ÆÁÉÒÅ ÕÎÅ ÁÎÁÌÙÓÅ 

incomplète ÄÅ ÌȭïÖïÎÅÍÅÎÔ ÅÔ Û ÅÎ ÔÉÒÅÒ ÄÅÓ ÃÏÎÃÌÕÓÉÏÎÓ ÅÒÒÏÎïÅÓȢ  



 

 

8 

¶ En règle ÇïÎïÒÁÌÅȟ ÌÁ ÄÉÆÆÕÓÉÏÎȟ ÓÕÒ ÄÉÆÆïÒÅÎÔÅÓ ÐÌÁÔÅÆÏÒÍÅÓ ÍïÄÉÁÓȟ ÄȭÅØÔÒÁÉÔÓ ÖÉÄïÏ ÄÅÓ ÓÅÕÌÅÓ 

interventions policières qui semblent problématiques entraînent une vision étroite et 

ÐÏÓÓÉÂÌÅÍÅÎÔ ÄïÆÏÒÍïÅ ÄÅ ÌÁ ÔÏÔÁÌÉÔï ÄÅ ÌȭÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎȢ 

2.3 /ÂÊÅÃÔÉÆÓ ÇïÎïÒÁÕØ ÌÉïÓ Û ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÁÍïÒÁÓ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅÓ  

!ÉÎÓÉȟ ÌÅ 306- ÓȭÅÓÔ ÉÎÔïÒÅÓÓï Û ÌÁ ÃÁÍïÒÁ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅ Äans le souci de rendre transparentes les interventions 

ÐÏÌÉÃÉîÒÅÓ ÉÍÐÌÉÑÕÁÎÔ ÄÅÓ ÃÉÔÏÙÅÎÓ ÅÔ ÄÅ ÃÏÎÓÏÌÉÄÅÒ ÌÅ ÌÉÅÎ ÄÅ ÃÏÎÆÉÁÎÃÅ ÑÕÉ ÓȭïÔÁÂÌÉÔ ÅÎÔÒÅ ÕÎ ÐÏÌÉÃÉÅÒ ÅÔ ÕÎ 

citoyen lors de ces interventions. Les objectifs généraux poursuivis sont les suivants2 : 

¶ Favoriser la transparence des interventions policières impliquant un contact direct avec les 

citoyens. 

¶ Consolider le lien de confiance entre le policier et le citoyen. 

¶ &ÁÖÏÒÉÓÅÒ ÕÎÅ ÐÌÕÓ ÇÒÁÎÄÅ ÓïÃÕÒÉÔï ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÅÎ ÌÅÓ ÄÏÔÁÎÔ ÄȭïÑÕÉÐÅÍÅÎÔÓ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÑues 

avancés. 

 

/Î ÓȭÁÔÔÅÎÄ ÅÎ ÏÕÔÒÅ Û ÃÅ ÑÕÅ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ #0 ÆÁÖÏÒÉÓÅ ÕÎÅ ÒïÓÏÌÕÔÉÏÎ ÐÌÕÓ ÒÁÐÉÄÅ ÄÅ ÃÅÒÔÁÉÎÅÓ ÃÁÕÓÅÓ 

portées devant les tribunaux. 

3. DÉFINITION DU CADRE DU PROJET PILOTE 

Pour bien comprendre le cadre dans lequel le projet pilote des caméraÓ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅÓ ɉ#0Ɋ ÓȭÉÎÓÃÒÉÔȟ ÉÌ ÉÍÐÏÒÔÅ 

ÄÅ ÓȭÁÔÔÁÒÄÅÒ Û ÓÅÓ ÏÂÊÅÃÔÉÆÓ ÓÐïÃÉÆÉÑÕÅÓȟ Û ÓÁ ÐÏÒÔïÅȟ Û ÓÁ ÇÏÕÖÅÒÎÁÎÃÅ ÁÉÎÓÉ ÑÕȭÛ ÓÏÎ ÃÁÌÅÎÄÒÉÅÒȢ 

3.1 Objectifs spécifiques  

Essentiellement, le projet pilote vise à3 : 

¶ 6ïÒÉÆÉÅÒ ÓÉ ÌÅÓ #0ȟ ÌȭÉÎÆÒÁÓÔÒÕÃÔÕÒÅ ÅÔ ÌÁ ÓÏÌÕÔÉon technologique répondent aux besoins opérationnels 

du Service de police de la Ville de Montréal (SPVM). 

¶ 6ÁÌÉÄÅÒ ÌÅÓ ÅÆÆÅÔÓ ÏÐïÒÁÔÉÏÎÎÅÌÓ ÅÔ ÌȭÅÎÃÁÄÒÅÍÅÎÔ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÆ ÑÕÉ ÄïÃÏÕÌÅÎÔ ÄÅ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ #0Ȣ 

¶ #ÏÎÔÒÉÂÕÅÒ Û ÁÕÇÍÅÎÔÅÒ ÌÅÓ ÃÏÎÎÁÉÓÓÁÎÃÅÓ ÓÕÒ Ìȭutilisation de CP par des organisations policières. 

¶ Explorer les exigences ÅÔ ÌÅÓ ÃÏĮÔÓ ÄȭÕÎ ÄïÐÌÏÉÅÍÅÎÔ ÃÏÍÐÌÅÔȢ 

 

                                                             
2
 Afin de mieux circonscrire les objectifs généraux, leur définition a été précisée en cours de projet. 

3
 "ÉÅÎ ÑÕÅ ÌÅ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ ÖÉÓÅ ÃÅÓ ÏÂÊÅÃÔÉÆÓȟ ÌÅ ÒÁÐÐÏÒÔ ÓȭÁÔÔarde plus particulièrement aux éléments ayant une pertinence générale 
ÐÏÕÒ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎÓ ÐÏÌÉÃÉîÒÅÓ ÅÔ ÁÃÔÅÕÒÓ ÄÕ ÍÏÎÄÅ ÄÅ ÌÁ ÓïÃÕÒÉÔï ÐÕÂÌÉÑÕÅȢ 
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5ÌÔÉÍÅÍÅÎÔȟ ÌÅ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ ÄÏÉÔ ÐÅÒÍÅÔÔÒÅ ÁÕ 306- ÄȭïÖÁÌÕÅÒ ÌÅÓ ÒïÐÅÒÃÕÓÓÉÏÎÓ ÄÅÓ #0 ÓÕÒ : 

¶ le désamorçage de situations à risque 

¶ la qualité ÅÔ ÌȭÅÆÆÉÃÁÃÉÔï ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ 

¶ ÌȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÊÕÓÔÉÃÅ ÅÔ ÌÁ ÐÒïÓÅÎÃÅ ÄȭÉÍÁÇÅÓ ÄÁÎÓ ÓÏÎ ÄïÒÏÕÌÅÍÅÎÔ 

¶ le nombre de plaintes pour inconduite policière 

¶ la sécurité des policiers 

¶ la relation avec les citoyens, du point de vue des policiers 

3.2 Portée 

Afin de clarifier le contenu du projet pilote, voici la liste des principaux éléments qui y sont inclus et qui en 

sont exclus. 

3.2.1 Inclusions  

Le projet pilote inclut :  

¶ ,ȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÄȭÕÎ ÃÁÄÒÅ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ɉÄÉÒÅÃÔÉÖÅ ÌÏÃÁÌÅɊ ÑÕÉ ÔÉÅÎÔ ÃÏÍÐÔÅ ÄÅÓ ÁÓÐÅÃÔÓ juridiques 

et opérationnels.  

¶ ,Å ÄïÐÌÏÉÅÍÅÎÔ ÅÔ ÌÁ ÍÉÓÅ Û ÌȭÅÓÓÁÉ ÓÕÒ ÌÅ ÔÅÒÒÁÉÎ ÄÅ ÄÅÕØ ÓÏÌÕÔÉÏÎÓ ÄÅ #0Ȣ 

¶ ,ȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÅ ÄÅÕØ ÓÏÌÕÔÉÏÎÓ ÄȭÅÎÔÒÅÐÏÓÁÇÅ ɉÓÕÒ ÄÅÓ ÓÅÒÖÅÕÒÓ ÌÏÃÁÕØ ÅÔ ÓÕÒ ÄÅÓ ÓÅÒÖÅÕÒÓ 

ÉÎÆÏÎÕÁÇÉÑÕÅÓɊ ÑÕÉ ÐÅÒÍÅÔÔÅÎÔ ÄÅ ÇïÒÅÒȟ ÄȭÕÔÉÌÉÓÅÒ ÅÔ ÄÅ ÔÒaiter les enregistrements vidéo générés. 

¶ ,ȭïÌÁÂÏÒÁÔÉÏÎ ÄÕ ÃÏÎÔÅÎÕ ÄȭÕÎÅ ÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÓÕÒ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÃÁÍïÒÁ ÐÏÒÔÁÔÉÖÅ ÅÔ ÌÁ ÄÉÆÆÕÓÉÏÎ ÄÅ 

cette dernière auprès des policiers. 

¶ Le traitement et la gestion des enregistrements par le Module de la vidéosurveillance. 

¶ ,ȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÄȭÉÎÄÉÃÁÔÅÕÒÓ ÄÅ ÍÅÓÕÒÅ ÅÔ ÌȭÁÎÁÌÙÓÅ ÄÅÓ ÒïÐÅÒÃÕÓÓÉÏÎÓ ÄÅ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ #0 ÓÕÒ 

les opérations policières et les processus connexes (p. ex. le processus des tribunaux). 

¶ ,ȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÐÅÒÃÅÐÔÉÏÎ ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÑÕÁÎÔ Û ÌȭÕÔÉÌÉÔï ÅÔ Û ÌȭÉÍÐÁÃÔ ÄÅ ÌÁ #0 ÄÁÎÓ ÌÅÕÒ ÔÒÁÖÁÉÌȢ  

¶ ,ȭÁÎÁÌÙÓÅ ÄÅÓ ÄÏÎÎïÅÓ ÒÅÃÕÅÉÌÌÉÅÓ ÁÉÎÓÉ ÑÕÅ ÌȭïÎÏÎÃï ÄÅ ÃÏÎÓÔÁÔÓ ÇïÎïÒÁÕØ ÄÁÎÓ ÌȭïÖÅÎÔÕÁÌÉÔï ÄȭÕÎ 

ÄïÐÌÏÉÅÍÅÎÔ ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÁÇÅÎÔÓ ÅÔ ÄÅÓ ÓÕÐÅÒÖÉÓÅÕÒÓ ÄÅ ÐÒÅÍÉîÒÅ ÌÉÇÎÅ ÅÎ ÃÏÎÔÁÃÔ ÁÖÅÃ ÌÅÓ 

citoyens. 

¶ Un plan de communication interne et externe. 

¶ ,ȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÅÆÆÅÔ ÄÅ ÌÁ #0 ÓÕÒ ÌÁ ÃÏÎÆÉÁÎÃÅ ÑÕÉ ÅØÉÓÔÅ ÅÎÔÒÅ ÌÅ ÐÏÌÉÃÉÅÒ ÅÔ ÌÅ ÃÉÔÏÙÅÎ ÌÏÒÓ ÄȭÕÎÅ 

intervention policière.  
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3.2.2 Exclusions 

Le projet pilote exclut :  

¶ ,ȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÃÏÎÆÉÁÎÃÅ ÄÅ ÌÁ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ Û ÌȭïÇÁÒÄ ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎ ÄÕ 306-Ȣ 

¶ ,ȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÐÅÒÃÅÐÔÉÏÎ ÄÅÓ ÃÉÔÏÙÅÎÓȟ ÄÅÓ ÇÒÏÕÐÅÓ ÄȭÉÎÔïÒðÔ ÅÔ ÄÅ ÌÁ ÓÏÃÉïÔï ÃÉÖÉÌÅ Û ÌȭïÇÁÒÄ ÄÅÓ 

CP4. 

¶ ,ȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÁÍïÒÁÓ ÖïÈÉÃÕÌÁÉÒÅÓȢ 

¶ ,ȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ #0 ÐÁÒ ÄÅÓ ÐÏÌÉÃÉÅÒÓ ÁÆÆÅÃÔïÓ Û ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÕÎÉÔïÓ ÑÕÅ ÌÁ ÐÁtrouille.  

¶ ,ȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÖÉÄïÏ ÉÓÓÕÓ ÄÅÓ #0 Û ÄÅÓ ÆÉÎÓ ÄÅ ÒÅÃÏÎÎÁÉÓÓÁÎÃÅ ÆÁÃÉÁÌÅ 

ɉÂÉÏÍïÔÒÉÅɊ ÅÔ ÄÅ ÒÅÃÏÎÎÁÉÓÓÁÎÃÅ ÁÕÔÏÍÁÔÉÓïÅ ÄÅ ÐÌÁÑÕÅÓ ÄȭÉÍÍÁÔÒÉÃÕÌÁÔÉÏÎȟ ÅÔ ÃÅȟ ÃÏÎÊÏÉÎÔÅÍÅÎÔ 

ÁÖÅÃ ÌÅÓ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅÓ ÄȭÉÎÔÅÌÌÉÇÅÎÃÅ ÁÒÔÉÆÉÃÉÅÌÌÅȢ 

¶ ,ȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÅÔ ÌȭÁÃÔÉÖÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÃÁÍïÒÁ Û ÄÅÓ ÆÉÎÓ ÄÅ ÃÏÌÌÅÃÔÅ ÄÅ ÐÒÅÕÖÅÓȢ 

¶ ,ȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄȭÕÎÅ ÉÎÔÅÒÆÁÃÅ ÑÕÉ ÁÕÒÁÉÔ ÐÅÒÍÉÓ ÕÎ ÁÒÒÉÍÁÇÅ ÁÖÅÃ ÌÅ ÓÙÓÔîÍÅ ÄÅ ÒïÐÁÒÔÉÔÉÏÎ ÁÓÓÉÓÔï 

par ordinateur (RAO) ou avec le système de la cour.  

¶ La redondance de sauvegarde des vidéos. 

¶ ,ȭÅØÔÒÁÐÏÌÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÒïÓÕÌÔÁÔÓ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ÐÉÌÏÔÅ ÐÏÕÒ ÄȭÁÕÔÒÅÓ corps de police. 

¶ ,ȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÅØÈÁÕÓÔÉÖÅ ÄÅÓ ÒïÐÅÒÃÕÓÓÉÏÎÓ ÃÏÎÓÔÁÔïÅÓ ÓÕÒ ÌÅÓ ÔÒÉÂÕÎÁÕØȟ ÁÉÎÓÉ ÑÕÅ ÌÁ ÄïÔÅÒÍÉnation 

de solutions à apporter au regard des besoins technologiques ou autres. 

¶ ,ȭévaluation du système législatif ou juridique actuel dans le but de proposer des changements liés 

Û ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÅÎÒÅÇÉÓÔÒÅÍÅÎÔÓ ÖÉÄïÏȢ 

¶ ,ȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÅÔ ÄÅ ÌÁ ÄÉÆÆÕÓÉÏÎ ÄÅ ÖÉÄïÏÓ Û ÇÒÁÎÄÅ ïÃÈÅÌÌÅ ɉÂÉÅÎ ÑÕÅ ÌÅ 306- ÓÏÉÔ ÒïÇÉ 

par un enseÍÂÌÅ ÄÅ ÒîÇÌÅÓ ÑÕÁÎÔ Û ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÖÉÄïÏÓ ɀ notamment en ce qui concerne la 

ÄÉÖÕÌÇÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÐÒÅÕÖÅ ÅÔ ÌȭÁÃÃîÓ Û ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ɀ, ces éléments devront être soigneusement 

ïÖÁÌÕïÓ ÐÁÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÐÁÒÔÉÅÓ ÃÏÎÃÅÒÎïÅÓȟ ÅÔ ÁÖÅÃ ÌÅ ÒÅÃÕÌ ÎïÃÅÓÓÁÉÒÅ ÐÏÕÒ en apprécier les 

effets). 

¶ ,ȭïÔÕÄÅ ÄÅÓ ÉÍÐÌÉÃÁÔÉÏÎÓ ÑÕÅ ÒÅÐÒïÓÅÎÔÅȟ ÓÕÒ ÌÅ ÐÌÁÎ ÄÅ ÌȭÅÎÃÁÄÒÅÍÅÎÔ ÄÅ ÌÁ ÇÅÓÔÉÏÎ ÅÔ ÄÅ 

ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÄÏÎÎïÅÓ ɉÅÎ ÔÅÒÍÅÓ ïÔÈÉÑÕÅÓȟ ÍÏÒÁÕØ ÅÔ ÌïÇÉÓÌÁÔÉÆÓɊȟ ÌÅ ÆÁÉÔ ÄȭÁÖÏÉÒ ÁÃÃîÓ Û ÕÎÅ ÔÅÌÌÅ 

quantité de données, et ce, autant ÐÏÕÒ ÌÅ 306- ÑÕÅ ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÐÏÌÉÃÅ ÄÅ ÌÁ 

province ou du pays.  

¶ 5ÎÅ ÒÅÖÕÅ ÅØÈÁÕÓÔÉÖÅ ÄÅ ÌÁ ÌÉÔÔïÒÁÔÕÒÅ ÁÓÓÏÃÉïÅ Û ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÐÒÏÊÅÔÓ ÄÅ #0 ÒïÁÌÉÓïÓ ÁÕ #ÁÎÁÄÁ 

ÅÔ Û ÌȭïÃÈÅÌÌÅ ÉÎÔÅÒÎÁÔÉÏÎÁÌÅȢ 

                                                             
4
 Des sondages ont été réalisés auprès de citoyens qui ont été en interaction avec des policiers, et dÅÓ ÒÅÎÃÏÎÔÒÅÓ ÄȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ 
ÏÎÔ ïÔï ÏÒÇÁÎÉÓïÅÓ ÁÖÅÃ ÐÌÕÓÉÅÕÒÓ ÇÒÏÕÐÅÓ ÃÏÍÍÕÎÁÕÔÁÉÒÅÓȟ ÏÒÇÁÎÉÓÍÅÓ ÅÔ ÃÏÍÉÔïÓ ÄÕ ÍÉÌÉÅÕȟ ÍÁÉÓ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÒÅÃÕÅÉÌÌÉÅ ÎÅ 
ÄÏÎÎÅ ÑÕȭÕÎ ÁÐÅÒëÕ ÄÅ ÌÅÕÒ ÐÅÒÃÅÐÔÉÏÎȢ ,Á ÐÅÒÃÅÐÔÉÏÎȟ ÌÅ ÎÉÖÅÁÕ ÄȭÁÃÃÅÐÔÁÔÉÏÎ ÅÔ ÌȭÁÄÈïÓÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ ÎȭÏÎÔ ÐÁÓ ÆÁÉÔ ÐÁÒÔÉÅ 

des éléments mesurés dans le cadre du projet pilote. 
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3.3 Organigramme et gouvernance 

Le projet pilote des CP est mené conjointement par deux services de la Ville de Montréal. Le SPVM est 

ÇÁÒÁÎÔ ÄÕ ÄÏÍÁÉÎÅ ÄȭÁÆÆÁÉÒÅÓȟ ÁÌÏÒÓ ÑÕÅ ÌÅ 3ÅÒÖÉÃÅ ÄÅÓ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÉÅÓ ÄÅ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ɉ3ÅÒÖÉÃÅ ÄÅÓ 4)Ɋ ÁÓÓÕÒÅ 

la fourniture de solutions technologiques adéquates ainsi que le soutien au promoteur ɀ le SPVM ɀ, et gère 

ÌÅ ÂÕÄÇÅÔ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ÉÎÓÃÒÉÔ ÁÕ 0ÒÏÇÒÁÍÍÅ ÔÒÉÅÎÎÁÌ ÄȭÉÍÍÏÂÉÌÉÓÁÔÉÏÎs (PTI). De son côté, la Commission de 

la sécurité publique (CSP) assure le suivi de grands dossiers du Service de sécurité incendie de Montréal 

(SIM), du SPVM et de la sécurité civile. La figure 1 présente ces entités. 

Figure 1 ȡ %ØÔÒÁÉÔ ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÇÒÁÍÍÅ ÄÅ ÌȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÍÕÎÉÃÉÐÁÌÅ 

 

La figure 2 (page suivante) présente la structure spécifiquement établie pour assurer la bonne 

gouvernance du projet pilote pendant toute sa durée de vie. Les cases encadrées de noir correspondent à 

des entités permanentes, alors que celles en bleu désignent des entités temporaires expressément créées 

pour le projet pilote des CP. 
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Figure 2 : Structure de gouvernance du projet des caméras portatives 

 

Comité sectoriel des technologies de l'information (CSTI)  

Le Comité sectoriel des technologies de l'information (CSTI) est constitué de directeurs des principaux 

sÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÌÁ 6ÉÌÌÅ ÅÔ ÅÓÔ ÄÉÒÉÇï ÐÁÒ ÌÅ ÄÉÒÅÃÔÅÕÒ ÄÕ 3ÅÒÖÉÃÅ ÄÅÓ 4)Ȣ ,Å ÃÏÍÉÔï ïÖÁÌÕÅ ÅÔ ÁÓÓÕÒÅ ÌȭÁÌÉÇÎÅÍÅÎÔ 

des objectifs organisationnels et des priorités définies en matière de solutions de TI. Il alloue les fonds 

nécessaires à la réalisation du PrograÍÍÅ ÔÒÉÅÎÎÁÌ ÄȭÉÍÍÏÂÉÌÉÓÁÔÉÏÎs du Service des TI. Le CSTI a autorisé 

les fonds octroyés au projet des CP et veille à son bon déroulement. 

Comité directeur  

Coordonné par le Service des TI et constitué de cadres du SPVM et du Service des TI, ce comité approuve 

ÔÏÕÔ ÃÈÁÎÇÅÍÅÎÔ ÄȭÏÒÉÅÎÔÁÔÉÏÎ ÐÁÒ ÒÁÐÐÏÒÔ ÁÕ ÐÌÁÎ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ɉÏÂÊÅÃÔÉÆÓȟ ÃÁÌÅÎÄÒÉÅÒ ÅÔ ÂÕÄÇÅÔɊȢ )Ì ÒÅëÏÉÔ 

ïÇÁÌÅÍÅÎÔ ÌÅ ÒÁÐÐÏÒÔ ÄÅ ÓÕÉÖÉ ÐïÒÉÏÄÉÑÕÅ ÄÅ ÌȭÁÖÁÎÃÅÍÅÎÔ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ÅÔ ÐÅÕÔ ÒïÇÌÅÒ ÔÏÕÔ ÌÉÔÉÇÅ ÌÉï Û ÌÁ ÒïÇÉÅ 

interne du projet. 

Comité consultatif  

CÏÏÒÄÏÎÎï ÐÁÒ ÌÅ 306-ȟ ÃÅ ÃÏÍÉÔï ÒÅÇÒÏÕÐÅ ÄÅÓ ÒÅÐÒïÓÅÎÔÁÎÔÓ ÄÅ ÌȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÍÕÎÉÃÉÐÁÌÅ ɉ306-ȟ 

Service des TI, Service des affaires juridiques, Service des ressources humaines), de la cour municipale de 

la Ville de Montréal, de la Cour du Québec, de la Sûreté du Québec (SQ), de la Fraternité des policiers et 

policières de Montréal (FPPM) [syndicat des policiers], du Directeur des poursuites criminelles et pénales 

(DPCP) et du ministère de la Sécurité publique (MSP). Il a pour mandat de formuler des avis et des 
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ÒÅÃÏÍÍÁÎÄÁÔÉÏÎÓ ÅÔȟ Û ÌȭÏÃÃÁÓÉÏÎȟ ÄȭÏÆÆÒÉÒ ÄÅ ÌȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÒÅÌÁÔÉÖÅÍÅÎÔ ÁÕØ ÄÉÆÆïÒÅÎÔÓ ÁÓÐÅÃÔÓ ÄÕ 

projet qui lui sont présentés. 

Comité opérationnel  

Coordonné par le chef de projet du SPVM et composé du chargé de projet du Service des TI ainsi que des 

ÃÏÎÓÅÉÌÌÅÒÓ ÄÅ ÌÁ $ÉÖÉÓÉÏÎ ÄÅÓ ÐÒÏÊÅÔÓ ÓÐïÃÉÁÕØ ɉ306-Ɋ ÅÔ ÄÅ ÌÁ $ÉÒÅÃÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÏÌÕÔÉÏÎÓ ÄȭÁÆÆÁÉÒÅÓ ɉÓïÃÕÒÉÔï 

publique et justice) affectés au projet pilote, ce comité est responsable de la réalisation et de la gestion 

quotidienne du projet, ainsi quÅ ÄÅ ÌȭÁÐÐÌÉÃÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÏÒÉÅÎÔÁÔÉÏÎÓ ÄïÆÉÎÉÅÓ ÅÔ ÄÅÓ ÄïÃÉÓÉÏÎÓ ÐÒÉÓÅÓ ÐÁÒ ÌÅ 

comité directeur. Au besoin, des collaborateurs, experts dans leur domaine, ont été invités à participer aux 

rencontres. 

3.4 Calendrier 

Le projet se déroule en quatre grandes étapes (voir  figure 3) dont les trois premières sont sous la 

responsabilité partagée du SPVM et du Service des TI. La dernière étape est décisionnelle et relève de 

ÌȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÍÕÎÉÃÉÐÁÌÅȢ  

Figure 3 : Calendrier du projet pilote de caméras portatives 

 

 












































































































































































































































































































































































