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Votre unité administrative / Comité de direction / Comité de gestion 
 
 
Observation / rétroaction 
Leadership en SST 
 
Suivi de la direction 
Période :  
 
Service des ressources humaines 
Direction santé, sécurité et mieux-être 
Division de la prévention 
 



Nous assumons notre leadership en nous assurant de : 

 Recevoir les fiches d'observations de nos gestionnaires selon la fréquence et la 
cible convenues 

 Compiler les fiches d'observations 

 Contrôler la qualité de réalisation de l'activité en accompagnant nos 
gestionnaires pendant l'activité 

 Rendre disponible le coaching supplémentaire pour compléter l'acquisition de 
l'habileté observation / rétroaction en mode aidant 

 Présenter la démarche, les fiches d'observations et les résultats des 
observations aux employés 

 Favoriser la mise en place d'observations paritaires par le CLSS 
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Appropriation du projet par les comités de 
direction et de gestion 



Présentation trimestrielle 

Intervenants Directeur C/D C/S C/M - 
Régisseur 

CIBLE (ex.) 

(trimestrielle) 

1 2 3 24 

(1 / semaine) 

Janvier-Mars 

Avril-Juin 

Juillet-Septembre 

Octobre-Novembre 



Présentation trimestrielle (suite) 
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Activité observée 

Division/Secteur observé(e) 

Comportements 

(exemples) 

Conformes Félicités Non-
conformes 

Vérifiés (2X) 

EPI 

Manipulation sacs 

Déplacements 

Communication 

Équipement entretenu 

Méthodes de travail 

 

TOTAL 



Partage de vos observations sur le terrain 

5 

Points forts 

Points à améliorer 

Recommandations 

Présentateur
Commentaires de présentation
Engagement ferme, concret et visible de la haute direction; Vous tous, plus priorité de la DGLeadership assumé par tous les gestionnaires;Partenariat : Une collaboration soutenue avec l’ensemble de nos partenaires (gestionnaires, conseillers RH, RT, l’assureur, nos médecins ou psychologues)Participation active et responsabilisation de tous les employés
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