Arrondissement de Villeray–Saint-Michel–Parc-Extension


EXEMPLE DE PLAN D’ACTION DE BIBLIOTHÈQUE POUR PRÉVENIR ET EXTERMINER LES PUNAISES DE LIT – Bibliothèque de Parc-Extension (située dans un bâtiment partagé)
	Actions à prendre
	Recommandation de la DCSLDS
	Échéancier
	Chef de file
	Personnes impliquées
	Coûts

	Par les patries prenantes en arrondissement

	Former un comité de gestion des risques.  Un représentant de chacun des occupants de l’immeuble doit y siéger, de même qu’un représentant de son administration. C’est ce dernier qui est responsable de la gestion et du contrôle, et non chacun des occupants.
	
	
	
	Agent de développement du secteur
Gestionnaire de l’immeuble
Représentants des organismes (locataires)
Chef de section – bibliothèque de Parc-Extension

Agent culturel – salle de diffusion de Parc-Extension
	

	Former et informer le personnel lors d’une rencontre de sensibilisation (à répéter annuellement) :
· Mesures à mettre en place pour diminuer le risque d’infestation

· Techniques de détection : identifier les usagers et les activités à risque

· Mesures à prendre en cas d’infestation
	
	
	
	Agent de développement du secteur
Gestionnaire de l’immeuble
Représentants des organismes (locataires)
Chef de section – bibliothèque de Parc-Extension

Agent culturel – salle de diffusion de Parc-Extension

Représentant de la compagnie de gestion parasitaire 
	

	Mettre en place un réseau de détection (pièges de capture) dans tous les locaux, ou au moins dans les locaux à risque élevé.
	
	
	
	Représentant de la compagnie de gestion parasitaire 
	

	Rédiger une procédure décrivant clairement les obligations des occupants des locaux en ce qui concerne les punaises, en établissant clairement ce qu’il faut faire ou éviter de faire en cas d’infestation.
	
	
	
	Agent de développement du secteur
Gestionnaire de l’immeuble
Représentants des organismes (locataires)
Chef de section – bibliothèque de Parc-Extension

Agent culturel – salle de diffusion de Parc-Extension
	

	Par la bibliothèque de Parc-Extension

	Embaucher un gardien de sécurité pour contrôler l’entrée de sacs/boîtes à la bibliothèque, identifier les usagers et les comportements à risque ainsi que les endroits nécessitant un nettoyage particulier.
	
	
	
	Chef de division – culture et bibliothèques

Chef de section – bibliothèque de Parc-Extension


	

	Rédiger des avis écrits concernant différents comportements à bannir à la bibliothèque :

· Les sacs et boîtes provenant … sont interdits

· Ne pas déposer les manteaux et sacs sur les chaises et les fauteuils; utiliser plutôt les patères et les bacs prévus à cet effet.
	
	
	
	Chef de section – bibliothèque de Parc-Extension

Bibliothécaires/Techniciens en documentation – bibliothèque de Parc-Extension
	

	Remplacer les fauteuils par des fauteuils de conception plus simple qui permettent un nettoyage facile, avec des coussins amovibles.
	
	
	
	Chef de section – bibliothèque de Parc-Extension
	

	Installer du plexiglas à la base des rayonnages (avec un joint de silicone) pour empêcher les punaises d’y grimper et d’infester les livres.
	
	
	
	
	

	Installer des bacs de plexiglas dans lesquels seront déposées les patères pour les usagers, et qui pourront aussi accueillir les sacs de ces derniers.  Installer un tel bac à l’entrée du bureau du chef de section.
	
	
	
	
	

	Modifier la procédure d’entretien selon ce qui est proposé dans le protocole :

· Si indices de présence, nettoyer les planchers à l’aspirateur, à l’eau chaude et au savon, et les équipements avec l’appareil à vapeur;

· Les sacs de l’aspirateur ayant nettoyé l’endroit infesté ou possiblement infesté doivent être jetés dans un sac poubelle fermé hermétiquement;

· Une unité d’entretien doit être réservée aux cas d’infestation : vadrouille, aspirateur, appareil à vapeur.  Cette unité doit être nettoyée et désinsectisée après chaque utilisation, et ne doit pas être utilisée pour le nettoyage d’autres locaux.
	
	
	
	Gestionnaire compagnie d’entretien

Chef de section – bibliothèque de Parc-Extension
	

	Acquérir le matériel suggéré dans le protocole :

· Fiche d’identification des indices

· Gants jetables

· Couvre-tout de grandeurs différentes (pour les employés)

· Machine à vapeur TOBI

· Aspirateur

· Sacs à ordure

· Sacs Ziploc
· Équipement de quarantaine

· Bacs de plastique

· Silicone en tube transparent

· Patères

· Vadrouille et savon à plancher

· Congélateur

· Boîte de chaleur
	
	
	
	Chef de section – bibliothèque de Parc-Extension
	

	Mettre en place les recommandations du protocole de la firme … pour la réception (local adjacent à la salle de travail) :

· Ne pas y entreposer d’objets personnels

· Éviter les encombrements inutiles

· Peindre le local en blanc et boucher les fissures

· Installer une bande de plexiglas au bas des murs avec un joint de silicone

· Installer un coupe-froid autour de la porte

· Entreposer les livres dans des bacs de plastique fermés

· Prévoir un espace de quarantaine pour les livres infestés en attendant leur traitement
	
	
	
	Chef de section – bibliothèque de Parc-Extension
	

	Instaurer une procédure concernant les livres provenant d’autres succursales : vérification minutieuse avant le classement et utilisation d’un sac Ziploc si détection de punaise.  Proposer cette procédure à l’ensemble du réseau des bibliothèques.
	
	
	
	Via la Table des bibliothèques, tous les employés du réseau des bibliothèques
	

	Réaménager le vestiaire des employés en installant des casiers individuels pour chaque employé.
	
	
	
	
	

	Total


	
	
	
	
	


En cas de doute (individu suspect identifié, grattements anormaux, rougeurs, etc.) :

· Mettre en quarantaine le secteur où l’individu était assis (si secteur de fauteuils, empêcher l’accès);

· Procéder au nettoyage avec l’aspirateur et la machine à vapeur;
· Informer le responsable du comité de gestion des risques.
Si une punaise de lit est trouvée dans un livre :

· Mettre le livre dans l’espace de quarantaine, dans un sac Ziploc;

· Placer le livre à 47 degrés Celsius pendant 1 heure, ou à -18 degrés Celsius durant 24 heures;
· Informer le responsable du comité de gestion des risques, qui contactera immédiatement le spécialiste en gestion parasitaire.
En cas d’introduction de punaises de lit :
· Informer le responsable du comité de gestion des risques, qui contactera immédiatement le spécialiste en gestion parasitaire.
Si un employé constate qu’il a été en contact avec une punaise de lit à la bibliothèque :

· Changer de vêtements;

· Mettre les vêtements possiblement contaminés dans un sac de plastique fermé et étanche;

· À la maison, mettre les vêtements directement dans la laveuse et laver à l’eau chaude avec du savon ou mettre les vêtements au congélateur durant 24 heures.
PAGE  
2

2012-07-24

