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Le 24 avril 2009 
 
 

Invitation à une consultation sur le Bilan Hiver 2008-2009 : Opérations de déneigement   
 
 
Madame, Monsieur, 
 
La commission permanente du conseil municipal sur les services aux citoyens vous invite à 
participer à une consultation publique portant sur le bilan du Plan d’action des mesures 
d’amélioration des opérations de déneigement.  
 
La commission présentera donc en séance publique le Bilan Hiver 2008-2009 : Opérations de 
déneigement. À la suite de l’hiver exceptionnel connu en 2007-2008, l’Unité de la propreté et 
du déneigement a rapidement mené une consultation auprès de 22 groupes distincts, internes 
et externes, afin d’identifier des mesures d’amélioration aux opérations de déneigement à 
Montréal. Cet exercice a permis la mise en place d’un premier plan stratégique de 
déneigement pour la Ville de Montréal. Le plan est basé sur trois niveaux d’intervention 
distincts déterminés en fonction des différents types de précipitations (tempête de moins de 30 
cm, de plus de 30 cm et tempête extrême).  Ainsi, la présentation du bilan en séance publique 
montrera l’impact des dix mesures prises sur les trois niveaux d’intervention visé par le Plan 
d’action des mesures d’amélioration des opérations de déneigement. 
 
Dans le cadre de cette consultation, la commission tiendra deux séances publiques à l’hôtel de 
ville de Montréal, salle du conseil, 275, rue Notre-Dame Est aux dates suivantes : 
 
DATES 

• Le jeudi 7 mai 2009 à 19 h  – Présentation du bilan et période de questions 

• Le mercredi 27 mai 2009 à 17 h  – Adoption des recommandations 
 
 
La première séance débutera par la présentation du Bilan hiver 2008-2009 : Opérations de 
déneigement et sera suivie d’une période de questions du public et d’une deuxième des 
commissaires. La deuxième séance permettra à la commission d’adopter ses recommandations 
à la suite de la démarche de consultation.   
 
Il est à noter que les locaux sont accessibles aux personnes à mobilité réduite. Un service 
d'interprétation pour les personnes ayant des déficiences auditives peut être offert sur demande 
en avisant la Direction du greffe cinq jours à l’avance et sous réserve de la disponibilité 
d'interprètes.   
 
Le document Bilan hiver 2008-2009 : Opérations de déneigement est disponible pour 
consultation aux bureaux Accès Montréal, aux bureaux d’arrondissement, à la Direction du 
greffe et sur le portail à ville.montreal.qc.ca/commissions . 



 
 
Les personnes ou les groupes qui souhaitent s’inscrire à l’avance ou déposer un mémoire sont 
priés de communiquer avec la Direction du greffe au 514 872-3770.  Les personnes qui ne 
pourront être présentes à une des séances proposées pourront faire parvenir leurs 
commentaires, au plus tard le 7 mai, à l’adresse suivante : commissions@ville.montreal.qc.ca 
 
 
Pour donner aux actions de la Ville de Montréal les meilleures orientations possibles, la 
commission sur les services aux citoyens souhaite connaître les points de vue et entendre les 
suggestions des citoyens et citoyennes, c’est pourquoi je vous invite à participer activement à la 
consultation publique.  

 

Veuillez accepter, madame, monsieur, mes salutations les meilleures,   

 
 
 
Le président,  
 
 
 

 
 
Jean-François St-Onge  
Conseiller de la ville, district de Sault-au-Récollet, arrondissement d’Ahuntsic–Cartierville 
Président de la Commission du conseil municipal sur les services aux citoyens 


